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LAS PRACTICAS CULTURALES

a justificacion de la quema generada por la accion humana bajo la razoén de “las
costumbres ancestrales” o la “necesidad de ampliar las fronteras agricolas”, conlleva
a lareflexion sobre la ausencia de conocimiento social sobre el ciclo del nitrégeno, en
donde los incendios conllevarian a la destruccion de las bacterias fijadoras del nitrégeno en el
suelo, asi también al desprendimiento del nitrégeno desde la materia vegetal, la disminucion de
la concentracion de oxigeno durante la ignicion, asi como el incremento porcentual de un gas

inerte € inocuo como el nitrogeno.

La problematica radica en la falsa ilusion que posterior a lo sucedido, habra un crecimiento
rapido de las plantas por los minerales residuales presentes; sin embargo, no es sostenible aplicar
la quema con el paso del tiempo, debido al debilitamiento del suelo se buscara ampliar las
fronteras agricolas, dado que los suelos serdn degradados, vueltos inertes y saturados con

productos quimicos.

Las preguntas de investigacion originadas serian ;cudl es el proceso productivo mas eficiente
para generar abono organico a partir de la materia vegetal presente?, ;el proceso productivo
propuesto podra ser una tecnologia al alcance de la poblacion de menores recursos?, ;la masa
forestal influencia en la humedad relativa del ambiente incentivando las lluvias?, ;existe
asociacion entre area de quema, generacion de lluvia en funcion a la humedad relativa, y el
impacto durante una sequia?; por lo que se presentan reflexiones y cuestionamientos propios de

nuestra realidad social que tienen impacto en la economia regional y nacional.

Dr. Ernesto Hernandez Martinez
Editor de la Revista Cientifica Pakamuros.
Docente Investigador de la Universidad
Nacional de Jaén-Peru

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-
3839-3244
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ARTICULO ORIGINAL

Arboles semilleros de Myrsine oligophylla Zahlbr en los bosques naturales de Quilagan y El
Guayo, distrito Querocotillo, Cutervo, Peru

Mpyrsine oligophylla Zahlbr seed trees in the natural forests of Quilagan and El Guayo,
Querocotillo district, Cutervo, Peru

Keyla Pariatanta'(D, Lenin Huanambal'®, Duberli Elera’® y Yuriko Murillo'® .

RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo identificar arboles semilleros de Myrsine oligophylla Zahlbr, aplicando
criterios de seleccion, en poblaciones naturales de los caserios de Quilagan y El Guayo, distrito de Querocotillo,
provincia de Cutervo, departamento Cajamarca, Pert. En los tltimos afios el ecosistema se ha visto afectado por
intervencion antropica, especialmente agricultura migratoria, sobrepastoreo e incendios. Se busca con este estudio
caracterizar arboles con buenas caracteristicas morfologicas que permitan disponer de semillas para futuros
trabajos de propagacion y conservacion en un banco de semillas, para ello se utilizé el método de valoracion
individual, valorizando las caracteristicas fenotipicas y dasométricas [DAP (Didmetro a la altura del pecho) y HT
(Altura Total)] de los arboles semilleros. Se identificaron 12 arboles semilleros en el caserio Quilagan y 15 arboles
semilleros en el caserio El Guayo y se elaboré un mapa de distribucion de los arboles semilleros Myrsine
oligophylla Zahlbr. Los 27 arboles cumplen con caracteristicas sobresalientes para ser considerados arboles padres
o semilleros.

Palabras clave: Arboles semilleros, calidad de semillas, conservacion, ecosistemas, forestal, primulacea.

ABSTRACT

The objective of this research was to identify seed trees of Myrsine oligophylla Zahlbr. by applying selection
criteria in natural populations located in the villages of Quilagan and El Guayo, Querocotillo district, Cutervo
province, Cajamarca department, Peru. In recent years, this ecosystem has been impacted by anthropogenic
activities, particularly migratory agriculture, overgrazing, and fires. The aim of this study was to characterize trees
with desirable morphological traits to ensure the availability of seeds for future propagation and conservation
efforts in a seed bank. The individual valuation method was employed, assessing the phenotypic and dasometric
characteristics—DBH (Diameter at Breast Height) and HT (Total Height)—of the seed trees. Twelve seed trees
were identified in Quilagan village and 15 in El Guayo village, and a distribution map of the seed trees of Myrsine
oligophylla Zahlbr. was developed. The 27 identified trees exhibit outstanding characteristics, qualifying them as
potential parent or seed trees.

Keywords: Seed trees, seed quality, conservation, ecosystems, forestry, primulaceae.
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INTRODUCCION

Los arboles semilleros son individuos con caracteristicas dasométricas y fenotipicas que sobresalen
dentro de una poblacion definida (MINAM, 2009). Son importantes para asegurar los germoplasmas de
calidad certificada para programas de reforestacion, forestacion, restauracion y/o conservacion (Paredes,
2017), ademas de proporcionar semillas apropiadas de individuos con caracteristicas deseables, lo que

permite que la especie cubra un amplio espectro genético y garantice su existencia (Garcia y Davila,

2022).

Trabajos como los de Rengifo y Quijano (2012), identificaron un total de 23 fuentes semilleras en Cauca
— Colombia de: Quercus humboldtii (roble), Myrsine guianensis (Cucharo), Tabebuia chrysantha
(guayacan amarillo), Heliocarpus popayanensis (palo bolo), Clethra sp. (Aguacatillo), Vismia sp.
(mandur) y Ochroma pyramidale (palo balso); de éstos arboles recolectaron frutos y semillas para evaluar
su calidad fisica tomando como base las reglas de la Asociacion Internacional de Pruebas de Semillas;
determinaron que la mejor calidad fisica presentd el Guayacan Amarillo, seguido del Cucharo, Palo

Balsa, Palo Bolo, Mandur, Roble y Aguacatillo.

Asi mismo Ortiz et al (2016), identificaron y seleccionaron arboles semilleros de Juglans pyriformis
Liebm. En poblaciones naturales de Coatepec y Coacoatzintla — México, agruparon como categoria I a
arboles con caracteristicas fenotipicas y dasométricas sobresalientes, valores altos en calidad de semillay
de plantula. En la Categoria II arboles con valores menores. En la poblacion de Coatepec 9 arboles
semilleros de la Categoria I; y 11 Categoria II. En la poblacién de Coacoatzintla se identificaron 2 arboles

semilleros Categoria I; y 18 Categoria II.

Para seleccionar arboles semilleros, se deben considerar caracteristicas dasométricas como la altura del
pecho (DAP) y la Altura total (AT) (Alvarado, 2018). Caracteristicas fenotipicas como dominancia,
estado fitosanitario, forma del fuste, altura de bifurcacion y forma de la copa, teniendo en cuenta que la
base del proceso de seleccion de arboles sobresalientes se centra en la expresion fenotipica que esta

influenciada por factores ambientales (Delgado & Esteves, 2021).

Myrsine pertenece a la clase Equisetopsida, familia Myrsinaceae (Martius y Philipp, 2020). Asi mismo,
Aguirre (2008) describe que es un arbol de 10 a 15 metros de AT; fuste cilindrico; DAP entre 10 y 30 cm;
ramificacion simpodial; corteza externa color plomizo e interna color blanquecino; hojas alternas,
imparipinadas, elipticas, bordes enteros, base atenuada, consistencia papiracea, de 7 - 12 cm de largo, 3 -

5 cm de ancho; las flores se encuentran en el apice de las ramas formando inflorescencias de tipo espiga,
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no presentan corola, envueltas por bracteas en cuatro pisos; fruto carnoso, tipo drupa, adherido a ramas

tiernas por pedinculo tipo caulinar; semilla circular de 3 mm de didmetro de testa lefiosa.

Mpyrsine se distribuye en la América tropical desde México y Belice hasta Argentina, sur de Brasil, Peru,
Puerto Rico, Uruguay y Venezuela (Royal Botanic Gardens. KEW, 2017). De acuerdo con (Pefaloza,
2005) en Pert Myrsine oligophylla Zahlbr se distribuye en los departamentos de Cajamarca, Amazonas,
Junin y La Libertad y se desarrolla desde los 800 m hasta los 1600 m de altitud, con una precipitacion

promedio de 1000 mm.

Algunos arboles del género Myrsine son importantes por su madera, por ser usada para postes, cercas,
vigas y lefia (Escobar, 2021). Se utilizan en la fitoterapia para tratar trastornos hepaticos y combatir la
lepra. (Laskoski, et al, 2022), ademas de ser una especie melifera, tolerante a suelos con baja fertilidad,
atrae fauna como insectos y aves debido a sus frutos carnosos, crece en zonas degradadas y es buena para

la conservacion de suelos (Red de Arboles, 2023).

El Ministerio de Agricutura y Riego e Instituto Nacional de Investigacion Agraria (MINAGRI e INIA,
2015) hacen mencién que los ecosistemas son perturbados constantemente por agentes de origen natural;
pero hoy en dia son amenazados por las actividades desarrolladas por el hombre como es el caso de la:
deforestacion, agricultura migratoria, tala ilegal, incendios forestales, entre otros. Myrsine oligophylla
Zahlbr es una especie endémica y representativa en los ecosistemas de los caserios Quilagan y El Guayo y
que en los Ultimos afios se ha visto amenazada por el excesivo aprovechamiento y quema por parte de los
pobladores y a la fecha se encuentra pocas especies en los ecosistemas; por otro lado, existe escasa

informacion respecto a la misma.

De conformidad con Jiménez et al., (2018) mencionan que la principal importancia que tiene los arboles y
las fuentes semilleras se enfoca en que, sirven para mejorar la calidad de las plantaciones en corto plazo y
poder constituirse en una base genética contribuyendo a la capacidad de las comunidades ecologicas para
resistir o recuperarse de los disturbios o cambios ambientales, incluyendo cambios climaticos
relativamente largos. La presente investigacion tuvo por objetivo identificar arboles semilleros de
Mpyrsine oligophylla Zahlbr en los bosques naturales de los caserios Quilagén y El Guayo, Distrito de
Querocotillo, Provincia de Cutervo, Pera; cuyos resultados permitirdn cubrir vacios en investigaciones
relacionadas con la identificacion de arboles semilleros de especies nativas y contribuyendo en la
conservacion y puesta en valor de la especie, ya que viene siendo amenazada por la agricultura

migratoria, tala indiscriminada y uso como combustible.
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MATERIALES Y METODOS

El estudio se desarrolld en los bosques naturales de los caserios de Quilagan y El Guayo, distrito de
Querocotillo, provincia de Cutervo en el departamento de Cajamarca, Pert. El rango altitudinal de la zona
de estudio varia desde 1694 a 1959 m.s.n.m con una extension de 305 ha en total. Salazar (2018) describe
esta area con un clima templado, con lluvias mas fuertes y continuas en los meses de enero a abril con una

precipitacion promedio anual de 1000 mm.

Las principales amenazas que sufren estos bosques son el excesivo aprovechamiento y quema por parte
de los pobladores y a la fecha se encuentra pocas especies en los ecosistemas; por otro lado, existe escasa

informacion respecto a la misma.
Metodologia

Para el efecto se realizo un recorrido por la zona de estudio usando cartografias basicas del lugar donde
fueron identificadas mediante observacion directa las areas de mayor densidad poblacional de la especie.
Durante este proceso fueron identificadas 8 areas potenciales parta la instalacion de las parcelas de

muestreo MAGAP (2016).

Las parcelas de muestreo fueron instaladas siguiendo la metodologia del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia, acuacultura y Pesca de Ecuador (2016), ese procedimiento inicié con un recorrido en zigzag
de oeste a este y sentido de sur a norte estableciendo fajas de 30 m de ancho divididas por una linea central
con la finalidad de ubicar los arboles a una distancia de 15 m a cada lado. Fueron establecidas 42 parcelas
rectangulares de 1500 m* Cada parcela fue georreferenciada en sus cuatro vértices usando un GPS

Garmin, a una precision de 4 m, fue georreferenciado cada arbol semillero identificado.
Medicion de variables dasométricas

Fue realizada la medicion de DAP (Diametro a la altura del pecho) y HT (Altura Total) de cada uno de los
arboles mayores a 10 m de altura dentro de las parcelas. El DAP fue medido con una cinta diamétrica a
1.30 m sobre el nivel del suelo. La altura total fue estimada mediante el uso de un hipsémetro SUUNTO

de 0,5 m de precision.
Evaluacion de variables fenotipicas.

De acuerdo con las caracteristicas fenotipicas propuestas por Lombardi et al. (2013) se valorizo las

caracteristicas fenotipicas considerando y registrando los valores segun corresponda.
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Tabla 1

Matriz de identificacion y valoracion de las caracteristicas fenotipicas.

Parametro Caracteristicas fenotipicas Puntaje
Dominancia Estrato superior 6
Estrato medio 4
Estrato inferior 2
Estado Bueno 6
fitosanitario Regular 4
Malo 2
Vigor Alto 6
Medio 4
Bajo 2
Forma de fuste  Recto 6
Ligeramente torcido (curva escasa en 1 a 1 plano) 4
Torcido (curva extrema en un plano) 2
Muy torcido (curva extrema en mas de un plano) 1
Altura de No bifurcada 6
bifurcacion Bifurcada en el 1/3 superior 4
Bifurcada en el 1/3 medio 2
Bifurcada en el 1/3 inferior 1
Dominancia completa en el ¢je inicial 2
Dominancia ~ Dominancia parcial del eje inicial sobre las ramas laterales 1
dpl ae Dominancia completa sobre las ramas laterales 0

principal

Angulo de De 60° a 90° 4
insercion de las  De 30° a 60° 2
ramas De 0° a 30° 1
Circular 6
Forma de la Circular irregular 5
copa Medio circular 4
Menos de medio circulo 3
Pocas ramas 2
Principalmente rebrotes 1
Didmetro de Copa vigorosa > 10 m 4
copa Copa promedio entre 10 y 5 m 2
Copa pequeiia < de 5 m 1

Nota. La tabla muestra los parametros evaluados y asignacion de puntaje de acuerdo a cada caracteristica
fenotipica evaluada.

Identificacion botanica de la especie.

Se colectaron muestras botanicas de la especie con la finalidad de realizar su identificacion en el herbario
ISV (Isidoro Sanchez Vega) de la Universidad Nacional de Jaén, cada muestra contaba con flores, frutos
y hojas en buen estado. Estas muestras posteriormente secadas en estufa eléctrica a 70°C por un periodo

de 72 horas, se realiz6 la metodologia de identificacién por comparacion con muestras de herbario.
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RESULTADOS

Aplicacion de criterios de seleccion para evaluar las caracteristicas fenotipicas de los arboles

semilleros de Myrsine oligophylla Zahlbr.

Tabla 2

Recoleccion de datos segun las caracteristicas fenotipicas de los arboles semilleros identificados en el

caserio El Guayo

Calificacion de caracteristicas fenotipicas
Céd. D EF V FF AB D.EP AILR F.C. D.C
Al 2 2 4
A2
A3
A4
AS
A6
A7
A8
A9
A10
All
Al12
Al3
Al4
Al5
Nota. La tabla muestra la calificacion de las caracteristicas fenotipicas donde, A1-A15=
Arbol 1- Arbol5, D= Dominancia, E.F= Estado Fitosanitario, V=Vigor, F.F=Forma del
Fuste, A.B= Altura de Bifurcacion, D.E.P= Dominancia del Eje Principal, A.L.R= Angulo
de Insercion de las Ramas, F.C= Forma de Copa y D.C= Diametro de Copa.
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Tabla 3

Recoleccion de datos segun las caracteristicas fenotipicas de los arboles semilleros identificados en el

caserio Quilagadn

Calificacion de caracteristicas fenotipicas

Céd. D E.F V FF AB DEP AILR FC. D.C
Al 4 4 4 4 6 1 4 2 1
A2 6 4 6 4 6 2 4 3 1
A3 2 4 2 4 6 1 4 2 1
A4 4 4 6 6 6 2 4 3 1
AS 4 4 4 6 6 2 4 3 1
A6 4 4 4 4 6 1 2 2 1
A7 2 4 6 4 2 0 1 1 2
A8 4 4 6 4 6 1 1 3 1
A9 4 4 4 4 6 2 4 3 1

Al10 4 4 4 6 6 1 4 2 1

All 4 4 4 4 6 2 4 3 1

Al2 6 4 4 4 6 2 4 4 1

Nota. La tabla muestra la calificacion de las caracteristicas fenotipicas donde, Al-
A12= Arbol 1- Arbol12, D= Dominancia, E. F= Estado Fitosanitario, V=Vigor, F. F=
Forma del Fuste, A. B= Altura de Bifurcacion, D.E. P= Dominancia del Eje
Principal, A.I. R= Angulo de Insercién de las Ramas, F.C= Forma de Copa y D.C=
Didmetro de Copa.

10
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Los resultados presentados en cuanto a las caracteristicas fenotipicas y en referencia a la realidad de la
zona de estudio, se obtuvo mejores resultados de los arboles semilleros identificados en el caserio

Quilagan ya que el bosque presentaba menor intervencion antrdpica.

Determinacion de las caracteristicas dasométricas de los arboles semilleros de Myrsine oligophylla

Zahlbr

Tabla 4
Caracteristicas dasométricas de arboles semilleros.
Cédigo del Medidas
arbol DAP (cm) HT (m)
Al L1 22 12
A2 14 15 11
A3 LS 11 14
A4L11 10 13
ASL13 16 16
A6 L14 16 12
A7L16 12 10
A8 L17 12 13
A9 L17 12 11
AIOLI18 11 12
All1 L19 14 12
Al12 120 13 10
Al3L21 11 11
Al4 124 17 11
Al15123 11 10

Nota. Para el caserio El Guayo: DAP maximo de 22 cm, minimo de
11 cmy 12.5 cm de promedio; AT maxima de 16 m, minima de 10 m
y 11.13 m de promedio.

En esta tabla, se observa que los datos del DAP Y AT son proporcionales, la informacién es que estos

arboles tuvieron un poco mas de manejo silvicuultural que los arboles del caserio Quilagan.

Tabla 5

Caracteristicas dasométricas de arboles semilleros
|C6digo del drbol oAp (cm)Med‘das T ) |

Al1L3 14 10

A2 L7 13 15

A3 LS8 12 12

A419 14 13

A5 L9 13 14

A6L10 16 15

A7L10 36 20

A8L11 24 14

A9 L13 13 10

A10L13 16 14

All1L15 25 12

Al12 L17 30 25

Nota. Para el caserio Quilagan: DAP méaximo de 36 cm, minimo de 12 cm y 17.38
cm de promedio; AT méxima de 25 m, minima de 10 m y 13.38 m de promedio.

11
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Como se puede apreciar en los resultados de caracteristicas dasométricas, se sabe que el DAP va en
relacion a la HT del arbol, sin embargo, vemos que el A7L1 del caserio Quilagan presenta un DAP de 36
cmy de AT 20 m esto da respuesta a que los arboles en bosques naturales se desarrollan de diferentes

formas.

Identificacion de los arboles semilleros de Myrsine oligophylla Zahlbr caracteristicas fenotipicas y
dasométricas.

Tabla 6

Puntaje total obtenido en la evaluacion de los arboles de Myrsine oligophylla Zahlbr.

Coédigo del arbol Puntaje total obtenido

Al1L3 54
A2 L7 64
A3 L8 50
A419 63
A5 L9 61
A6L10 59
A7LI10 78
A8LI1 68
A9L13 55
A10L13 62
Al11L15 69
Al2L17 90

Nota. El grafico representa el puntaje total
obtenido en la evaluacion de parametros
fenotipicos y dasométricos siendo el puntaje
maximo es 90 y puntaje minimo 50.

Tabla 7

Puntaje obtenido en la evaluacion de los arboles de Myrsine oligophylla Zahlbr.

AllL1 68
A214 56
A3 L5 49
A4L11 48
ASL13 65
A6L14 57
A7Ll16 54
A8 L17 55
A9 L17 54
AIOL18 56
A11L19 62
Al12 120 61
Al13L21 53
A15L123 52
Al4124 54
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Figura 1
Mapa de distribucion de los arboles semilleros de Myrsine oligoplylla Zahlbr, caserio Quilagan y El

Guayo, Departamento de Cajamarca, Peru.
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DISCUSION

La metodologia de valoracion individual utilizada en este trabajo permitid seleccionar individuos con
caracteristicas fenotipicas resaltantes, este método es ideal para estudio de arboles que presentan edades
desconocidas; seria diferente en un bosque homogéneo en el que toda la poblacion tiene la misma edad,

entonces alli no seria una buena metodologia para seleccionar arboles semilleros.

En este estudio se evaluaron individuos de Myrsine oligophylla, fueron analizados sus mejores
caracteristicas, encontrando que en promedio del DAP para los arboles semilleros del caserio El Guayo es

de 12.5 cm y AT promedio es de 11.13 m; mientras que promedio del DAP para los arboles semilleros del
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caserio Quilagan es de 17.38 cm y AT promedio de 13.38 m; estos valores son cercanos con los resultados
obtenidos por Aguirre (2008) que menciona que Myrsine oligophylla es un arbol de 10 a 15 metros de
altura total, fuste cilindrico, un DAP 10 y 30 cm.

Para la seleccion de arboles semilleros consideramos las siguientes caracteristicas fenotipicas:
Dominancia, estado fitosanitario, vigor, forma del fuste, altura de bifurcacion, dominancia del eje
principal, angulo de insercion de las ramas, forma de copa; el didmetro de la copa. Sin embargo,
Maldonado (2015) logr6é identificar y seleccionar arboles semilleros de cinco especies nativas,
considerando solamente forma del fuste, altura de bifurcacion, angulo de insercion de ramas, didmetro de

copa y estado fitosanitario.

Utilizando la metodologia de Lombardi logramos identificar 27 arboles semilleros en los cuales
evaluamos AT y DAP. Alvarado (2018) en su estudio identificd 7 arboles semilleros y 18 arboles con
caracteristicas fenotipicas excelentes, consider6 AT, DAP y HC, por lo que se puede recomendar esta

metodologia para estudios con especies nativas.

CONCLUSIONES

La seleccion e identificacion de arboles semilleros da lugar a disponer de semillas procedentes de arboles
con caracteristicas deseables para la produccion de plantas y ser usadas en programas de reforestacion,
forestacion, y conservacion de ecosistemas. Todos los arboles semilleros identificados de Myrsine
oligophylla Zahlbr que fueron un total de 27 arboles, cumplen con caracteristicas sobresalientes para ser
considerados arboles padres o semilleros, que garantiza una buena produccion de semillas en el tiempo y

ser almacenadas en bancos de germoplasma.
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Cultura y compromiso organizacional en una empresa metalmecanica en el Callao en el afio 2023
Culture and organizational commitment in a metalworking company in Callao in the year 2023
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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue establecer si existe relacion entre la cultura organizacional y el compromiso
organizacional en una empresa del sector metalmecanico en el Callao. La investigacion tuvo un enfoque
cuantitativo a nivel correlacional, disefio no experimental y corte transversal, aplicada a una muestra de 130
colaboradores y la técnica utilizada fue la encuesta. Los resultados evidenciaron que entre la cultura y el
compromiso organizacional, existe una relacion inversa (rho=-0.764) y significativa (p= 0.001 < 0.05); mientras
que entre la cultura y las dimensiones del compromiso organizacional (afectivo, de continuidad y normativo), se
encontraron relaciones inversas y significativas, con valores de (rho=-0.918 / p=0.001), (rtho=-0.846 / p=0.008) y
(tho=-0.919 / p= 0.019) respectivamente. Concluyendo que, pese a la débil cultura organizacional encontrada, el
compromiso organizacional de los trabajadores es alto, esto se mantiene gracias a factores econdmicos como
utilidades y bonos de productividad, ademas de las facilidades como permisos de estudio y horarios estables.

Palabras clave: Cultura organizacional, compromiso organizacional, colaboradores; empresa; sector
metalmecanico.

ABSTRACT

The objective of the research was to establish whether there is a relationship between organizational culture and
organizational commitment in a metalworking company in Callao. The research followed a quantitative approach
at a correlational level, with a non-experimental and cross-sectional design, applied to a sample of 130 employees
using a survey technique. The results showed that there is an inverse (rho = -0.764) and significant (p = 0.001 <
0.05) relationship between organizational culture and commitment. Additionally, inverse and significant
relationships were found between organizational culture and the dimensions of organizational commitment
(affective, continuance, and normative), with values of (rtho =-0.918 / p =0.001), (rho =-0.846 / p = 0.008), and
(rtho =-0.919 / p = 0.019), respectively. It was concluded that, despite the weak organizational culture found, the
employees' organizational commitment is high, sustained by economic factors such as profit-sharing and
productivity bonuses, as well as benefits like study leave and stable working hours.

Keywords: Organizational culture, Organizational commitment, collaborators; company; metalworking sector
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Cultura y compromiso organizacional en una empresa metalmecanica

INTRODUCCION

A lo largo de los afos las compafiias alrededor del mundo, han experimentado una evolucion constante
debido al avance de la tecnologia, a la globalizacion, al desarrollo econdmico y a la profesionalizacion del
personal. Estos cambios mencionados, han impactado directamente al entorno de las empresas y al
mercado laboral, puesto que, debido a la alta competencia entre compafiias dentro de los diversos
sectores, se requieren mayores y mejores métodos que permitan obtener resultados a corto, mediano y
largo plazo. Para obtener estos resultados, es necesario contar con profesionales técnicamente calificados,
que demuestren habilidades afines a su puesto de trabajo, pero, también se necesita que el personal se
encuentre alineado a la vision y procedimientos de la compaiiia, es decir que, sean afines a la cultura
organizacional de la empresa, dado que esto permitira que los trabajadores se identifiquen y desarrollen
un vinculo mads estrecho con la compaiiia, al grado de desarrollar lo que se conoce como un adecuado
compromiso organizacional.

Por todo esto, resulta crucial entender como el compromiso y la cultura organizacional, en entidades
empresariales, son factores clave que nos permitiran brindar un mayor alcance sobre la adecuada gestion
de estas, por parte del area de recursos humanos, asi las empresas tendran un panorama mas claro acerca
de la importancia de estudiar estos constructos y de las posibles consecuencias de ignorarlas, lo cual
pondrd en alerta a las compafiias acerca de la necesidad de implementar cambios favorables dentro de sus
instalaciones. Ademas, facilitara que el responsable o jefe del area de recursos humanos, cuente con un
conocimiento mucho mas cercano del vinculo que tienen los trabajadores con la compatfiia y asi promover
un ambiente de trabajo optimo.

La cultura organizacional para Chiavenato (2009), es la interconexion de caracteristicas, valores y
costumbres de las personas y la compaiia, que forman un estilo de vida propio al interior de la
organizacion, se entiende como cultura organizacional. Asimismo, dentro de las caracteristicas en
mencion podemos encontrar las siguientes: regularidad de los comportamientos observados,
manifestados mediante las diversas formas de interaccion entre pares; normas, manifestadas mediante
politicas y procedimientos que guian el accionar; valores dominantes, son los ideales que caracterizan a la
compaiiia y a sus colaboradores; filosofia, compuesta por convicciones acerca de los diferentes niveles d
e relacion interpersonal; reglas, las cuales son lineamientos que guian el comportamiento que deben tener
los trabajadores y clima organizacional, que incluye diversas percepciones subjetivas, palpables en el tr
ato que brinda la empresa

Entre los antecedentes relacionados con esta variable, podemos mencionar a Oseda et al. (2020), quienes,
al estudiar la cultura organizacional y el control interno, obtuvieron una rho: 0.78 y un p: 0.01, lo que

muestra un resultado altamente significativo entre las variables de estudio. Asimismo, Arambula (2020),
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al estudiar la dimension publico externo, correspondiente a la sustentabilidad empresarial y la cultura
organizacional, encontrd que la correlacion era muy alta y significativa, con valores de r: 0.99 p <0.05; lo
que permite afirmar que una variable influye directamente en la otra.

Por otro lado, el compromiso organizacional, para Meyer y Allen (1997), es el lazo entre el colaborador y
una entidad corporativa, lo que también implica el tener un conocimiento del como se siente la persona
dentro de ella y al ejecutar su funcion. Esta variable segin estos autores: cuenta con tres dimensiones:
componente afectivo, este se describe como el vinculo emocional que los trabajadores crean con una
compaifiia; componente de continuidad, este se relaciona esencialmente con la permanencia del
colaborador, quien es motivado a raiz de un bien monetario y componente normativo, explicado desde la
fidelidad del trabajador, hacia la empresa, esto en funcién de recompensas que pudo haber proveido la
entidad, tales como: capacitaciones o posibles cursos de actualizacion vinculadas a sus labores a
desempeiiar.

En relacion a esta variable existen investigaciones, como la de Puma y Estrada (2020), quienes en su
investigacion acerca de la motivacion y la dimension compromiso de continuidad, hallaron resultados
significativos y moderados, segtn la rho: 0.579 y p: 0.00, concluyendo que a mayor sea la motivacion,
mayor serd su compromiso de continuidad. Igualmente. Ademas, Carvalho et al. (2021), al estudiar la
satisfaccion laboral y el compromiso afectivo, encontraron que la influencia era baja, pero significativa,
con valores rho: 0.37 y p: 0.01, evidenciando asi una influencia entre variables.

Finalmente, considerando que existen muy pocas investigaciones que aborden estas variables dentro del
sector metalmecanico, la investigacion tuvo como objetivo general, analizar la relacion entre la cultura
organizacional y el compromiso organizacional en los colaboradores de una empresa del sector
metalmecanico en el Callao en el afio 2023. Como primer objetivo especifico, establecer la relacion entre
la cultura organizacional y el compromiso afectivo en colaboradores de una empresa del sector
metalmecénico en el Callao en el afio 2023; como segundo objetivo especifico, establecer la relacion
entre la cultura organizacional y el compromiso de continuidad en colaboradores de una empresa del
sector metalmecanico en el Callao en el afio 2023 y como ultimo objetivo especifico, identificar la
relacion entre la cultura organizacional y el compromiso normativo en colaboradores de una empresa del

sector metalmecanico en el Callao en el afio 2023.
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MATERIALES Y METODOS

El presente estudio tiene un enfoque cuantitativo (Hernandez et al., 2014), nivel correlacional, dado que
medird el grado de relacion que existe entre las variables (Behar, 2008) y un disefio no experimental (Toro
y Parra, 2006), de corte transversal (Ocegueda, 2004).

La poblacioén estuvo conformada por los colaboradores de una empresa del sector metalmecanico ubicada
en el Callao, de los cuales existe un 91% de varones y un 9% de mujeres, con un intervalo etario entre los
20y 70 afios de edad, con una muestra de 130, mediante el muestreo censal (Lopez-Roldan y Fachelli,
2015), considerando los siguientes criterios de exclusion: gerencias, colaboradores en periodo
vacacional, trabajadores con menos de tres meses en la compaiiia, personal que no desee firmar el
consentimiento informado, colaboradores que no completen las pruebas entregadas, personal que se
encuentra fuera del pais.

El proceso de recoleccion de datos tuvo una duracion de 30 dias, mediante la aplicacion directa de los
instrumentos a la muestra, en presencia y bajo la supervision de los autores de esta investigacion; se
utilizé como técnica la encuesta (Grasso, 2006) y dos instrumentos de medicion. En primer lugar, parala
cultura organizacional se aplicé el Denison Organizational Culture Survey, en la adaptacion de Zegarra-Ballon
(2020), el cual consta de 60 items, divididos en cuatro dimensiones: Implicacion, consistencia,
adaptabilidad y mision, con puntuaciones del tipo Likert de cinco puntos y valores de 0.82 como validez
de constructo, mediante el coeficiente KMO y confiabilidad superior a 0.70, mediante el coeficiente de
Omega. En segundo lugar, para el compromiso organizacional se aplicé la Escala de Compromiso
Organizacional, en la adaptacion de Neyra et al. (2020), la cual consta de 18 items, divididos en tres
dimensiones: Compromiso afectivo, compromiso de continuidad y compromiso normativo, con
puntuaciones del tipo Likert de siete puntos y un valor de 0.916 como validez de constructo, mediante el
coeficiente KMO y confiabilidad de 0.910, mediante el Alfa de Cronbach.

Finalmente, los datos fueron procesados en Microsoft Excel y IBM SPSS Statistics version 27.0, se
realizd una prueba de normalidad mediante el estadistico Kolmogorov-Smirnov, evidenciando que no se
presentaba una distribucion normal, por lo cual, para la prueba de hipdtesis, se procede a emplear una

prueba no paramétrica, mediante el coeficiente de correlaciéon Rho de Spearman.

RESULTADOS
En la Tabla 1 se puede observar que el p valor es menor a 0.05, por lo tanto, no se presenta una
distribucion normal, por lo que se usard una prueba no paramétrica, mediante el estadistico Rho de

Spearman.
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Tabla 1
Prueba de Normalidad
Prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov*
Estadistico gl Sig.
Cultura Organizacional 0.125 130 <,001
Compromiso Organizacional 0.095 130 0,006

a.Correccion de significacion de Lilliefors

En la Tabla 2, si existe relacion entre las variables con un rho de -0.764 y un p valor menor al 0.05, lo que
significa que al relacionarse de forma inversa, una de ellas disminuye ante el incremento de la otra, esto
puede explicarse debido a una posible cultura flexible de la empresa a la que pertenece la poblacion, dado
que al no ser exigentes con las normativas, ni tener clara la cultura organizacional, los colaboradores se
siente con la libertad de actuar seglin sus propias decisiones; esto cambiaria si la cultura organizacional
fuera mucho mas cohesionada, dado que limitaria mucho mas las acciones de los colaboradores y por
ende disminuiria el compromiso organizacional, por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna planteada en el

estudio.

Tabla 2

Correlacion entre Cultura Organizacional y Compromiso Organizacional

Tabla de Correlacién Cultura Organizacional y Compromiso Organizacional
Coeficiente de

., 1.000 -0.764
correlacion
Sig. (bilateral) 0.001
Rho de N 130 130
Spearman Cocficiente de -0.764 1.000
correlacion ‘ :
Sig. (bilateral) 0.001
N 130 130

En la Tabla 3, si existe relacion entre las variables con un rho de -0.918 y un p valor menor al 0.05, lo que
significa que al relacionarse de forma inversa, el compromiso afectivo disminuird si la cultura
organizacional aumenta y viceversa, esto puede explicarse debido a los posibles vinculos emocionales
entre trabajadores y los directivos de la empresa, puesto que los dejarian actuar con total libertad,
influyendo directamente asi en su compromiso organizacional, pese a la baja cultura organizacional
presente, por lo tanto, podemos concluir que se acepta la hipdtesis alterna planteada en el estudio, para

esta correlacion.
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Tabla 3

Correlacion entre Cultura Organizacional y Compromiso Afectivo

Tabla de Correlacién Cultura Organizacional y Compromiso Afectivo
Coeficiente de

., 1.000 -0.918
correlacion
Sig. (bilateral) 0.009
Rho de N 130 130
Spearman Cocficiente de -0.918 1.000
correlacion ’ '
Sig. (bilateral) 0.009
N 130 130

En la Tabla 4, si existe relacion entre las variables con un rho de -0.846 y un p valor menor al 0.05, lo que
significa que al relacionarse de forma inversa, el compromiso afectivo disminuird si la cultura
organizacional aumenta y viceversa, esto puede explicarse, debido a factores externos como utilidades
generadas por la empresa, horarios estables poco comunes, flexibilidad para actividades extra laborales,
bonos establecidos o dificultad de encontrar una buena empresa en el rubro en mencidn; pese a que la
cultura organizacional sea baja, por lo tanto, la hipotesis alterna planteada en el estudio es aceptada, para
esta correlacion.

Tabla 4

Correlacion entre Cultura Organizacional y Compromiso de Continuidad

Tabla de Correlacion Cultura Organizacional y Compromiso de Continuidad
Coeficiente de

. 1.000 -0.846
correlacion
Sig. (bilateral) 0.008
Rho de N 130 130
Spearman Coeficiente de _0.846 1.000
correlacion ’ ’
Sig. (bilateral) 0.008
N 130 130

En la Tabla 5, si existe relacion entre las variables con un rho de -0.919 y un p valor menor al 0.05, lo que
significa que al relacionarse de forma inversa, el compromiso afectivo disminuird si la cultura
organizacional aumenta y viceversa, en el caso de los colaboradores de la metalmecéanica en la que se ha
realizado el estudio, se ha evidenciado un alto compromiso normativo, lo que significa que la lealtad y la
gratitud de los colaboradores es alta, esto debido posiblemente a las posibilidades ofrecidas al inicio de su
vida laboral, procesos de capacitacion o herramientas de crecimiento, lo que ha generado en ellos una
sensacion de deuda, pese a la baja cultura organizacional; por lo tanto, la hipdtesis alterna planteada es

aceptada, para esta correlacion.
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Tabla 5

Correlacion entre Cultura Organizacional y Compromiso Normativo

Tabla de Correlacién Cultura Organizacional y Compromiso Normativo
Coeficiente de

., 1.000 -0.919
correlacion
Sig. (bilateral) 0.019
Rho de N 130 130
Spearman Cocficiente de 20.919 1.000
correlacion ’ ’
Sig. (bilateral) 0.019
N 130 130

DISCUSION

En la presente investigacion se encontrd una correlacion inversa entre las variables compromiso y
cultura organizacional obteniendo un valor rho: -0.918 y un p valor menor al 0.05, lo que significa que la
falta de una cultura estable y débil, reflejada en la flexibilidad de normativas y supervision dentro de la
compaiiia, promueve el compromiso de los trabajadores en permanecer siendo parte de esta. Esto difiere
del estudio de Del Castillo et. al (2022), quienes demostraron una relacion directa de rho: 0.66 a nivel
significativo, esta diferencia puede deberse, a que la muestra estaba comprendida por trabajadores de
empresas que contratan personal, para laborar en otras terceras y no como parte de la empresa
contratista, causando que no compartan tiempo con sus compaieros. Lo mencionado se fundamenta en
Jiménez (1998), quien enfatiza que el compromiso organizacional, es relevante para los colaboradores

siempre y cuando la gestion se lleve de manera diaria y directa en la entidad.

En referencia al primer objetivo especifico, entre la variable CO y la dimension compromiso afectivo, e
ncontramos una relacion significativa e inversa con valor rho: -0.918, debido a que, pese a la inadecuada
cultura de la empresa, existe entre las jefaturas de la compaiia y los colaboradores, un carifio y amistad,
que va mas alla del plano laboral y genera la permanencia en su puesto laboral. Esto es contrario a lo
expuesto por Carvalho et al. (2021), quienes demostraron una relacion directa y significativa con un
valor rho: 0.37, dado que la muestra estaba constituida por solo 42 trabajadoras de una ONG, que se
dedica a desarrollar proyectos sociales en Portugal, con edades avanzadas y con mucho tiempo en su
puesto laboral. Lo que se sustenta en Rios et. al (2010), quienes mencionan que el sentimiento afectivo,

influye en la decision de los colaboradores, de querer preservar sus empleos por un largo periodo.

Respecto al segundo objetivo especifico, entre la dimension compromiso de continuidad y la CO, se
encontro una correlacion significativa e inversa, con valor rho: -0.846, lo que puede explicarse en base a
las bonificaciones econdmicas, como la utilidades y facilidades laborales que empresas del mismo rubro
no brindan, como el horario de lunes a viernes o permisos por estudios. Esto es contrario a lo expuesto

por Puma y Estrada (2020), quienes demostraron una relacion directa y significativa con un valor rho:
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0.579, debido a una muestra constituida por 100 trabajadores pertenecientes a una entidad judicial del
estado peruano, quienes son remunerados en el sector publico, de manera distinta al sector privado, con
otros beneficios y sin grandes diferencias entre una entidad u otra. Lo que se fundamenta en Robbins y
Judge (2009), los cuales indican que el compromiso de continuidad, depende de factores econdmicos

como el sueldo, que, en comparacion con otras empresas, pueden ser mayores 0 menores.

Referente al tercer objetivo especifico, entre la dimension compromiso normativo y la variable CO, se
presenta una relacion inversa y significativa con valor rho: -0.919, debido a que, los trabajadores sienten
agradecimiento con la empresa, por la contratacion, formacion y crecimiento laboral que se le brind6 al
inicio de su vida laboral, pese a la poca experiencia o falta de conocimientos. Contrario a esto Davila
(2019), demostro la presencia de una correlacion significativa y positiva con un valor r: 0.435, esta
diferencia puede deberse, a que la muestra estaba constituida por trabajadores que contaban con una
vasta experiencia previa y una formaciéon mayor, a la de los colaboradores que participaron de la
investigacion. Esto se sustenta en Myer y Allen (1991), quienes mencionan que, la formacion brindada
por la entidad, genera en el trabajador un sentimiento de deuda hacia la empresa, alargando asi su

permanencia en la misma.

CONCLUSIONES

De acuerdo al objetivo general, se encontrd una relacion negativa y alta (rho: -0.764; p < 0.05) entre la
cultura organizacional y el CO, indicando asi que pese a la débil e inadecuada cultura que presenta la
empresa, el compromiso de los colaboradores es alto.

En relacion al objetivo especifico 1, se identificé una correlacion muy alta y negativa (rho: -0.918; p <
0.05) entre la CO y la dimension compromiso afectivo, demostrando asi que, a raiz de los vinculos
afectivos entre las autoridades de la empresa y los colaboradores, estos ultimos deciden continuar en su
puesto laboral, pese a la cultura actual de la empresa.

Referente al objetivo especifico 2, se encontr6 una relacion alta y negativa (rho: -0.846; p < 0.05) entre la
dimension compromiso de continuidad y la CO, evidenciando que el compromiso de los colaboradores se
mantiene gracias a factores econdomicos como utilidades y bonos de productividad, ademds de las
facilidades como permisos de estudio y horarios estables.

Respecto al objetivo especifico 3, se hall6 una relaciéon muy alta y negativa (rho: -0.919; p <0.05) entre la
COy la dimension compromiso normativo, demostrando asi que la gratitud y el sentimiento de deuda que

le tienen los colaboradores a la empresa, es alta, por lo cual deciden continuar en su puesto laboral.
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Comportamiento sismico de un edificio mediante los métodos pushover y de coeficiente
modificado

Seismic behavior of a building using the pushover and modified coefficient methods
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RESUMEN

La investigacion evalud el desempefio sismico del edificio de la Universidad Alas Peruanas, Jaén, Peru,
conformado por dos mddulos y una escalera. Empleando la Norma VISION2000, se determinaron los niveles de
peligrosidad sismica, se incorporaron patrones de cargas para obtener la curva de capacidad bilineal y mediante el
método de los coeficientes modificados se obtuvo el nivel de desempefio. El modelado 3D se realizé con el
software Etabs v.18.1.0 version académica. Segun la Norma ASCE 41-17, la evaluacion incluyo el nivel 1 que
comprendio una inspeccion in situ para el llenado de listas de verificacion rapida en los componentes estructurales
y no estructurales. Y, el nivel 3 que comprendio un analisis estatico no lineal pushover, considerando los niveles de
peligrosidad sismica e incorporandose un patron de carga de distribucion vertical proporcional a valores de Cvx. A
través de una curva bilineal y por el método de los coeficientes modificados se obtuvo el desplazamiento objetivo y
junto con la Norma VISION2000, ambos modulos mostraron un nivel desempefio sismico de colapso, es decir; no
presenta una adecuada capacidad para soportar deformaciones inelasticas. Por lo tanto, requieren reforzamiento
estructural para mejorar su resistencia ante eventos sismicos.

Palabras clave: Desempefio sismico, desplazamiento objetivo, curva de capacidad, peligrosidad sismica.

ABSTRACT

The research evaluated the seismic performance of the building at Universidad Alas Peruanas in Jaén, Peru,
consisting of two modules and a staircase. Using the VISION2000 standard, seismic hazard levels were
determined, and load patterns were applied to obtain the bilinear capacity curve. The performance level was
assessed using the modified coefficient method. The 3D modeling was conducted with the academic version of
Etabs v.18.1.0. According to the ASCE 41-17 standard, the evaluation included Level 1, which involved an in situ
inspection for completing rapid checklist assessments of both structural and non-structural components, and Level
3, which included a nonlinear static pushover analysis. This analysis considered seismic hazard levels and
incorporated a vertical load distribution pattern proportional to Cvx values. The target displacement was obtained
through a bilinear curve and the modified coefficient method. In conjunction with the VISION2000 standard, both
modules exhibited a seismic performance level of collapse, indicating inadequate capacity to withstand inelastic
deformations. Therefore, structural reinforcement is necessary to improve resistance to seismic events.

Keywords: Seismic performance, target displacement, capacity curve, seismic hazard.
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Comportamiento sismico de un edificio

INTRODUCCION

El Peru esta situado en una zona sismica de moderada a alta y ha experimentado numerosos sismos
destructivos que han causado importantes pérdidas humanas y dafios materiales. Para mitigar los
impactos de los sismos o terremotos, es necesario disefar y evaluar estructuras que sean resilientes y
capaces de soportar fuerzas sismicas. Sin embargo, la actual norma de disefio sismorresistente se basa en
un método de analisis basado en fuerzas lineales, que tiene limitaciones a la hora de predecir el
comportamiento no lineal de las estructuras bajo fuertes cargas sismicas.

Actualmente, no solo en el territorio peruano, las estructuras se disefian para resistencia sismica mediante
analisis elastico, la mayoria de las cuales experimentan deformaciones inelasticas significativas bajo
grandes eventos sismicos (Abass y Jarallah, 2021). También, a pesar de la practicidad de los
procedimientos lineales, su precision puede ser limitada, especialmente para estructuras complejas o
eventos sismicos significativos, lo que requiere el desarrollo de procedimientos no lineales (Ali Abass y
Khalaf Jarallah, 2021). Por este motivo se introduce el concepto de desempefio sismico que, de acuerdo
con Crainic y Munteanu (2013) es el indice del comportamiento de una edificacion y su condicion
posterior a la accién de un sismo sin sufrir dafio considerable, en los componentes estructurales y no
estructurales.

Un porcentaje significativo de las pérdidas econdmicas esté relacionado con el dafio de componentes no
estructurales y estos representan una parte importante del costo total de un edificio, por lo tanto, merecen
una adecuada atencion para mitigar las pérdidas econdmicas. Si bien la seguridad estructural del edificio
estd directamente relacionada con la planificacion, el disefio y la construccion, la seguridad no estructural
estd de alguna manera relacionada con el mantenimiento posterior a la construccion (Kumar et al., 2022).
La evaluacion sismica basada en desempefio busca comparar dos conceptos: demanda y capacidad a
través de métodos no lineales como el analisis estatico no lineal o pushover, el principio bésico de este
analisis es someter el modelo estructural inelastico de un edificio (después de cargar con cargas de
gravedad) a un patrén de fuerza lateral incrementalmente creciente que representa una distribucion
simplificada de fuerzas inducidas por sismos (Najam, 2020). En este proceso se puede identificar la
formacion de rotulas plasticas y la degradacion de la rigidez en la estructura (Mahesh y Pandit, 2020).
Ademas, se obtiene la curva de capacidad idealizada que se cruza con la demanda sismica para calcular el
punto de desempefio de la estructura en funcion de la cortante en la base y el desplazamiento maximo en
el ultimo nivel de la estructura (Al-Fadhli, 2020).

El andlisis pushover puede proporcionar una estimacion util del comportamiento sismico de una
estructura (Masrilayanti et al., 2023) y se considera una técnica cominmente utilizada, que proporciona

resultados aceptables (Elhadi et al., 2020). Ademas, el analisis pushover brinda una comprension integral
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del patron de falla del edificio y, como resultado, hace posible construir la estructura de acuerdo con la
funcién para la que fue disefiada (Hassan y Yasin, 2023). Sin embargo, es posible que este tipo de analisis
no represente con precision el comportamiento dinamico de la estructura, ya que es un método
aproximado basado en cargas estaticas (Sankre y Sahu, 2020).

Se encuentran disponibles varios programas de computadora que permiten la aplicacion del analisis
pushover en la practica Sullivan et al. (2021); en Chile desarrollaron el modelo no lineal de un edificio en
el programa de computadora ABAQUS/Standard FE, el software IDARC-2D, SeismoStruct, en Pert y
diferentes partes del mundo, lo principales softwares mas comerciales para este tipo de aplicacion son
Etabs y SAP200 (Picon y Vargas, 2019). Estos softwares han sido usados por mas de 35 afios por
ingenieros estructurales e investigaciones respaldadas, por lo que, tiene validez, es confiable y objetivo
para la interpretacion de resultados requeridos.

Existen métodos que son utilizados para determinar el nivel de desempefio una vez obtenida la curva
bilineal, entre ellos el método de linealizacion equivalente o espectro de capacidad y el método de los
coeficientes de desplazamiento, este ultimo fue el que se utilizd en la presente investigacion. Utilizado
inicialmente en FEMA 273 y posteriormente incorporado en FEMA 356, requiere la modificacion de la
respuesta elastica lineal del sistema de un grado de libertad (SDOF) equivalente para predecir el
desplazamiento global maximo, el llamado desplazamiento objetivo. Se utiliza un conjunto de
coeficientes para ajustar la respuesta (Asikoglu et al., 2021). Asi mismo, el desplazamiento requerido
para la estructura se puede obtener directamente con la ayuda de operaciones numéricas con este método
(Shendkar et al., 2024).

La evaluacion estructural se debe establecer para uno o mas niveles de desempefio. Cada uno de ellos esta
en funcion del grado de importancia y del nivel de amenaza sismica requerido, por lo tanto; el nivel de
desempefio de todo el sistema estructural debe definirse como una combinacion adecuada de los niveles
de desempeiio de sus componentes estructurales y no estructurales (Mohsenian et al., 2023).

También, son una forma de categorizar el desempefio sismico de las estructuras en funcién de su
capacidad para cumplir objetivos de desempefio especificos bajo diferentes niveles de sacudidas del suelo
(Masrilayanti et al., 2023).

Con base a lo mencionado, el objetivo de esta investigacion fue evaluar el nivel de desempefio sismico del
edificio de dos moédulos y una escalera de la Universidad Alas Peruanas en la ciudad de Jaén con el uso de
las normas ASCE 41-17 y VISION2000 para determinar el nivel de desempefio sismico del edificio

categorizado como esencial de acuerdo con la norma E.030 de disefio sismorresistente.
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MATERIALES Y METODOS

El edificio de la investigacion esta constituido por dos médulos de cuatro niveles y una escalera de
acceso, con un sistema estructural construido con porticos de concreto armado, destinado al uso de la
educacion superior universitaria, ubicado en el Sector Nuevo Horizonte, del distrito y provincia de Jaén,
departamento Cajamarca, Perti.

Se seleccionaron niveles de peligros sismicos conocidos como sismos de seguridad basica para edificios
existentes (BSE-1E y BSE-2E) con 20% en 50 afios, periodo de retorno 225 afios y 5% en 50 aios,
periodo de retorno 975 afios, respectivamente (American Society of Civil Engineers (ASCE/SEI 41),
2017). Se recogieron parametros de aceleracion de respuesta espectral (Ss 'y S1) para periodos cortos de
0.2 segundos y periodos largos de 1.0 segundo con la finalidad de construir manualmente espectros de
respuesta de aceleracion. Se determind la aceleracion de respuesta espectral de disefio para periodos
cortos y largos (Ecuacion 1 y 2), los coeficientes de sitio en funcion de la aceleracion de respuesta
espectral para periodos cortos (Ss); asi como los coeficientes de sitio en funcion de S1 (Aceleracion de
respuesta espectral para periodos de 1 segundo y los coeficientes de sitio para valores de Fpga en funcion
de PGA (aceleracion maxima del suelo).

Sxs = Fa.Ss 1
Sx1 =Fv.S1 2

Donde: Fa = coeficiente de sitio; Ss = aceleracion de la respuesta espectral para periodos cortos; S1= aceleracion de la
respuesta espectral para periodos de 1 segundo.

La construccion del espectro describe 4 puntos: para periodos inferiores a T0, la aceleracion de respuesta

espectral de disefio (Sa) fue calculada mediante la ecuacion 11.4-5 (ASCE/SEI 7-10) (Ecuacion 3).
Sa = Sds |F 0.4+0.5£'| 3
AN TO_H‘

Donde: Sa= aceleracion de la respuesta espectral de disefio; SDS = aceleracion de la respuesta espectral de disefio en periodos
cortos; T=periodo fundamental de la estructuray TO=0.2 SD1/ SDS, SD1=aceleracion de la respuesta espectral de disefio en
un periodo de 1 segundo (ASCE/SEI 7-10).

Para periodos superiores a TS e inferiores o iguales a TL, Sa, se tomd la ecuacion 4 y para periodos

superiores a TL, Sa se tom6 como la ecuacion 5.

Sazs;ﬂ 4
T

(TL
Sa = 5dl| —J
I
Donde: TL= periodo de transicion a largo plazo
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Las listas de verificacion fueron adaptadas de la lista de verificacion estructural para la Prevencion de
Colapsos en Edificios Tipo C1 y la lista de verificacion estructural de Ocupacion Inmediata para Edificio
Tipo C1 (ASCE/SEI 41-17). Las listas de verificacion mencionadas fueron llenadas in situ; previa
verificacion rdpida de columnas en el segundo nivel por ser el mas critico para determinar su rigidez y
resistencia, esto fue obtenido mediante las ecuaciones 6 y 7 correspondiente al nivel 1.

i r A RN
1 ome VW
Ve =| 35 el b3
304 ne — nf )\ e

Doénde: vj = Cortante del piso; nc = Numero total de pilares; nf = Numero total de porticos en la direccion de la carga; Ac =
Suma del area de la seccion transversal de todos los pilares del piso considerado; Ms = Factor de modificacion del sistema
(ASCE/SEI 41-17).

Ir’z - ™ g = 7
por= (2.7 (1)
1.3 13 L-nf )\ Acol

Doénde: nf=Numero total de porticos en la direccion de la carga; V = Fuerza seudo sismica; hn = Altura por encima de la base
hasta el nivel de techo; L = Longitud total; Ms = Factor de modificacion del sistema (ASCE/SEI 41-17).

Para el nivel de deteccion también se realizé el calculo de la pseudo fuerza sismica horizontal de acuerdo
con la ecuacion 8.

V=CSa W 8

Doénde: V: pseudo fuerza sismica, W: peso sismico efectivo del edificio, Sa: aceleracion de respuesta espectral, C: Factor de
modificacion que relaciona el desplazamiento ineléastico y el desplazamiento lineal elastico (ASCE/SEI 41-17).

Para el caso del factor de modificacion C se varid de acuerdo con el tipo de edificacion (madera, porticos
resistentes a momento, muros de corte, porticos arriostrados, albaifiileria sin refuerzo, diagramas
flexibles) y el nimero de pisos.

La aceleracion de respuesta espectral se calculé mediante la ecuacion 9.

s 9
T

Sa

Doénde: T, es el periodo fundamental, calculado de acuerdo con la ecuacion 10.
T =Cl.np 10

Donde: C1 =0.018 para porticos resistentes a momento de concreto (Tipo C1); hn=altura de la base al nivel de techo; B =0.90
para porticos resistentes a momento de concreto (ASCE/SEI 41-17).

También se encontrd la fuerza cortante en los pisos mediante las ecuaciones 11y 12.
W, 11

XL
Fx=—"" .V

n

2 =i

30



Comportamiento sismico de un edificio

W:Z; ,.-Fx 12

Donde: Vj = Cortante del piso en el nivel j, n = Numero total de pisos por encima del nivel del suelo, j = Numero de niveles de
pisos considerado, W = Peso sismico total, V = Fuerza seudo sismica, wi = Porcidn del peso total del edificio W localizado en
nivel de piso i, wx = Porcion del peso total del edificio W localizado en planta x, hi = Altura desde la base hasta el nivel del
suelo, hx = Altura (pies) desde la base hasta el nivel del suelo x; y k=1,0 para T <0,5sy 2,0 para T > 2,5 (ASCE/SEI 41-17).

Se realiz6 el analisis completo de la estructura teniendo en cuenta que para evaluar el sistema resistente a
fuerzas sismicas se utilizo6 el analisis estatico no lineal — pushover (ASCE/SEI 41-17). El procedimiento
constd de un modelado matematico en tres dimensiones con el software Etabs version 18.1.0 en su
version académica; se modelaron los modulos I y II, y la escalera por separado ya que los planos
especificaban juntas sismicas. Se consideraron las dimensiones de los planos proporcionados,
presentando un area de 284.89 m?, 270.86 m? y 31.11 m? respectivamente. A continuacion, se muestra el
proceso de la técnica pushover y modelado estructural.

Figura 1

Diagrama de flujo de aplicacion de la técnica pushover
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Figura 2

Diagrama de flujo de aplicacion de modelado estructural en Etabs V18.1.0.
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Las vigas y columnas fueron incluidas en el modelado haciendo uso de elementos tipo fibra con
inelasticidad distribuida Abarca Duarte (2020),asi también se consider6 secciones integradas. Para el
analisis estatico no lineal se considero la combinacion de carga gravitacional especificada en ASCE 41-17
en concordancia con la ecuacion 13.
0G = l.l.(QD +QL)

13
Donde: QD = accidén causada por las cargas muertas; QL = accion causada por la carga viva, igual al 25% (ASCE/SEI 41-17).
Para obtener la curva de capacidad se realizo el cdlculo de patrones de carga laterales ambas direcciones

X e Y Huamani Camargo (2020), mediante la ecuacion 14.

W 14

Donde: Cvx = distribucion vertical de carga proporcional. k= 2.0, T>2.5; 1.0, T<0.5

El desplazamiento objetivo se desarrolld de acuerdo con las ecuaciones 15 y 16.
15

Doénde: Te =rigidez lateral efectiva, Ki = Rigidez lateral elastica del edificio, Ti = Periodo fundamental elastico, Ke = Rigidez
lateral efectiva del edificio (ASCE/SEI 41-17).
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Te’ 16
cc,s =
6,C, a8

Donde: Sa = aceleracion del espectro de respuesta en el periodo fundamental efectivo; CO = factor de modificacion para
relacionar el desplazamiento espectral de un sistema equivalente de un solo grado de libertad (SDOF) con el desplazamiento
del techo del edificio de multiples grados de libertad (MDOF). El factor de modificacion Co, se ha tomado en funcién al
numero de pisos y el patron de carga.

Con las ecuaciones 17 y 18 de los factores de modificacion se han relacionado los desplazamientos
inelasticos y la representacion de la forma de histéresis. Mientras que para calcular el limite elastico del
edificio en la direccion considerada se aplico la ecuacion 19.

17

C1 =14 Lo
al’

€

Donde: C1 = factor de modificacion para relacionar los desplazamientos inelasticos maximos esperados y g = aceleracion de
la gravedad (ASCE/SEI 41-17). C2 = Factor de modificacion para representar la forma de histéresis, degradacion ciclica de la
rigidez y deterioro de la resistencia en el desplazamiento maximo.

3z 18
Cr=1+ L ‘ #ﬂ?‘eﬁ‘gﬁ}—l
g0l T

Donde: a = factor de sitio, p(strength )= relacion entre la demanda de resistencia eldstica y el limite elastico.

Y para calcular otros valores, se requirio:
Sa 19
JH- =

srength v, W -Cm

Donde: Vy = limite elastico del edificio en la direccion considerada calculado a partir de los resultados del analisis no lineal,
W = peso sismico efectivo, Cm = factor de masa efectiva, en funcién al ntimero de pisos y de la estructura del edificio.

Los criterios de aceptacion se desarrollaron de acuerdo con los parametros de modelado y criterios de
aceptacion numéricos para procedimientos no lineales-viga de concreto armado y los parametros de
modelizacion y criterios numéricos de aceptacion para procedimientos no lineales — columnas de
concreto armado (ASCE/SEI). Los criterios de aceptacion fueron de ayuda para determinar en qué nivel
de desempefio se encontraba las vigas y columnas en funcion de su grado de deformacion. ASCE clasifica
estos grados de deformacion en: Ocupacion inmediata (IO), Seguridad de Vida (LS), Prevencion por

colapso (CP).

La sectorizacion de la curva de capacidad y el nivel de desempefio sismico se realiz6 en direccion X e Y

de acuerdo con el comité VISION 2000 en el que se asigna un desplazamiento a cada nivel de desempefio.
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RESULTADOS
En la figura 3 se observan los modelados estructurales en 3D, el cual proporciona vistas sobre los

elementos estructurales y geometria de la estructura.

Figura 3

Modelados estructurales a) y b) modulos 1y Il de aulas y c) escalera

En la Figura 4 se observa los espectros de respuesta de aceleracion para los niveles de peligros sismicos
definidos, se ajustan para reflejar las condiciones del suelo. También proporcionan informacion sobre coémo

la estructura responde a movimientos sismicos en funcion de caracteristicas esenciales.
Figura 4

Espectro de respuesta general para el edificio en estudio
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En la Figura 5, se puede observar la curva de capacidad en direccion X e Y a) y b) modulos 'y II de aulas 'y

c) escalera. Se presenta un patrén similar en ambas direcciones que da comienzo a un rango elastico

34



Comportamiento sismico de un edificio

pronunciado y constante lo que indica que los elementos estructurales no presentan agrietamiento, asi

mismo; la incursion en el rango ineldstico. También se observa que la resistencia aumenta hasta un punto

maximo en el que el primer elemento vertical del sistema resistente a fuerzas falla, asi mismo este punto

cae de forma brusca llevando al colapso a la estructura.

Figura §

Curva de capacidad en direccion X e Y a) modulo I, b) modulo 1, ¢) escalera
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En la Tabla 1 se observa el desplazamiento objetivo calculado por el método de los coeficientes, para

ambos niveles de peligrosidad usando los pardmetros mencionados.

Tabla 1

Desplazamiento objetivo de la estructura

Parametros X Y
BSE-1E BSE-2E BSE-1E BSE-2E
Moédulo I Rigidez lateral efectiva (Ton/m) 5721.018 1841.352
Rigidez lateral elastica (Ton/m) 5721.018 1841.352
Periodo fundamental elastico (s) 0.703 0.894
Periodo fundamental efectivo (s) 0.703 0.894
Aceleracion espectral (g) 1.313 2.035 1.313 2.035
Co 1.114 1.0811 2.524 2.992
Cl1 1.102 1.176 1.114 1.1891
C2 1.00 1.00 1.00 1.00
Desplazamiento objetivo (m) 0.1968 0.3159 0.7287 1.429
Médulo II Rigidez lateral efectiva (Ton/m) 5711.863 5446.198
Rigidez lateral elastica (Ton/m) 5711.863 5446.198
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Periodo fundamental elastico (s) 0.614 0.935
Periodo fundamental efectivo (s) 0.614 0.935
Aceleracion espectral (g) 1.313 2.035 1.313 2.035
Co 1.234 1.185 0.641 0.597
Cl 1.142 1.245 1.079 1.132
C2 1.034 1.10 1.00 1.00
Desplazamiento objetivo (m) 0.1777 0.3086 0.1985 0.3019
Rigidez lateral efectiva (Ton/m) 3883.767 3723.676
Rigidez lateral elastica (Ton/m) 3883.767 3723.676
Periodo fundamental elastico (s) 0.286 0.312
Periodo fundamental efectivo (s) 0.286 0.312
Escalera .,
Aceleracion espectral (g) 1.313 2.035 1.313 2.035
Co 1.746 1.745 1.632 1.725
Cl1 1.282 1.549 1.144 1.166
C2 1.029 1.11 1.00 1.01
Desplazamiento objetivo (m) 0.0611 0.1232 0.059 0.100

Los criterios de aceptacion en vigas y columnas de toda la estructura mostraron que la mayoria de dichos
elementos se mantienen en el nivel de desempeio sismico ocupacion inmediata y seguridad de vida,
conservando asi un rango de desplazamiento antes de que presenten dafios que sean considerables. Sin
embargo; la formacion de rétulas plasticas se da primero en las columnas y no da lugar a la formacion de
rotulas plésticas en vigas, evidenciando asi que estas seran las primeras en colapsar y se formara el

fenomeno de columna débil — viga fuerte debido a la poca rigidez que estas poseen.

Figura 6
Mecanismo de colapso de rotulas plasticas
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En las Figuras 7, se observan algunas sectorizaciones de la curva de capacidad y del desplazamiento
objetivo en las direcciones X e Y. Se obtuvo los niveles de desempeiio sismico, es decir; en un sector de la
curva se muestra que el punto de la capacidad de la estructura ha sido superado, llevandola al colapso.
Esto sucede para ambos mddulos en las direcciones de andlisis y ambos niveles de peligro sismico. Para

el caso de la escalera se observa un nivel de desempefio sismico de seguridad de vida en ambas
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direcciones de analisis y para los niveles de peligro sismico seleccionado, es decir; sufre dafos
significativos, pero no colapsa, permitiendo la seguridad de las personas dentro del edificio. Ademas,

muestra desplazamientos moderados a grandes.

Figura 7
Desemperio sismico del modulo I colapso en direccion X (a) e Y para BSE-1E (b); Desemperio sismico del modulo II colapso
direccion X (c) e Y para BSE-2E(d); Desempeiio sismico escalera seguridad de vida en direccion X (e) e Y para BSE-IE (f).
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DISCUSION

Mediante el andlisis estatico no lineal — pushover se logré identificar que las estructuras del modulo Iy ITno
cumplen con los niveles de desempefio sismico establecidos para estructuras esenciales, ya que existe dafio
severo en los elementos estructurales, asi lo mostraron los criterios de aceptacion. El estudio de un edificio

existente en Indonesia de Wibowo et al. (2021) menciona que mediante el analisis pushover y el software
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Etabs V.9.0.0 se logré determinar el nivel de desempenio sismico del edificio, siendo este seguridad de vida
y prevencion de colapso. También, para 3 edificios el desempefio sismico fue evaluado en base al
desplazamiento objetivo y todos ellos tienen un nivel de desempefio de ocupacion inmediata o conocido
como control de dafios (Suwondo et al., 2022). A su vez, Gautam et al. (2021) observaron en su estudio que

las conexiones viga-columna son los componentes estructurales mas fragiles.

De acuerdo con Zebua y Koespiadi (2022), en su investigacion la mayoria de rétulas plasticas cumplieron
con el concepto de construccion resistente a sismos, es decir, columna fuerte - viga débil. Asi mismo, en la
evaluacion de desempefio estructural el nivel de desempeio en el que se encuentra la estructura es
Ocupacion Inmediata (I0) donde el edificio es seguro durante un sismo. Y, Eldin et al. (2021) consideraron
cuatro grupos de edificios para analisis mediante técnica pushover utilizando el método del coeficiente de
desplazamiento, refiriendo que este enfoque es preciso para monitorear el comportamiento no lineal del;
clasificaron estos edificios en el nivel de desempeno de Ocupacion Inmediata (I0). Ademads, Riswandi et al.
(2021) en su evaluacién mostraron que el nivel de desempeio para el edificio de salas de usos multiples es

seguridad de vida (LS), mientras que para edificio de la Fiscalia es control de dafios.

Por otro lado, los componentes no estructurales presentaron las siguientes deficiencias: los muros no
estructurales de albanileria no presentan aislamiento y los paneles de vidrio se ven expuestos por la falta de
proteccion sismica al igual que las luces de emergencia, luminarias, etc. Por lo tanto; se espera que el dafio

que produzcan dichos componentes sea extenso.

Gautam et al. (2021) en su estudio obtuvieron que los componentes no estructurales, como los muros de
relleno y los parapetos, son mas fragiles que los componentes estructurales y representan una amenaza para
la seguridad de los ocupantes, sin mencionar la interrupcion del uso funcional de los edificios. De igual
manera, Ogasawara et al. (2020) encontraron que el dafio se produjo primero en las juntas de expansion, las
paredes interiores y divisorias, seguido por los techos, los muebles y el contenido del edificio. Y, en
edificios escolares dichos componentes, como el relleno y las particiones, resultaron ser los componentes

mas dafiados (Ludovico et al., 2020).

CONCLUSIONES

Los médulos Iy II no cumplen con el nivel de desempefio sismico adecuado para ningun tipo de peligro
sismico, por lo que no se garantiza su posterior funcionamiento después de un evento sismico de gran
magnitud. Por lo tanto; necesitard un reforzamiento estructural de modo que la resistencia y la rigidez

aumenten, esto se logra mediante la adicion de podrticos de concreto armado, arriostres metalicos,
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disipadores de energia, encamisado de concreto reforzado, entre otros. A su vez, se recomienda aplicar
analisis pushover multimodo y analisis dinamico no lineal tiempo- historia.

Ademas, tienen una inadecuada capacidad de soportar deformaciones inelasticas y al mismo tiempo, estas
deformaciones se reducen debido a la falta de redundancia en los elementos verticales resistentes a fuerzas

laterales.

Los dafios que producirdn los componentes no estructurales van a generar que ambos modulos queden
inhabilitados, ademas; de generar grandes pérdidas econdmicas y sobre todo un riesgo adicional para los
ocupantes. Por lo tanto, se debe considerar la proteccion sismica de los componentes no estructurales.
Ademas, mediante el estudio de curvas de fragilidad se puede estimar el dafio que causardn una vez

construido un edificio.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Abarca Duarte, N. (2020). Optimizacion estructural de un edificio con marcos de concreto reforzado, utilizando el método de
capacidad espectral, comparando los resultados de la modelacion con plasticidad concentrada y distribuida. Instituto
Tecnologico de Costa Rica - Escuela de Ingenieria en Construccion.

Abass, H. A., y Jarallah, H. K. (2021). Seismic Evaluation and Retrofitting of an Existing Buildings-State of the Art. A/-
Nahrain Journal for Engineering Sciences, 24(1), 52—75. https://doi.org/10.29194/njes.24010052

Ali Abass, H., y Khalaf Jarallah, H. (2021). Comparative Study of the Seismic Assessment According to ATC-40, FEMA-356
and FEMA-440 for Existing Hospital Building Located at Baghdad City. Internactional Journal of Civil Engineering,
June.

American Society of Civil Engineers. (2017). Seismic Evaluation and Retrofit of Existing Buildings. American Society of Civil
Engineers.

Asikoglu, A., Vasconcelos, G., y Lourenco, P. B. (2021). Overview on the nonlinear static procedures and performance-based
approach on modern unreinforced masonry buildings with structural irregularity. Buildings, 11(4), 33.
https://doi.org/10.3390/buildings11040147

Eldin, H. K. S., Hassan, H., Mohamed, H. A., y Ragab, Z. E. (2021). Seismic Evaluation Of RC Buildings. The Egyptian
International Journal of Engineering Sciences and Technology, 34, 45-57.

Elhadi, K., Alashker, Y., Laissy, M., y Ayed, E. (2020). Evaluation of seismic performance of 6-storeys RC buildings , in
ABHA City - KSA , by using pushover analysis method. International Journal of Structural Design and Engineering, 1
(1), 26-31.

Gautam, D., Adhikari, R., y Rupakhety, R. (2021). Seismic fragility of structural and non-structural elements of Nepali RC
buildings. Engineering Structures, 232(January), 111879. https://doi.org/10.1016/j.engstruct.2021.111879

Hassan, A. A., y Yasin, A. A. (2023). Pushover Analysis of Multi-Story Reinforced Concrete Frame Structure. Journal of
Economics & Management Research, 4(2), 1-8. https://doi.org/10.47363/jesmr/2023(4)175

Huamani Camargo, H. (2020). Andalisis sismico no lineal estatico basado en desemperio.

Kumar, A., Lang, D. H., Ziar, H., y Singh, Y. (2022). Seismic Vulnerability Assessment of Non-Structural Components -
Methodology, Implementation Approach and Impact Assessment in South and Central Asia. Journal of Earthquake

39



Mera y Nuilez

Engineering, 26(3), 1300-1324. https://doi.org/10.1080/13632469.2020.1713930

Ludovico, M. D., Vecchio, C., y Prota, A. (2020). Damage Assessment and Repair Costs of Residential and School Buildings
after recent Italian Earthquakes. /7th World Conference on Earthquake Engineering, 17WCEE Sendai, Japan -
September 13th to 18th 2020.

Masrilayanti, Hasibuan, Y. A., Kurniawan, R., Sunaryati, J., y Aidil Fitrah, R. (2023). Performance evaluation of high-rise
apartment building using pushover analysis. E3S Web of Conferences, 429.
https://doi.org/10.1051/e3sconf/202342905024

Mohsenian, V., Gharaei-Moghaddam, N., Mariani, S., y Hajirasouliha, I. (2023). Assessment of the effects of non-structural
components on the seismic reliability of structures via a block diagram method. Structures, 47(December 2022), 2050—
2065. https://doi.org/10.1016/j.istruc.2022.12.024

Najam, F. A. (2020). Nonlinear Static Analysis Procedures for Seismic Performance Evaluation of Existing Buildings —
Evolution and Issues. Sustainable Civil Infrastructures, 180—198. https://doi.org/10.1007/978-3-319-61914-9 15

Ogasawara, S., Kanda, K., y Suzuki, Y. (2020). Damage Investigation of Non-Structural Components in Buildings with SHM
System in the 2018 Osaka Earthquake. 17th World Conference on Earthquake Engineering.

Picon, C., y Vargas, D. (2019). Evaluacion de la vulnerabilidad sismica de la sede principal del colegio de Santander en
Bucaramanga. Universidad Industrial de Santander.

Riswandi, M., Hasan, M., Afifuddin, M., Putra, R., Maulana, M., y Bilqaini, G. R. (2021). Performance assessment of building
structures due to Pidie Jaya earthquake using pushover analysis. IOP Conference Series: Materials Science and
Engineering, 1087(1), 012022. https://doi.org/10.1088/1757-899%/1087/1/012022

Sankre, S., y Sahu, P. (2020). Earthquake Behavioural Analysis of Symmetric and Asymmetric RCC Structure Using
Pushover Method. International Journal of Research in Engineering, Science and Management, 1, 3—6.

Shendkar, M. R., Kontoni, D. P. N., y Isik, E. (2024). Determination of the seismic vulnerability of infilled RC buildings
according to the Quadrants assessment method. Asian Journal of Civil Engineering, 25(2), 2209-2228.
https://doi.org/10.1007/s42107-023-00904-x

Suwondo, R., Mellyati, L., y Alama, S. (2022). Pushover analysis of reinforced concrete building seismically designed based
on SNI 1726-2019. IOP Conference Series: Earth and Environmental Science, 998(1). https://doi.org/10.1088/1755-
1315/998/1/012005

Wibowo, R. G., Rohman, R. K., y Cahyono, S. D. (2021). Seismic Evaluation of Existing Building Structures in the City of
Madiun using Pushover Analysis. Journal of Physics: Conference Series, 1845(1). https://doi.org/10.1088/1742-
6596/1845/1/012032

Zebua, D., y Koespiadi. (2022). Performance Evaluation of Highrise Building Structure Based on Pushover Analysis with
ATC-40 Method The top view of the building analyzed in this study is shown in. Applied Research on Civil Engineering
and Environment (ARCEE), 03(02), 54-63.

40



Volumen 12, Numero 3, Julio-Septiembre, 2024, Paginas 41 al 54 w Revista Cientifica \Son ssoesnes
DOI: https://doi.org/10.37787/fx5rxa24 R

PAKAMUROS

ARTICULO ORIGINAL

Analisis de estructura con doble simetria empleando el método de rigidez directo y sistematizado

Analysis of a structure with double symmetry using the direct and systematized stiffness method.
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RESUMEN

La investigacion tiene por finalidad calcular las fuerzas internas de una estructura utilizando el método de rigidez
directo y sistematizado. La metodologia empleada consiste en simplificar la estructura usando su doble simetria,
aplicar los métodos de rigidez y verificar resultados con un software. La estructura de estudio estd compuesta por
columnas y vigas, con deformacion por flexioén constante y deformacion axial infinita. Se establecen tres grados de
libertad (un desplazamiento y dos giros) que se toma como partida para el desarrollo de ambos métodos de analisis.
En el primer método se emplearon el sistema Q-D, el sistema primario, el sistema complementario y el vector de
deformaciones, sin embargo, en el método sistematizado se usaron el sistema Q-D (global), el sistema q-d (local),
la matriz de transformacién "A", la matriz de rigidez de cada barra, el ensamblaje de la matriz de rigidez, el vector
de carga y el vector de deformacion; el resultado de ambos casos de estudio son las fuerzas internas, que al
compararse nos indican que los valores numéricos obtenidos son los mismos. Finalmente, se utilizo el software
Ftool para verificar la precision de los resultados, que corroboraron los célculos manuales, validando la
aceptabilidad de los métodos aplicados.

Palabras clave: Cortante, deformacion axial, flexion, Ftool, sistema Q-D.

ABSTRACT

The research aims to calculate the internal forces of a structure using the direct and systematic stiffness methods.
The methodology involves simplifying the structure using its double symmetry, applying stiffness methods, and
verifying results with software. The structure under study consists of columns and beams, with constant flexural
deformation and infinite axial deformation. Three degrees of freedom (one displacement and two rotations) are
established as the basis for the development of both analysis methods. In the first method, the Q-D system, the
primary system, the complementary system, and the deformation vector were used. In the systematic method, the
global Q-D system, the local g-d system, the transformation matrix "A," the stiffness matrix of each bar, the
assembly of the stiffness matrix, the load vector, and the deformation vector were utilized. The results from both
methods are internal forces, which, when compared, indicate that the numerical values obtained are the same.
Finally, the Ftool software was used to verify the accuracy of the results, which confirmed the manual calculations,
validating the acceptability of the applied methods.

Keywords: Shear, axial deformation, bending, Ftool, Q-D system.
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Rupay et al.

INTRODUCCION

Segun Boscarino et al. (2007) la simetria es una alternativa para alcanzar el equilibrio, asegurando que las
fuerzas aparentes se compensen entre si y que todos los elementos actien eficientemente; asi Pérez
(2012) indica que una estructura que es simétrica y tiene carga simétrica se puede reducir a media
estructura, bajo este concepto la estructura de estudio presenta una simetria de geometria, rigidez y
apoyos indicando la aplicacién de una doble simetria, esto reduce la estructura al grado tal que el analisis
se realice en una cuarta parte del total.

Godifio et al. (2017) mencionan que los grados de libertad de una estructura son la minima cantidad de
parametros (desplazamientos de traslacion y rotacidon) que proporcionan una descripcion Unica de la
estructura deformada. Por ello para la seleccion del sistema Q-D, se elige el sistema de desplazamientos
nodales a analizar; considerando que varia segtn la forma y las caracteristicas del disefio.

Segiin Ramon (2020) menciona que el método de la rigidez es especialmente 1til para estructuras
hiperestaticas, donde las ecuaciones de equilibrio no son suficientes para determinar todas las fuerzas
internas. Asimismo, Rupay et al. (2023) indican que el célculo utilizado en el enfoque de rigidez directa
es relevante para una construccion hiperestatica que se encuentra compuesta por una cantidad
determinada de elementos estaticos con un comportamiento lineal, por otro lado desde el punto de vista
de Hurtado (2013), el enfoque directo implica ensamblar la matriz de rigidez de las partes estructurales
teniendo en cuenta la compatibilidad de los desplazamientos; puesto que se hace una transferencia de
informacion del sistema local al global, con énfasis en la relacion en los desplazamientos en los puntos
nodales. Estas investigaciones subrayan la relevancia y la efectividad del método de rigidez en el andlisis
de construcciones complejas en ingenieria estructural.

Asi, Vargas et al. (2023) indican que el principal beneficio del enfoque sistematizado de la rigidez es la
habilidad para evaluar estructuras con componentes multiples en cuanto a material y forma. Ademas,
debido a su formulacién matricial, el andlisis puede automatizarse, lo que acelera el procedimiento y
disminuye la probabilidad de error humano; de acuerdo con Celigiieta (1998), el enfoque de rigidez
sistematizado se utiliza para determinar las caracteristicas de rigidez de los componentes y resolver
ecuaciones de equilibrio para hallar desplazamientos y fuerzas internas. Este enfoque, ampliamente
utilizado en softwares de andlisis estructural, evalia la eficiencia, seguridad y estabilidad de las
estructuras bajo diversos escenarios de carga para asi maximizar el disefio y garantizar la integridad
estructural, Kassimali y Prashant (2011) sugieren el método de la rigidez sistematizada como un método
de andlisis estructural que utiliza matrices para expresar la rigidez de los elementos, ademas, permite
descomponer y resolver problemas estructurales mediante ecuaciones matriciales, lo que facilita

determinar deformaciones, fuerzas internas y reacciones dentro de la estructura.
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De acuerdo con Rupay et al. (2024), los pasos a seguir parar resolver un ejercicio del método de rigidez es
la identificacion y descomposicion de la estructura, formulaciéon de la matriz de cada elemento,
ensamblaje de la matriz global, calculo de desplazamientos y reacciones; por otro lado, el método directo
de la rigidez resuelve los desplazamientos nodales y las reacciones en los soportes ensamblando la matriz
de rigidez y particiondndola para separar los nodos libres de los restringidos, se resuelven las ecuaciones
de equilibrio para los desplazamientos nodales y luego se calculan las reacciones de soporte (Leet et al.,
2018). Teniendo claro los conceptos antes presentados se analiza las estructuras para hallar las fuerzas
internas actuantes, considerando que los métodos aplicados manualmente nos arrojan resultados fiables,
pero se intenta probar cual de estos métodos nos indicaran los valores numéricos mas exactos. Una forma
facil y sencilla de comprobar los resultados es la empleabilidad de un software, asi Silva (2017) afirma
que el Ftool proporciona andlisis detallados, incluidos diagramas de fuerza internas y estructuras
deformadas, y hace que el proceso de definicion de modelos estructurales sea mas eficiente. Su precision
a la hora de proporcionar resultados para combinaciones de carga complejas lo convierte ain mas en una
herramienta importante en ingenieria estructural.

Este articulo se plante6 originalmente con la finalidad de ampliar el conjunto de conocimientos que
ofrece recursos utiles a profesionales, académicos y estudiantes. Ademas de validar investigaciones
anteriores que se concentraron en un método particular; este articulo contribuye a expandir el acervo de
conocimientos dentro del campo del analisis estructural al ofrecer una comparacion exhaustiva de dos
enfoques; tiene como propdsito determinar cudl de los dos es mas eficaz en términos de precision, tiempo
de calculo y viabilidad, donde se validan los resultados con el programa FTOOL. Las limitaciones de este
trabajo de investigacion es que los resultados pueden ser especificos para el problema estructural

analizado y pueden no ser generalizables a otros tipos de estructuras o condiciones de carga.

MATERIALES Y METODOS

Segun Ottazzi (2010) el método de rigidez tiene fases direccionadas al andlisis de estructuras, donde se
utilizan las ecuaciones de equilibrio de nudo, las relaciones de compatibilidad y las ecuaciones
constitutivas para llegar a una solucion.

A su vez, Cervera y Blanco (2002) menciona que el método de rigidez cuenta con una gran ventaja sobre
los demas, ya que este es un planteamiento sistematico del método de equilibrio que tiene su fundamento
bajo los principios de compatibilidad, equilibrio, linealidad y superposicion. También ese a de resaltar
que la matriz de rigidez de la estructura es una matriz cuadrada conformada por la matriz de rigidez de

cada elemento (Tena, 2007).
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Figura 1
Diagrama de flujo de la metodologia aplicada
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[ I |
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Diagrama de Momento Flector
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Método directo de la rigidez

D

a) Seleccion del sistema Q - D: Se elige el sistema de desplazamientos nodales.

b) Determinar el vector de fuerzas nodales {Q}: en funcion a los grados de libertad.

¢) Determinar el sistema primario {R} considerando las cargas sobre la barra.

d) Calcular [k] con el sistema complementario.

e) La matriz de rigidez [k]: Se ensambla la matriz considerando los coeficientes por barras.

f) Calcular el vector de deformacion [D]: desplazamientos nodales {D} = [K] ™" {Q}.

g) Calcular las fuerzas internas [Q]: Se calculan las fuerzas internas a partir de los desplazamientos.
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Método sistematizado de la rigidez
a) Determinar el sistema Q-D y g-d
b) Calcular las matrices de rigidez [ki] y transformacion de cada barra [Ai].
¢) Ensamblar la matriz de la estructura [K|= Z 28]

d) Determinar el vector de carga de la estructura [Q—R|=[Q]* Z 64)

e) Calcular las deformaciones en los GDL [D|=|K| *[Q—R]

i
>
3
)

f) Encontrar las deformaciones en los GDL (q-d) [d i

g) Encontrar las fuerzas internas en los GDL (g-d) [qi]:[ki]*[d ,-]+[ri]
Sotfware ftool
El software Ftool es capaz de resolver problemas de analisis estructural. Permite modelar de manera
sencilla y eficaz, ofreciendo gran precision en los resultados (Mascarenhas et al., 2020).
Casos de estudio
Para el respectivo estudio se ided la siguiente estructura de analisis:
La estructura es simétrica con carga simétrica, simplificandose por simetria horizontal y vertical, como
parte de sus propiedades se considera una deformacion de flexion constante (El=cte.), una deformacion
axial (EA) infinita.
La investigacion se desarrolla con los siguientes métodos:

e M¢étodo directo de la rigidez.

e M¢étodo de rigidez sistematizado.

Caso 1. Método directo de la rigidez

Figura 2 Figura 3
Estructura propuesta Estructura resultante de la simetria.
== =,
. o

1

5m

5ton/m

S5ton/m

5m
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Figura 4 Figura 5
Sistema Q-D Sistema primario
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a. Matriz de rigidez.

11247/32000 417/800 —3/160
[K|=| 417/800 9/5 1/2
—3/160 1/2 9/5
b. Vector de deformaciones.
-1
[DI=[K] " +([Q]-(R])
—55.683
1 22.776 |[*1
11247/32000 417/800 —3/160 0 7.5 ~10.61
[D]=| 417/800 9/5 1/2 | *[{o}—{—20/3}|= =
—3/160 1/2 9/5 0 20/3
c. Fuerzas internas (Momento flector)
[QDMF]:[R}-'-[k]*[D]
0 6/25 2/5 0 —4.254
0 6/25 4/5 0 4.857
—55.683
—20/3 9/32 1 1/2 —4.857
= + EI —_—= t
Qo= 20/5 *lor32 12 1 |F* Ezl'gifi El | -8217 | "
0 3/10 0 4/5 ) 8.217
0 3/10 O 2/5 —12.461
d. Fuerzas internas (Fuerza cortante)
[QDFC]:{R}+[k]*[D]
(o) [=12/125 —6/25 0 ] [ 0.121]
0 12/125 6/25 0 0.121
—55.683
10 —-9/64 -3/8 —-3/8 13.268
= + El* —=
(Qorc] 10 9/64 3/8  3/8 321'5261 EI | 6.732
0 3/25 0 —6/25 ’ —4.135
0 —3/25 0 6/25 4.135
Figura 9 Figura 10

Diagrama de momento flector
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Caso 2. Método de rigidez sistematizado.

Figura 11
Sistema global Q-D

1

Figura 13
D1=1 matriz de transformacion.

D1=1

1 (91
0 |92
0 (493
0 |94
3/4 |95
5/4 (96
0 |97

Figura 15
D3=1 matriz de transformacion.

D3=1
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q3
qa

qs
de
q7
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Figura 12
Sistema local q-d

1

Ve

Figura 14
D2=1 matriz de transformacion.
D2=1
0 191
1 |92
1 1q3
2 s 0 |4qa
o q 0 |95
0 |46
[
Figura 16
Matriz de rigidez para la barra 1-2.
Barral-2
2
N

12/125 6/25
12| 6/25 4/5]
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Figura 17 Figura 18
Matriz de rigidez de la barra 2-3. Matriz de rigidez en la barra 3-4.
Barraz-3 Barra3-4
Y a z
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b. Vector de carga.
Figura 19
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15
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Figura 20 Figura 21
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RESULTADOS
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R, +6.732—4(5) =0
R, =1327

am

am |

Los resultados obtenidos con el método de rigidez directa y método sistematizado muestran las fuerzas
internas actuantes y a partir de ellas se generan sus respectivos diagramas; estos se comparan con los

valores arrojados por el software Ftool.
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Tabla 1
Resultados de momento flector.
Método Nodo 1 Nodo 2 Nodo 3 Nodo 4
Directo -4.254 4.857 8.217 -12.461
Sistematizado -4.252 4.857 8.217 12.458
Ftool -4.253 4.857 8.215 -12.458

Nota. En esta tabla se muestran los resultados de momento flector del método directo, sistematizado y ftool para analizar la
variacion de exactitud.

Figura 22 Figura 23
DMF obtenido con el método de rigidez directa. DMF obtenido con el método sistematizado.
B
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Figura 24 Figura 25
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Tabla 2

Resultados de fuerza cortante.

Método Elemento 1-2 Elemento 2-3 Elemento 3-4
Directo -0.121 0.121 -0.121 0.121 -0.121 0.121
Sistematizado 13.268 6.732 13.268 6.732 13.268 6.732
Ftool -4.135 4.135 -4.135 4.135 -4.135 4.135

Nota. En esta tabla se muestran los resultados de fuerza cortante del método directo, sistematizado y ftool para analizar la
variacion de exactitud.

Figura 26 Figura 27
DFC obtenido con el método de rigidez directa. DFC obtenido con el método sistematizado.
. I .
1 1
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Figura 28 Figura 29
DFC con el software ftool. DFC de toda la estructura
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DISCUSION
De acuerdo con Celigiieta (2022) una estructura simétrica nos permite simplificar los calculos,

permitiendo reducir la estructura a la mitad, la cuarta u octava parte, esto dependera de la cantidad de ejes
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de simetria que tenga la estructura. En este caso se presenta una doble simetria que permite estudiar una
cuarta parte para luego generalizarla a toda la estructura.

La base para el método de rigidez es aplicar los desplazamientos unitarios mediante el principio de
superposicion, demostrando que la superposicion de desplazamiento nos direcciona a una serie de
ecuaciones en que la significancia fisica indica que las cargas en los nodos (del sistema Q-D) se
representan como combinaciones lineales de los desplazamientos nodales (Ottazzi, 2010).

Cabe indicar que al desarrollar el ejercicio por el método de rigidez directa se estableci6 los grados de
libertad globales de la estructura y sobre estas se obtuvo los coeficientes correspondientes a dichos grados
de desplazamiento y giro; teniendo asi la matriz de rigidez de la estructura que nos permite generar el
vector de deformaciones para hallar las fuerzas internas. En el caso del andlisis por el método de rigidez
sistematizado se establecio los grados de libertad en un sistema global (GDL de toda la estructura) y un
sistema local (GDL por cada elemento), esto nos permite sistematizar el proceso generando la matriz de
rigidez (local) para cada elemento que ensamblaran la matriz global de la estructura con la interaccion de
la matriz de transformacion; con ello se obtiene el vector de deformaciones con el que se hallara las
fuerzas internas para cada elemento de la estructura (San Bartolomé, 1998).

Sin embargo, Godiflo et al (2017) resalta la importancia de utilizar un software para el analisis de
estructuras como herramienta que permita la competencia en el mercado profesional, en tal sentido el uso
de los programas permite reducir el tiempo obteniendo un resultado con mayor precision siempre que se

introduzca los datos correctamente.

CONCLUSIONES

En este estudio se aprovechd el doble eje de simetria para reducir la estructura a la cuarta parte,
considerando el apoyo de corte como un apoyo empotrado. Se planted tres grados de libertad globales, en
el caso del andlisis por el método de rigidez directa, estos tres grados de libertar nos permitieron evaluar
la matriz de rigidez y obtener las fuerzas internas de la estructura; para el método sistematizado se
emplearon los grados de libertad locales con los que se obtuvo las fuerzas internas para cada elemento de
la estructura; sin embargo, al comparar ambos métodos encontramos fuerzas internas idénticas. Con los
diagramas generados por el software Ftool se validan los resultados con una gran exactitud, lo que nos
permite afirmar que en esta estructura ambos métodos son igual de exactos, asi como afirmar que la
aplicacion de los ejes de simetria simplifica el analisis, ya que los resultados obtenidos en una cuarta parte

de la estructura se pueden generalizar teniendo en consideracion el sentido de los elementos.
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Se concluye afirmando que tanto el método rigidez directa como sistematizada arrojan resultados
exactos, pero el método sistematizado es mas viable en cuanto al tiempo de resolucion, recomendando
emplear los ejes de simetria en proximos estudios, ya que estos facilitan el analisis.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Boscarino, E., Julia, S., Gonzalez, P., Garcia, M., Lorenzo, V., Diaz, M. E., Marcotullio, C., Moreno, L., y Marquez, S. Y.
V. (2007). SIMETRIA Y ASIMETRIA EN LA RESOLUCION DEL DISENO.

Carlos Javier Silva Castillo. (2017). Eficacia del software educativo en el andlisis estructural clasico [Tesis, Universidad
Nacional de Piura Escuela de Posgrado]. https://www.tecgraf.puc-rio.br/ftool/downloads/CarlosCastillo-
EficaciaDelSoftwareEducativoEnEl AnalisisEstructuralClasico.pdf

Celigiieta, J. Tomas. (1998). Curso de andlisis estructural. Eunsa.

Celigiieta-Lizarza, J. T. (Juan T. (2022). Curso de Andalisis Estructural. https://dadun.unav.edu/handle/10171/64362

Cervera Ruiz, M., y Blanco Diaz, E. (2002). Mecanica de estructuras, métodos de analisis (2.* ed.). CPET (Centre de
Publicacions del Campus Nord).

Godifio Poma, F., Lopez Yarango, J. S., y Rupay Vargas, M. J. (2017). Andlisis Estructural Método energético y matricial
con Aplicaciones Mathcad (1.% ed.).

Herrero Pérez David. (2012). Estructuras de Edificacion: Tema 22—Simplificaciones en estructuras simétricas.

Hurtado Gémez, J. E. (2013). Andlisis matricial de estructuras: Curso con MATLAB.
https://repositorio.unal.edu.co/handle/unal/12205

Kassimali, A., y Prashant, A. (2011). Structural analysis (4th ed., SI ed. / prepared by Amit Prashant). Cengage Learning.

Leet, K., Uang, C.-M., Lanning, J., y Gilbert, A. M. (2018). Fundamentals of structural analysis (Fifth edition). McGraw-
Hill Education.

Mascarenhas, F. J. R., Christoforo, A. L., y Carvalho, R. C. (2020). A Utilizagdo De Um Software Livre Para Determinagio
Dos Esforgos Internos De Cargas Mdveis Em Vigas De Pontes De Concreto. HOLOS, 3, 1-18.
https://doi.org/10.15628/holos.2020.9466

Ottazzi Pasino, G. (2010). Andlisis Estructural I. studylib.es. https://studylib.es/doc/9017550/analisis-estructural-i---
gianfranco-ottazzi

Ramoén Zamora, J. A. (2020). Andlisis estatico de un portico plano de siete pisos mediante el método de rigidez y
comprobacion con el software calsap. http://repositorio.utmachala.edu.ec/handle/48000/15444

Rupay, M., Baltazar, Y., Flores, A., y Reyes, A. (2024). Brazo rigido en pérticos empleando el método de rigidez
sistematizado. Revista Cientifica Ciencias Ingenieriles, 4(1), Article 1. https://doi.org/10.54943/ricci.v4il.382

Rupay, M., Rivera, G. F., Espejo, J., y Manuel, J. (2023). Analisis comparativo de los resultados de la aplicacion del método
directo de la rigidez para armaduras planas con asentamientos. Revista Cientifica Ciencias Ingenieriles, 3(2),
Article 2. https://doi.org/10.54943/ricci.v3i2.272

San Bartolomé Ramos, A. F. (1998). Andlisis de edificios. Pontificia Universidad Catélica del Peru.
https://doi.org/10.18800/9789972421129

Tena Colunga, A. (2007). Analisis de estructuras con métodos matriciales. En Editorial Limusa.

Vargas, M. J. R., Ariza, Y. A. B., y Quispe, A. L. M. (2023). Analisis estructural de un poértico aplicando el método de
rigidez. Polo del Conocimiento, 8(12), Article 12. https://doi.org/10.23857/pc.v8i12.6362

54



EJISSN: 25223240

Volumen 12, Numero 3, Julio-Septiembre, 2024, Paginas 56 al 72 w Revista Cientifica 1550 2305.0005
DOI: https://doi.org/10.37787/mt9y7p70 et

PAKAMUROS

ARTICULO ORIGINAL

Disefio y analisis dinamico de un edificio multifamiliar de 4 niveles sin sotano en la Provincia de
Chanchamayo

Design and dynamic analysis of a 4-story multifamily building without basement in the Province
of Chanchamayo
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RESUMEN

En esta investigacion se realizo el disefio de una edificacion de 4 pisos sin sotano ubicada en la Provincia de
Chanchamayo del Perti, destinado a una vivienda multifamiliar conformado por elementos estructurales como
columnas, vigas y placas, donde cada una fue disefiada y modelada bajo la Normativa Peruana Cargas E. 020,
Disefio Sismorresistente E. 030, Concreto Armado E. 060, Albaiileria E. 070 y Condiciones Generales de Disefio
A. 010. El uso de estas normas esta establecido en el Reglamento Nacional de Edificaciones que permitié cumplir
con el objetivo de disefiar y realizar el Analisis Dinamico de la Edificacion bajo la metodologia de Sismo, la cual se
basa en el método de Disefio de factor de carga y resistencia (Load factor and resistance design). Se realizé el
modelamiento con ayuda del software Etabs para obtener resultados necesarios para el disefio y el analisis de la
estructura. Finalmente se clasificd la edificacion como un tipo de sistema estructural de muros estructurales, que
tiene como coeficiente basico de reduccion igual a 6 y se concluye que la metodologia empleada permite garantizar
la seguridad, la funcionalidad y el servicio de calidad de una edificacion.

Palabras clave: disefio, estatico, dindmico, metodologia, servicio.

ABSTRACT

This research involved the design of a four-story building without a basement, located in the Chanchamayo
Province of Peru, intended for multifamily housing. The structure was designed and modeled using elements such
as columns, beams, and slabs, each according to the Peruvian standards: Load E. 020, Seismic Design E. 030,
Reinforced Concrete E. 060, Masonry E. 070, and General Design Conditions A. 010. The use of these standards is
mandated by the National Building Code, which facilitated the objective of designing and performing the Dynamic
Analysis of the building using seismic methodology, based on the Load Factor and Resistance Design method.
Modeling was performed using Etabs software to obtain the necessary results for the design and analysis of the
structure. Finally, the building was classified as a type of structural system with structural walls, with a basic
reduction coefficient of 6, and it was concluded that the employed methodology ensures the safety, functionality,
and quality service of the building.

Keywords: design, static, dynamic, methodology, service.
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Disefio y analisis dindmico de un edificio multifamiliar de 4 niveles sin s6tano

INTRODUCCION
El presente articulo consiste en realizar el disefio y andlisis dindmico de una edificacioén de cuatro pisos

sin sotano en concreto armado, la cual fue destinada para viviendas multifamiliares de uso cotidiano.

El terreno donde se construyo la vivienda presenta un area de 120 m?, en donde tiene un frente de 8.00 m y
un fondo de 15.00 m. El 4rea techada es de 480 m?. El primer nivel est4 destinado a una vivienda familiar
que consta de 3 habitaciones (1 principal y 2 secundarias), 2 bafios para uso exclusivo, una cocina y una
sala. El segundo, tercer y el cuarto seran distribuidos de la misma forma que el primer piso. Cada piso
cuenta con un area construida de 107.24 m? y una altura libre es de 2.60 m. El acceso a estos niveles es
mediante una escalera principal. En la azotea existen dos lavaderos, con un area techada de 30 m* y una
altura libre para el area que no se encuentra techado. El acceso a este nivel es mediante una escalera
principal y ademds cuenta con un area de lavanderia y un pozo de iluminacién que va desde el primer

nivel hasta la azotea.

El disefio de la edificacion se realiz6 dentro del marco normativo del Reglamento Nacional de
Edificaciones (RNE), el cual a su vez se subdivide en varios capitulos o normas, con la importancia de
asegurar que las construcciones sean seguras, de calidad, y se integren de manera armoniosa en el entorno
urbano y ambiental, ya que dentro del territorio nacional, las construcciones se realizan de manera
informal, presentando un alto riesgo de desastres frente a un posible terremoto, la investigacion
presentada ayudara a futuros estudios dentro de la selva central del Pert con caracteristicas similares de

los estudios bésicos de la ingenieria.

En el Perti, el Ministerio de Vivienda, Transportes y Sanemiento (2021) dentro de la normativa vigente
hace énfasis que, el desarrollo de una edificacion debe otorgar a las personas las condiciones de

habitabilidad, seguridad y la proteccion del medio ambiente.

Diversos estudios como el de Blasco (1994), sefiala los principales criterios para tener en cuenta al
estructurar un edificio, cumpliendo con las normas de edificaciones. Esos criterios fueron la simplicidad
y simetria, rigidez lateral, uniformidad y continuidad y por ultimo diafragmas rigidos. Por otro lado,
Rupay (2022), manifiesta que se empleo tres métodos durante el desarrollo de la investigacion, de las
cuales el método predimensionamiento por sismo fue mas eficiente, ya que se acerco de manera Optima a
la norma, por ende, para la obtencion de los resultados en la presente investigacion se hizo uso del método

por sismo.
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Asimismo, De La Cruz y Rios (2022), nos mencionan la importancia de analizar cada parametro sismico
empezando desde la zonificacion, factor de amplificacion y los cambios que realizaran los espectros de
desplazamiento y por ultimo el factor de suelo, que determinara el tipo se suelo y si esta el buena o mala.
Y Rivera (2018), explica la importancia de realizar el analisis dindmico, ya que, permite obtener distintas
formas de vibracion de una estructura, brindando la garantia de que se pueda dar respuestas maximas

esperadas a un evento sismico, de esta forma se conocera el comportamiento mas cercano de lo real.

El objetivo de este trabajo de investigacion es disefar la estructuracién adecuada del edificio haciendo un
analisis dindmico que permitira conocer la distribucion de esfuerzos, las deformaciones de la estructura,
la estabilidad, la seguridad y las frecuencias naturales, las respuestas a cargas dinamicas, el

amortiguamiento ante la energia y el efecto de cargas transitorias respectivamente.

MATERIALES Y METODOS

Zona de estudio: el area de estudio es en el Sector Pampa del Carmen, la cual estd situada dentro del
Distrito y Provincia de Chanchamayo, perteneciente al Departamento Junin, en donde (Alva Hurtado,
2018), menciona que el tipo de suelo de la selva central del Peru se caracteriza por presentar un suelo

clasificado como arcilloso y limoso de acuerdo con sus propiedades fisicas y mecanicas del suelo.
Figura 1

Mapa territorial de la provincia de Chanchamayo y sus distritos aledarios

DISTRITO DE CHANCHAMAYO

N VILLA
RICA
A SAN LUIS
ULCUMAYO DE SHUARO

PERENE

HUASAHUASI
CHANCHAMAYO

SAN RAMON

vitoc

PALCA

MONOBAMBA

Nota. Se representa el mapa provincial de Chanchamayo, en donde se resalta la
capital de La Merced, de acuerdo con la Norma E. 0.30 esta zona se encuentra en la
zona sismica 2, con un nivel de sismicidad media. Tomado de (Ventura, 2021).

Concreto Simple: el Servicio Nacional de Capacitacion para la Industria de la Construccion (2020),
manifiesta que el concreto simple es fabricado con cemento, agregados, agua, aditivos y entre otros

materiales, que no incluye el acero, de igual manera debe de presentar una resistencia no menor de 14

MPa a los 28 dias.
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Concreto Armado: el Servicio Nacional de Capacitacion para la Industria de la Construccion (2020), en
la norma E. 060 menciona las caracteristicas y propiedades minimas que se deben de emplear en el
analisis y disefo de concreto armado, la cual estd compuesta de concreto simple y el acero corrugado
empleado en zapatas, columnas, placas, vigas, losas, muros en voladizo y contrafuertes, la cual presenta

las siguientes caracteristicas:

Tabla 1
Propiedades mecanicas del concreto armado
Resistencia a compresion f ¢ =210 kg/cm?
Moédulo de elasticidad Ec =210 000 kg/cm?
Moddulo de Poisson P=0.15

Nota. Representa las propiedades propias que presenta el concreto armado, se verifican
segun el Manual de Ensayo de Materiales para cumplir con los estandares de calidad de
materiales en la obra. (Servicio Nacional de Capacitacion para la Industria de la
Construccion, 2020).

Acero corrugado: la norma E. 060 en su articulo 3.5 menciona que se emplean varillas corrugadas de

Acero Grado 60, para permitir la trabajabilidad con el concreto.

Tabla 2

Propiedades mecanicas del acero

Esfuerzo de fluencia fy =4 200 kg/cm?
Modulo de elasticidad ~ Es =2 000 000 kg/cm?

Nota. Representa las propiedades propias del acero, las cuales son verificadas por el
Manual de Ensayo de Materiales y American Society for Testing and Materials.
(Servicio Nacional de Capacitacion para la Industria de la Construccion, 2020).

Ladrillo: el Reglamento Nacional de Edificaciones (2019), en la norma E. 070 albaiiileria en su articulo 5
unidad de albanileria, presenta la Tabla 1: La clasificacion de ladrillos para fines estructurales y la Tabla
2: Las limitaciones minimas de uso de los ladrillos en funcion a la ubicacion del proyecto.

Metodologia de disefio

El disefio de cada elemento estructural esta basado en el cumplimiento de normas y reglamentos, para el
cual en el Pert se emplea el Reglamento Nacional de Edificaciones, que estd dividido en normas de
estructuras. A continuacion, se muestra la tabla III en donde se menciona las normas empleadas para

lograr el objetivo el proyecto.
Tabla 3

Normas de Estructuras

Norma Version
E. 020 Cargas 2020
E. 030 Disefio Sismorresistente 2020
E. 060 Concreto Armado 2020
E. 070 Albaiileria 2020
0‘?0 Condiciones Generales de Disefio 2021
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Nota: Representa la base de datos de la metodologia de sismo empleado para el
desarrollo de la investigacion, las cuales tienen la funcion de promover la innovacion
tecnologia y la calidad de servicio. (Servicio Nacional de Capacitacion para la
Industria de la Construccion, 2020).

Para iniciar con el disefio de la edificacion, se debe tener los planos basicos del proyecto, los cuales son:
plano de arquitectura, plano de estructura, plano de instalacion sanitaria y eléctrica.
Seglin 1a Norma E.060 en el articulo 9.1 Generalidades, se debe disefiar las estructuras de la edificacion
de acuerdo con su resistencia, en la cual:

@YRn>Ru

Donde: DRn:resistencia de disefio y Ru: resistenciarequerida.

De igual forma en el articulo 9.3 Resistencia de diseno, se establece los factores de reduccion de cargas,
las cuales son empleadas para el calculo de resistencia disefio, en donde se multiplica el factor de
solicitacion por la resistencia nominal.

De igual manera, en el articulo 9, se menciona el desarrollo para la obtencion de la resistencia requerida
(Ru), a raiz de la combinacién de carga y el factor de ampliacién del tipo de sistema estructural. Esta
resistencia requerida (Ru) debera ser como minimo:

U=14CM+1.7CV

Considerando
e Cargas de viento: U=1.25(CM+CV +CVi)
U=0.9CM +1.25CVi
e Cargas de sismo: U=1.25(CM+CV)+CS
U=0.9CM +CS

e Efecto del peso y empuje del suelo: U=1.4CM+1.7CV+1.7CE
e Efecto de peso y presion de liquido: U=1.4CM+1.7CV+1.7CL

RESULTADOS
El plano de arquitectura del proyecto sirve para realizar el predimensionamiento de cada elemento

estructural que forma parte del disefio de la vivienda multifamiliar.

Figura 2
Vista en planta del plano de arquitectura
<
,:L-E%’];Tl’.
S L[N
'E‘|]=j = | k
.
M
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Nota: representa el plano de arquitectura de 4 niveles, la vivienda es rectangular de 120 m2 de area, con dimensiones de
8.00 m de ancho por 15.00 m de largo, en el cual cada nivel de piso esta destinado con un fin de servicio. Elaborada por
los autores (2024).

Determinacion del predimensionamiento de losa
El peralte de la losa se obtiene en funcion a luz libre mayor de las columnas, esta dimension permitira que

el diafragma rigido funcione correctamente.

Tabla 4
Espesores tipicos y luces maximas
h Peso propio aproximado | Luces miaximas recomendadas
0.17 280 ke/m’ | <4m
m
0-20 300 ke/m’ 4m<l <5.5m
m
025 350 kg/m’ 5m<I,<6.5m
m
0.30 420 kg/m’ 6m<1,<7.5m
m

Nota: representa el parametro del espesor y el valor del peso propio de la losa, que va en
funcion a la luz libre para el calculo de metrado de cargas de las losas. Extraido de (Blanco
Blasco, 1994).

Para el proyecto se us6 el tramo de los ejes C y F con los ejes 4 y 5, en donde se ubico la luz libre mayor.
[,=5.12m
Por ende, en funcidn a la luz libre, se empleara los datos:
h=0.25my s/c=350kg/m’.
Determinacion del predimensionamiento de vigas principales y secundarias
La dimension de una viga estd en funcion a la luz libre mayor que se encuentra en el plano de arquitectura,

es necesario tener en cuenta que el ancho minimo especificada en la norma es de 0.25 m.

Tabla 5

Dimensiones tipicas de vigas

Condicion Dimensiones aproximadas
[,<5.5m 0.25mx0.30m;0.30m x0.50m
[,<6.5m 0.25mx0.60m;0.30mx0.60m;0.40m x0.60m

[,.<7.5m 0.25mx0.70m;0.30mx0.70m;0.40mx0.70m;0.50m x 0.7
[.<85m 0.30mx0.75m;0.40mx0.75m;0.30mx0.80m;0.40m x 0.8
[,<9.5m 0.30mx0.85m;0.30mx0.90m;0.40mx0.85m;0.40m x 0.9(

Nota: representa el intervalo de las dimensiones del ancho y largo de una viga en base a luz libre de la
edificacion para el metrado de cargas de las vigas. Extraida de (Blanco Blasco, 1994).

De acuerdo con la Norma E. 060, se hard uso de formulas para conocer la dimension de la viga, en la cual
se hara uso de la mayor luz libre (), ubicada en el tramo vertical A 1-2.

Para el peralte: h=1,/10y h=1,/12
h=5.12/10y h=5.12/12
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h=0.512 y h=0.426
. h=0.50m

Para el ancho: Si h=0.50m
b=h/2=0.50/2
~b=0.25m
Viga principal y secundaria: 0.25mx0.50 m

Es importante mencionar que, la norma indica que el ancho minimo b,,;,=0.25m.

Determinacion del predimensionamiento de columnas centrales
Las columnas se caracterizan por estar situadas en el centro de la edificacion, siendo el soporte de toda la
estructura, puesto que a estos se le transmite las cargas de las losas y vigas, para luego ser transmitidas de
las columnas a las cimentaciones, es importante realizar un buen disefio para evitar el colapso ante
sismos. (Rupay Vargas , 2022).
Para conocer la dimension de la columna se usa la siguiente expresion:

Ac=Ps/(0.45 fc);donde: Ps=Px At*N

Dénde: Ac={( Area de columna
Ps={ Peso de servicio
fc = Resistencia del concreto (210 kg/cm?)
P ={ Tipo de clasificacion de la edificacion (esenciales, importantes, comunes, temporales
At =1{ Area tributaria
N ={ Nuamero de pisos

Para el proyecto se emplearon los siguientes datos, en funcion al R.N.E. y el calculo manual:

Tabla 6

Datos del proyecto de las columnas centrales

Datos
fc 210kg/cm’
P 1000kg/m’
At 12.83m’
N 4

Nota. representa los datos del proyecto para las columnas centrales, que son
obtenidos de forma manual y extraidos de la Normativa Peruana, asi como de las
especificaciones técnicas y detalles que presentan los planos de arquitectura.

Se hizo uso de la formula del area de la columna, en donde se reemplazaron los datos:

Ps=PxAt*N=1000kg/m°*12.83m°*4=51320kg
Ac=Ps/(0.45 fc)=51320kg/0.45%210 kg/cm’=543.068 cm’

Tomando en cuenta la base minima, la columna tendré las siguientes dimensiones:

Columna central: 0.30mx0.60m
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Determinacion del predimensionamiento de columnas laterales

En el articulo 21.6.1.2 del reglamento de Concreto Armado se menciona que el ancho minimo de la

columna es de 25 cm, ya que, formara para del sistema sismorresistente de la estructura.

Para determinar la dimension de la columna lateral se empleard la siguiente formula:
Ac=Ps/(0.35fc);donde: Ps=Px At*N

Tabla 7

Datos del proyecto de las columnas laterales

Datos
fc 210kg/cm’
P 1000 kg/m”

At 8.99m’
N 4
Nota. representa los datos del proyecto para las columnas laterales, que son

obtenidos de forma manual y extraidos de la Normativa Peruana, asi como de las
especificaciones técnicas y detalles que presentan los planos de arquitectura.

Para la determinacién de las dimensiones de las columnas centrales se realiz6 el siguiente calculo:

Ps=Px At* N =1000kg/m’*8.99 m"*4=35960 kg
Ac=Ps/(0.35fc)=35960kg/0.35%210kg/cm’=489.25 cm’

Tomando en cuenta la base minima, la columna tendré las siguientes dimensiones:
Columna lateral: 0.30m x0.50m

Se emplea las dimensiones similares para poder facilitar el proceso constructivo de la edificacion.
Determinacion del predimensionamiento de las escaleras
En el disefio de escaleras se emplea la norma A. 010, en donde se menciona que la longitud minima de
descanso (D) es 0.90 m; la dimensién minima de paso (P ¢ dependera del tipo de servicio de la
edificacion, para vivienda e industria es 0.25 m, para hospedaje, oficina o comercio es 0.28 m y para
educacion, salud, recreacion, deporte, transporte y comunicacion es 0.30 m; la dimension méxima del
contrapaso (CP) es 0.18 m y cuando se presente un ancho de mas de 1.20 m se tendrd que colocar
pasamanos. Con respecto a la garganta de la escalera (t), se emple6 la siguiente formula:
t=In/2061n/25
En la cual, la luz libre (In) viene a ser 2.56 m.
5. t=16.80010.24
Entonces se usa: t=12cm.

Para el proyecto se determinaron los siguientes datos:
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Tabla 8

Datos del proyecto de las escaleras

Datos
D 090m
P 025m
CP 0.18m
t 0.12m

Nota. representa los datos del proyecto para las escaleras, que son obtenidos de
forma manual y extraidos de la Normativa Peruana, asi como de las
especificaciones técnicas y detalles que presentan los planos de arquitectura.

Determinacion del predimensionamiento de las placas
Para el disefo del elemento estructural: placa, de acuerdo con Ottazzi Pasino (2015) se considera los
siguientes criterios:
e La placa para edificaciones de ductilidad limitada debera tener el espesor minimo de 10 cm, para
sOtanos contra terreno el espesor minimo de 20 cm y para pisos superiores de 15 cm.

e En la fuerza cortante se emplea 0.0025 de cuantia minima en el eje horizontal y vertical.

Por lo tanto las dimensiones de la placa son 0.25 m x 1.75 m.

Es necesario emplear la Norma E. 030 Concreto Armado para poder realizar el procedimiento correcto
para la obtencion de las dimensiones del elemento estructural.

Determinacion del predimensionamiento de las zapatas

El factor importante que se debe conocer para obtener las medidas correctas de la zapata es la capacidad
admisible que tipo de suelo en el cual se hara las cimentaciones, esto se obtiene en el ensayo de corte
directo. De acuerdo con el estudio realizado se obtuvo la capacidad admisible de 1.934 kg/cm? y tendra
una cimentacion de 1.70 m de profundidad.

De acuerdo con las Norma de Disefio (Ministerio de Vivienda, 2020) se obtuvo que la zapata lateral es de
1.50 m x 2.40 m y la zapata central es de 2.10 m x 2.40 m con una viga de conexion de 0.50 m de ancho.
Analisis dinamico de la edificacion

Este analisis permite la evaluacion y estudio del comportamiento en tiempo real para conocer el

rendimiento, funcionabilidad e identificar vulnerabilidades de la edificacion segin (Salinas Basualdo,
2019).

Parametros del analisis dinamico

Modos de vibracion: se refiere a la forma en que una estructura o un elemento estructural puede vibrar o

moverse bajo la influencia de cargas dinamicas, como el viento, el trafico o los sismos.
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Aceleracion espectral (Sa): es una medida clave para evaluar la respuesta dinamica de una estructura
frente a un sismo y se utiliza en el disefio de estructuras para garantizar su seguridad y resistencia,
mediante la siguiente formula:

_Z*xUx*xC*S
_7*9

S
‘ R

Criterios de combinacion: se emplea la siguiente combinacion cuadratica para cada modo:

r=y Z ripyT;
En la cual, r es considerada la respuesta modal, fuerzas o desplazamientos.
Fuerza cortante minima: para estructuras regulares la fuerza no puede ser menor al 80%, y para
estructuras irregulares ni menor al 90%.
Excentricidad Accidental: es considera 5/100 veces en direccion perpendicular al andlisis.
Desplazamientos laterales relativos: se da entre dos niveles o pisos adyacentes de una estructura bajo la

influencia de cargas horizontales, como viento o sismos, esto se determina en funcion al tipo del material:
Tabla 9

Desplazamiento lateral de entrepiso

Material predominante Deriva
Concreto Armado 7/1000
Acero 10/1000
Albaiileria 5/1000
Madera 10/1000

Edificios de concreto armado con  5/1000
muros de ductilidad limitada

Nota. representa la deformacion lateral de entrepiso que tendra cada estructura de acuerdo con el material
predominante usado para su construccion, permitiendo el analisis dinamico de la edificacion. Extraida del
(Servicio Nacional de Capacitacion para la Industria de la Construccion, 2020).

Ejecucion del analisis sismico
El manual de Analisis estatico y dindmico publicado por Palomino (2016), detalla el procedimiento que
se debe de realizar para la obtencidon de resultados factibles, en la cual se necesita emplear datos de
acuerdo con la ubicacion y localizacion del proyecto, para ello se complement6 con la norma técnica E.
030:

Tabla 10

Parametros para el disefio de la estructura

Parametro Nomenclatura Clasificacion Valor
Zona Z 2 (Chanchamayo) 0.25
Uso U C (Edificaciones comunes) 1.0

S 2 1.2
Suelo Tp 0.6 0.6
Tl 2 2
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Rx Muros estructurales 6
Ry Muros estructurales 6

Nota: Representa los parametros a emplear en el modelamiento de la estructura para la obtencion de las fuerzas y
cortantes que afectaran a la edificacion en un evento sismico real. Elaborado por los autores (2024).

Coeficiente basico de reduccion estructural

La metodologia realizada se basa en los siguientes procedimientos desarrollados hasta la obtencion de
resultados, durante el proceso de analisis se realiza el predimensionamiento de cada elemento estructural
y los parametros para el calculo de la cortante basal, y para el disefio se hace uso del programa Etabs para
poder obtener el resultado del porcentaje de la cortante basal que actia en la base de la edificacion.

Figura 1
Diagrama de flujo de la metodologia
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En el interfaz del programa se crea Load Cases para los sismos dindmicos y se inserta a la estructura.
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Figura 3,4, 5

‘

Load Cases, drifs dinamicos en el eje “x”, drifs dinamicos en el “y”
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Nota: representa el desarrollo general del analisis dinamico del proyecto en el software Etabs, para el cual se hizo uso de los

parametros establecidos en la tabla X. Extraido por los autores (2024).

Obtencion de la cortante basal de la estructura:

De acuerdo con el modelamiento realizado en el programa, se extrajo la siguiente figura, resaltando el

valor obtenido en referencia las fuerzas.
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Figura 6

Reacciones de la base de la estructura

E Base Reactions
File Edit Format-Filter-Sort Select  Options
Units: As Noted Hidden Columns: No Sort: Mone Base Reactions
Fiter: None
Output Case Case Type Step Type Step Number FX FY FZ MxX MY MZ
tonf tonf tonf tonf-m tonf-m tonf-m

Sdx | LinRespSpec Max | 42.3009 45.7568 o 396.6048 3742437 327.m28 |
Sdy LinRespSpec Max 15944 457488 0| 398.5347 17.3805 194.5559 |

Nota: representa las fuerzas obtenidas en ambos ejes de la base de la estructura, para el cual
en el eje “x” es de 42.3009 y para el eje “y” es de 45.7488. Extraido por los autores (2024).

Obtencion de la cortante basal en las placas:
Figura 7

Andalisis espectral de las placas de la edificacion

PhanView - Shoey1- 223800 | » X | [ 3DView -Daplacements Desd fm] | -
1 r 3
:

;
= =
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— =
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Nota. representa la vista en planta y la vista lateral de la edificacion para el analisis espectral de la
placa que permite la evaluacion de la estructura bajo las cargas sismicas o vibraciones naturales.
Elaborado por los autores (2024).

El modelado de la estructura mostrada en la figura 7 permitira conocer las cortantes en el primer nivel en

ambos ejes de la edificacion, para la cual se emplea la funcion pier forces dentro del programa del Etabs:

Figura 8

Pier forces eje “x”

3 rier Forces - (m] X
File Edit Format-Filter-Sort Select  Options

Units: As Noted Hidden Columns. Mo Sort: None Pier Forces

Fiter: ([Output Case] = "Scx’) AND ([Case Type] = LinRespSpec)

Story Pier Qutput Case Case Type Step Type Step Number Step Label Location P v2
tont tonf
 EIEEE - Sdx LinRespSpec Max Top 11582 11.1504
Story4 P1 Sax LinRespSpec Max Bottom 11582 11.1504
Story3 (4] Sdx LinRespSpec Max Top 2135 236008
Story3 P1 Sdx LinRespSpec Max Bottom 2135 23,6008
Story2 P Séx LinRespSpec Max Top IsTR2 31.0008
Story2 P Sdx LinRespSpec Max Bottom IgTR2 31.0008
Story! P1 Sdx LinRespSpec Max Top 88053 420m
Story1 L] Sdx LinRespSpec Max Bottom 68053 420m
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Nota. Muestra la reaccion de la placa 1 en el eje “x” para determinar la cortante basal, se evalta el
Story 1, que es el piso 1 porque es la base que va a recibir toda la carga de la estructura. Extraido por
los autores (2024).

Figura 9

Pier forces eje “y

[T}

3 pier Forces

File Edit Format-Filter-Sort

Units: As Noted

Hidden Coumns: No
Fiter: ([Story] IS NOT NULL) AND ([Output Case] = 'Sdy’) AND ([Case Type] = LinRespSpec

e Options

Sort: Hone

Pier Forces

»

Story

Storyd
Story3
Story3
Story2
Story2
Story1

Story1

Pier

Output Case

Sdy
Sdy
Sdy
Sdy
Sdy
Sy
Sdy

sdy

Case Type

LinRespSpec
LnRespSpec
LnRespSpec
LinRespSpec
LinRespSpec
LinRespSpec
LinRespSpec

LinRespSpec

Step Type

Max
Max
Max
Max
Max
Max
Max

Max

Step Number

Location

[Tl

Nota muestra la reaccion de la placa 1 en el eje “y” para determinar la cortante basal, se evalua el
Story 1, que es el piso 1 porque es la base que va a recibir toda la carga de la estructura. Extraido por
los autores (2024).

En la norma de Disefio Sismorresistente, se especifica la clasificacion de tipos de sistemas estructurales,
para el cual de acuerdo con lo especificado en articulo 16 se clasifica como un sistema de muros
estructurales, ya que, en la fuerza cortante de la base actiia por lo menos el 70%. Después de haber
realizado el anélisis en el programa, se obtuvo los dos resultados importantes que son el producto de toda

la investigacion.

Tabla 11y 12

Resultado de la placa eje "x", resultado de la placa eje "y".

PL1 42.011
% Vmuros 99.31%
PL1 45.268
% Vmuros 98.95%

[731)

Nota. representa los resultados de la placa en las direcciones del eje “x” y “y”, obtenidas del analisis en el
software Etabs, las cuales presentan un volumen de muros mayores al 70%, clasificandose la estructura
como un sistema de muros estructurales. Elaborado por los autores (2024).

Comparando estos resultados obtenidos con los pardmetros de la Norma E. 030 Disefio

Sismorresistente, se determina que en el eje “x” se tiene un sistema estructural de muros

[

yeje “y
estructurales.

R(x)=6yR[y)=6

Por lo tanto, el sistema que se recomienda disefiar en la Selva Central precisamente en la ciudad de
Chanchamayo segun los estudios realizados es el sistema de muros estructurales que, se caracteriza por

tener una alta resistencia lateral ante los eventos sismicos que se presentan en el lugar.
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DISCUSION
El disefio estructural de una vivienda implica una cuidadosa planificacion, analisis y seleccion de
materiales para garantizar que la estructura sea segura, estable y duradera durante toda su vida util. Para

ello, se debe cumplir con todas las normativas vigentes del Reglamento Nacional de Edificaciones.

Segtin Blasco (1994) menciona que mientras mas compleja sea la estructura de un edificio, resulta mas
dificil predecir el comportamiento sismico que esta va a tener. Por ello aconseja que la estructuracion sea
lo més simple y limpia posible para lograr que la idealizacion de su andlisis sismico de la estructura se
acerque a la vida real. La simplicidad del edificio multifamiliar analizado permiti6 calcular de manera
rapida el predimensionamiento de cada elemento estructural y las fuerzas dindmicas que ocurren en estas,

determinando asi el tipo de sistema y el porcentaje minimo de fuerzas del suelo que debe soportar.

Segun Rupay (2022) en su articulo, realizé la comparacion de tres métodos, en el cual determin6 que cada
método influye de manera diferente en la verificacion de la maxima deriva. En este trabajo se utilizé uno
de los métodos que es el de Disefio de factor de carga y resistencia, determinandose que es la que mas se
acerco a los parametros que exige la norma peruana ya que considera la Zonificacion, Factor de suelo,

Periodos, Factor de ampliacion sismica, Factor de Ubicacion y el tipo de Sistema Estructural.

Segun Rivera (2018) en su trabajo de investigacion donde compara el analisis estatico y dinamico nos
menciona que, el estatico tiene més restricciones debido a que es mas conservador a medida que la
edificacion tenga mayor altura, trayendo como consecuencia una estructura muy cara y que sea lejano de
la realidad a diferencia del andlisis dinamico que nos proporciona una idealizacion cercana a la realidad,
por tal motivo se decidio profundizar estas fuerzas que se generan para disefiar un sistema estructural

sostenible y seguro.

El diseno del edificio multifamiliar comenz6 disefiando los elementos estructurales para obtener sus
secciones de resistencia de disefio (Rn) mayor o igual a la resistencia requerida (Ru), luego de ello se
analizo el sistema estructural tanto estatico y dinamico, determinado el tipo de sistema empleado y su
fuerza cortante. Una de las limitaciones que se observaron fue que los resultados obtenidos del analisis
dindmico pueden no reflejar exactamente las caracteristicas de tiene un sismo real sino una idealizacién
de esta. Otra limitacion fue la precision exacta de resultados en el modelado de la estructura en el software
Etabs ya que se simplifican algunos elementos estructurales de una vivienda como los muros, ventanas,
etc., generando resultados inexactos. Los resultados dependen en gran medida de como sea modelada en

el programa.
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CONCLUSIONES

Empleando la metodologia de predimensionamiento por sismo, y basandose en la normativa vigente del
Reglamento Nacional de Edificaciones, las cuales muestran y detallan los procedimientos para el calculo

del predimensionamiento de cada elemento estructural, se obtuvieron las siguientes unidades de medida

para cada una de ellas: Losas : 0.25 m, Viga principal: 0.25 m x 0.50 m, Viga secundaria: 0.25mx0.50m,
Columna central: 0.30 m x 0.60 m, Columna lateral: 0.30 m x 0.50 m, Escalera: 0.90 m, Descanso: 0.25

m, Paso Contrapaso: 0.18 m, Garganta de la escalera: 0.12 m, Placa: 0.25 m x 1.75 m, Zapata central: 1.50

m x 2.40 m y Zapata lateral: 2.10 m x 2.40 m.

En funcion a las dimensiones obtenidas de cada elemento estructural, se realizo el analisis dinamico, en la

(Y34

cual se obtuvo que para el eje “x” y el eje “y”, el porcentaje de muros es de 99.31% y 98.95%
respectivamente, en el cual se determin6 que el tipo de sistema, de acuerdo con la norma E. 030, son
muros estructurales. Teniendo en cuenta el sistema de disefo facilitd determinar la fuerza cortante basal
en la base, la cual debe actuar por lo menos el 70% para soportar las fuerzas que se van a generar ante un

movimiento sismico.

La metodologia empleada nos ayudo a ajustar tanto las cargas como la resistencia de los materiales, que, a
diferencia de otros métodos, probabilisticos, hacen uso mas racional de los materiales empleados. Esta

metodologia nos permiti6 reflejar la variabilidad de las cargas y la resistencia de la estructura estudiada.
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Trazabilidad en la cadena de suministro de empresas de alimentos en Latinoamérica

Traceability in the supply chain of food companies in Latin America
André Rodriguezl®* y Jhonsson Quevedo1®

RESUMEN

La implementacion de sistemas de trazabilidad en la cadena de suministro de alimentos en Latinoamérica es la base
para asegurar la inocuidad alimentaria y fortalecer la confianza del consumidor. Esta investigacion tiene como
objetivo analizar el estado actual de los sistemas de trazabilidad en las empresas alimentarias de Latinoamérica
identificando dificultades y proponiendo estrategias para mejorar su implementacion. Se realiz6 una revision de
literatura evaluando 23 articulos de diversas bases de datos académicas (Scopus, Web of Science, ProQuest,
Google Scholar y SciELO), con una muestra total de 88 trabajos publicados entre 2016 y 2024. Los estudios
presentan un 28 % de investigaciones aplicadas y 72 % de investigaciones basicas, utilizando metodologias
descriptivas (52%), exploratorias (36%) y explicativas (12%). Los resultados revelan que tecnologias como
blockchain, [oT y gemelos digitales mejoran significativamente la trazabilidad y transparencia en la cadena de
suministro, permitiendo una mejor gestion y reduciendo pérdidas. Sin embargo, desafios como la falta de
infraestructura y la necesidad de capacitacion técnica limitan su adopcion. Se concluye que, aunque las tecnologias
emergentes pueden optimizar la cadena de suministro, es esencial abordar estos desafios para maximizar sus
beneficios y promover un sistema alimentario mas eficiente y sostenible en la region.

Palabras clave: Trazabilidad, cadena de suministro, blockchain, IoT - Internet de las cosas, industria alimentaria
en Latinoamérica.

ABSTRACT

The implementation of traceability systems in the food supply chain in Latin America is fundamental for ensuring
food safety and strengthening consumer confidence. This research aims to analyze the current state of traceability
systems in Latin American food companies by identifying difficulties and proposing strategies for improving their
implementation. A literature review was conducted, evaluating 23 articles from various academic databases
(Scopus, Web of Science, ProQuest, Google Scholar, and SciELO), with a total sample of 88 published works
between 2016 and 2024. The studies include 28% applied research and 72% basic research, employing descriptive
(52%), exploratory (36%), and explanatory (12%) methodologies. The results reveal that technologies such as
blockchain, IoT, and digital twins significantly enhance traceability and transparency in the supply chain, allowing
for better management and reducing losses. However, challenges such as lack of infrastructure and the need for
technical training limit their adoption. It is concluded that while emerging technologies can optimize the supply
chain, addressing these challenges is essential to maximize their benefits and promote a more efficient and
sustainable food system in the region.

Keywords: Traceability, supply chain, blockchain, IoT - Internet of things, food industry in Latin America.
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Rodriguez y Quevedo

INTRODUCCION

La trazabilidad en la cadena de suministro ha cobrado una relevancia significativa en el sector alimentario
de Latinoamérica debido a la creciente demanda de transparencia y seguridad alimentaria por parte de los
consumidores (Mello et al., 2021; Elias, 2024). Las empresas de alimentos en la regién han enfrentado
numerosos desafios relacionados con la gestion de la trazabilidad, incluida la necesidad de garantizar la
calidad y la seguridad de los productos desde su origen hasta el consumidor final (Gomez-Gomez et al.,
2024; Gleadall et al., 2024). Diversos estudios han resaltado la implementacion de tecnologias
emergentes, como el blockchain, gemelos digitales y el Internet de las Cosas (IoT), que han mejorado
considerablemente la visibilidad y la gestion de la cadena de suministro (Purnama y Sejati, 2023; Wong et
al., 2024).

La implementacion de estas tecnologias emergentes se basa en conceptos clave como blockchain, [oT y
gemelos digitales. Blockchain es una tecnologia de registro distribuido que asegura la inmutabilidad y
transparencia de los datos a lo largo de la cadena de suministro, permitiendo que todas las partes
involucradas puedan acceder a un historial confiable y auditable de los productos (Singh et al., 2023). El
Internet de las Cosas (IoT), por su parte, conecta dispositivos y sensores para recopilar y transmitir datos
en tiempo real, lo que facilita el monitoreo continuo de las condiciones de almacenamiento y transporte
(Wong et al., 2024). Finalmente, los gemelos digitales son representaciones virtuales de los productos y
procesos fisicos que permiten simular y analizar escenarios para optimizar las operaciones y predecir
posibles problemas antes de que ocurran (Lopez et al., 2022). Estas tecnologias, en conjunto, han
revolucionado la capacidad de las empresas para gestionar de manera mas efectiva la trazabilidad y la
calidad en la cadena de suministro.

Estas innovaciones han permitido un seguimiento mas preciso y en tiempo real de los productos
alimentarios, reduciendo riesgos y aumentando la confianza del consumidor (Calatayud y Montes, 2021;
Emmanuel et al., 2023). Ademas, estas tecnologias han facilitado la integracion de datos a lo largo de toda
la cadena de suministro, permitiendo una mejor coordinacion entre los diferentes actores involucrados
(Messina et al., 2023).

En la actualidad, la trazabilidad en las empresas de alimentos de Latinoamérica se encuentra en un estado
de transicion, con muchas empresas adoptando nuevas tecnologias para cumplir con los estandares
internacionales de calidad y seguridad (Singh y Vishwakarma, 2023; Priya et al., 2024). Sin embargo,
persisten varios obstaculos, como la falta de infraestructura adecuada, la necesidad de capacitacion
técnica y la resistencia al cambio (Mirabelli y Solina, 2020; Borrés et al., 2022). Estos desafios no solo
afectan la implementacion de sistemas de trazabilidad, sino que también limitan la capacidad de las

empresas para responder a las demandas del mercado y las regulaciones gubernamentales. Estudios como
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los de Barrientos et al. (2022) y Burgos et al. (2022) han demostrado que, a pesar de los avances, todavia
existen brechas significativas en la implementacion de sistemas de trazabilidad eficientes y sostenibles.
Estos desafios son la base del incentivo de continuar investigando y desarrollando soluciones adaptadas a
las condiciones y necesidades especificas de la region.

El objetivo de esta investigacion fue analizar el estado actual de los sistemas de trazabilidad en la cadena
de suministro de las empresas de alimentos en Latinoamérica, identificando las principales dificultades y
proponiendo estrategias para mejorar su implementacion. La meta es contribuir al desarrollo de cadenas
de suministro mds transparentes, eficientes y sostenibles, alineadas con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, (2023), especificamente el ODS 12, que promueve el consumo
y la produccion responsables. Al abordar las deficiencias actuales y explorar nuevas oportunidades, se
busca fortalecer la capacidad de las empresas para garantizar la calidad y seguridad alimentaria en la
region. Este enfoque no solo tiene implicaciones para la seguridad del consumidor, sino que también
puede mejorar la competitividad de las empresas en mercados internacionales, donde la trazabilidad es
cada vez mads valorada.

La trazabilidad efectiva en la cadena de suministro no solo mejora la seguridad alimentaria, sino que
también optimiza la eficiencia operativa y reduce el desperdicio de alimentos (Sinha et al., 2021; Yu et
al., 2022). Estudios como los de Lopez et al. (2022) y Marfuah y Yuliasih (2022) han evidenciado que la
adopcion de tecnologias como blockchain puede incrementar significativamente la transparencia y la
confianza en las cadenas de suministro. Sin embargo, la implementacion de estas tecnologias requiere un
enfoque integral que considere no solo los aspectos técnicos, sino también los contextos econdmicos y
sociales en los que operan las empresas de alimentos en Latinoamérica (Qian et al., 2022; Singh et al.,
2023). La adopcion de estas tecnologias puede encontrarse con barreras econdmicas, donde las
inversiones iniciales y los costos operativos pueden ser prohibitivos para pequenas y medianas empresas.
Cuando revisamos estudios recientes y novedosos salta a lucir principalmente puntos como adopcion de
nuevas tecnologias en la agricultura. Estos estudios revelan la importancia de la capacitacion y el acceso a
recursos para una implementacion efectiva. Es asi como el andlisis al nivel cualitativo de entrevistas con
agricultores identifica factores clave como la resistencia inicial a las nuevas tecnologias, la necesidad de
apoyo financiero y la importancia del conocimiento practico, subrayando que la capacitacion especifica y
el acceso a recursos econdmicos son esenciales para fomentar la innovacioén y mejorar la productividad
(Elias, 2024). Por otro lado, estudios cualitativos a base de encuestas a productores destacan una alta
correlacion entre la eficiencia en la produccion y el uso de técnicas avanzadas, como la agricultura de
precision y sistemas de riego automatizados. Es decir, las innovaciones tecnoldgicas mejoran

significativamente la productividad agricola y reducen los costos operativos a largo plazo (Gleadal et al.,
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2023). En la misma linea, la integracion de blockchain e IoT proporciona visibilidad de extremo a
extremo, intercambio seguro de datos y monitoreo en tiempo real en las cadenas de suministro. Cada vez
mas estudios verifican que la combinacion de tecnologias como blockchain, IoT y aprendizaje
automatico tiene el potencial de transformar la trazabilidad y la seguridad en la gestion de cadenas de
suministro (Wong et al., 2024). Estas tecnologias también mejoran la eficiencia en la produccion
agricola, desde el monitoreo de cultivos hasta la evaluacion de la calidad de los alimentos, lo que puede
revolucionar la industria agroalimentaria, haciendo que los procesos sean mas sostenibles y eficientes
(Purnama y Sejati, 2023).

Finalmente, blockchain ofrece caracteristicas como transparencia, descentralizacion y seguridad,
superando las limitaciones de los métodos tradicionales, y su implementacion en los sistemas de
trazabilidad de la seguridad alimentaria es crucial para mejorar la seguridad, privacidad y trazabilidad en
la cadena de suministro (Singh et al., 2023).

Es asi como ya hoy en dia sabemos que la trazabilidad en la cadena de suministro de las empresas de
alimentos es un tema de creciente importancia que enfrenta numerosos desafios y oportunidades (Lei et
al., 2022; Chapman et al., 2022). Por tanto, la investigacion busca aportar al entendimiento y mejora de
los procesos de trazabilidad, promoviendo practicas que fortalezcan la seguridad alimentaria y la
sostenibilidad. Al alinearse con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, esta investigacion aspira a
contribuir al desarrollo de sistemas alimentarios mas robustos y confiables, que respondan efectivamente
a las demandas de los consumidores y las exigencias regulatorias, garantizando un futuro mas seguro y
sostenible para la region. Ademas, es crucial considerar la cooperacion internacional y el intercambio de
mejores practicas como herramientas para superar las barreras y facilitar la adopcidon de tecnologias

avanzadas en toda la cadena de suministro.

MATERIALES Y METODOS

Para llevar a cabo esta investigacion, se utiliz6 el enfoque de revision de literatura, el cual se distingue por
evaluar publicaciones sobre un tema especifico, que en este caso fue la trazabilidad en la cadena de
suministro de las empresas de alimentos en Latinoamérica. Este enfoque permite una comprension
profunda y detallada del estado actual del conocimiento en el drea, identificando tendencias, vacios y
oportunidades para futuras investigaciones. De acuerdo con la naturaleza del estudio, se revisaron
publicaciones con diversos disefios, tanto cualitativos como cuantitativos, lo que permitié obtener una
perspectiva amplia y variada sobre el tema. Se incluyeron estudios que abordan aspectos tecnologicos,
economicos y sociales de la trazabilidad, proporcionando una vision holistica de su implementacion y

efectividad en la region. Si fue necesario, también se emplearon estudios multimétodo, que combinan
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técnicas cualitativas y cuantitativas para ofrecer un analisis mas completo y robusto de los datos
disponibles (Grant y Booth, 2009)

Para la realizacion de esta revision sistematica, se establecieron criterios de inclusion y exclusion
rigurosos para asegurar la relevancia y calidad de los articulos seleccionados. Los criterios de inclusion
incluyeron estudios publicados entre 2016 y 2024 que abordaran la trazabilidad en la cadena de
suministro de alimentos en Latinoamérica. Se consideraron tanto investigaciones aplicadas como basicas,
utilizando metodologias descriptivas, exploratorias y explicativas (Barry et al., 2022; Mikhridinova et al.,
2024).

Ademas, se incluyeron estudios que evaluaran el impacto de tecnologias emergentes como blockchain,
IoT y gemelos digitales en la cadena de suministro de alimentos. Por otro lado, los criterios de exclusion
descartaron articulos que no se enfocaran especificamente en la region de Latinoamérica o que no trataran
directamente sobre la trazabilidad en la cadena de suministro de alimentos. También se excluyeron
estudios con metodologias insuficientemente detalladas o con datos no verificables. No se consideraron
articulos que no estuvieran disponibles en inglés o espaiiol, ni aquellos publicados antes de 2016 para
asegurar la actualidad de los datos.

El proceso de seleccion de articulos comenzd con una buisqueda exhaustiva en bases de datos académicas
como Scopus, Web of Science, ProQuest, Google Scholar y SciELO. Se utilizaron términos de busqueda
especificos como "supply chain traceability", "food industry in Latin America" y "blockchain
traceability", combinados con operadores booleanos para refinar los resultados. De un total de 436
articulos identificados inicialmente, se realiz6 una revision preliminar de los titulos y resimenes para
descartar aquellos que no cumplian con los criterios establecidos (Wagner et al., 2022; De la Torre-Lopez
etal., 2023).

Posteriormente, se llevd a cabo una revision completa de los textos completos de los articulos
seleccionados, evaluando su calidad metodologica y la relevancia de sus hallazgos para el tema de
estudio. Este proceso incluyo la extracciéon de datos relevantes y la categorizacion de los estudios
utilizando herramientas como VOSviewer y NVivo. Finalmente, se seleccionaron 23 articulos que
cumplieron con todos los criterios de inclusion y se consideraron los mas relevantes y de alta calidad para
la revision. Estos articulos proporcionaron una base solida para el anélisis de las practicas y tecnologias
de trazabilidad en la cadena de suministro de alimentos en Latinoamérica.

Los articulos consultados presentaron las siguientes caracteristicas: el 28 % eran investigaciones
aplicadas y el 72 % investigaciones bdasicas. En cuanto al disefio de investigacion, el 52 % eran
descriptivos, el 36 % exploratorios y el 12 % explicativos. El tipo de muestra en los articulos fue

mayoritariamente inferior a 100 unidades de estudio. En cuanto a la representatividad de la muestra, el 80
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% fue no probabilistico y el 20 % probabilistico. Para la recoleccion de datos se utilizaron entrevistas (6
%), revisiones documentales (80 %) y listas de cotejo (14 %).
Se respetaron los principios éticos establecidos en el Codigo de Etica de la Investigacion Cientifica, en
cuanto fueron aplicables; los autores citados fueron referenciados adecuadamente y los datos se trataron
conforme a los criterios de integridad cientifica (Iphofen, 2023).

Figura 1

Diagrama de flujo de la metodologia de busqueda para una revision literaria
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Nota. El grafico representa la metodologia utilizada para la elaboracion del articulo.

RESULTADOS

La implementacion de tecnologias emergentes como blockchain, [oT y gemelos digitales ha
transformado significativamente la trazabilidad en la cadena de suministro de alimentos en
Latinoamérica, mejorando la transparencia y la eficiencia operativa.

Como ya es tendencia y se conoce mundialmente, la adopcion de tecnologias emergentes ha demostrado
ser base para mejorar la trazabilidad en la cadena de suministro de alimentos en Latinoamérica. Los

gemelos digitales, combinados con RFID, blockchain y arquitectura 10T, han permitido una visibilidad
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completa de la cadena de suministro de alimentos perecibles, mejorando el control de la perecibilidad,
trazabilidad y variabilidad, y facilitando el monitoreo en tiempo real y la toma de decisiones informada
(Barrientos et al., 2022). La tecnologia blockchain, en particular, ha sido destacada por su capacidad para
mejorar la resiliencia de la cadena de suministro frente al cibercrimen, aumentando la visibilidad, la
gestion de riesgos y la integracion entre los participantes, lo que ha reducido significativamente los
riesgos de interrupciones (Bayramova et al., 2021). La implementacion de blockchain también ha
generado confianza entre socios comerciales y mejorado la transparencia en la agroindustria,
fortaleciendo las relaciones comerciales y la eficiencia operativa (Burgos et al., 2022). Ademas, las
tecnologias IoT, como sensores inteligentes y dispositivos de seguimiento, han mejorado
significativamente la eficiencia logistica, proporcionando visibilidad y trazabilidad, y facilitando la toma
de decisiones inmediatas (Caciano et al., 2023). En el d&mbito agricola, el blockchain ha mejorado la
trazabilidad y transparencia, permitiendo una mejor gestion de la cadena y aumentando la confianza del
consumidor, aunque aun enfrenta desafios relacionados con la capacitacion y la necesidad de tecnologias
adicionales (Lopez et al., 2022). En el sector del café en Colombia, la tecnologia blockchain ha permitido
a los productores obtener informacion mas precisa sobre su producto, mejorando la trazabilidad y
afnadiendo valor mediante contratos inteligentes (Pomarico y Velasco, 2022).

En la industria maderera, las tecnologias RFID y blockchain han demostrado ser efectivas para mejorar la
trazabilidad y reducir la tala ilegal, aunque los costos y la necesidad de capacitacién siguen siendo
barreras (Shirmohammadi, 2022). Finalmente, en la cadena de valor del cacao en Pert, la trazabilidad
digital ha mejorado significativamente la transparencia y sostenibilidad, aunque se requiere inversion en
capacidad digital y disefio de interfaces (Steinke, et al., 2023). Estas tecnologias también han mostrado su
potencial en mejorar la trazabilidad y calidad en la cadena de suministro de frutas y verduras, reduciendo
costos y desperdicios (Hassoun et al., 2023; Fiore y Mongiello, 2023)

Las investigaciones sobre el impacto de las tecnologias emergentes en la trazabilidad de la cadena de
suministro de alimentos en Latinoamérica muestran mejoras significativas en transparencia, eficiencia y
confianza entre los actores de la cadena. Sin embargo, la adopcién masiva de estas tecnologias enfrenta
desafios relacionados con costos, infraestructura y capacitacion técnica, que deben ser abordados para
maximizar sus beneficios.

Estos desafios y barreras mencionados, principalmente relacionadas con infraestructura, habilidades
técnicas y resistencia al cambio son comunes en empresas primerizas en la adopcion de estas nuevas
tecnologias.

A pesar de los beneficios que las tecnologias emergentes pueden ofrecer, la adopcion de estas tecnologias

en la cadena de suministro de alimentos en Latinoamérica enfrenta numerosos desafios. La falta de
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infraestructura adecuada y la necesidad de desarrollar habilidades técnicas son barreras significativas que
limitan la implementacion efectiva de blockchain en la cadena de suministro agroindustrial (Marfuah y
Yuliasih, 2022). Ademas, se ha identificado la resistencia al cambio y la falta de capacitaciéon como
factores que dificultan la adopcién de modelos holisticos necesarios para mejorar la logistica y
competitividad en la trazabilidad de alimentos (Orjuela et al., 2020).

En el sector del café en Colombia, la implementacion de blockchain enfrenta desafios de infraestructura y
la necesidad de alfabetizacion digital para los caficultores, lo que limita su efectividad (Pomarico y
Velasco, 2022). En el ambito agricola, aunque el blockchain mejora la trazabilidad y transparencia,
también se enfrenta a la falta de capacitacion en la industria y la necesidad de tecnologias adicionales
como Big Data y Edge Computing para maximizar sus beneficios (Lopez et al., 2022). En la industria
maderera, las tecnologias RFID y blockchain han demostrado ser efectivas para mejorar la trazabilidad,
pero los costos y la necesidad de capacitacion adecuada siguen siendo barreras importantes
(Shirmohammadi, 2022). Ademds, la adaptacion de tecnologias modernas a contextos culturales
indigenas presenta desafios adicionales, como la necesidad de enfoques holisticos que integren
conocimientos tradicionales y modernos para mejorar la trazabilidad y transparencia en las cadenas de
suministro de alimentos alternativos (Sharma et al., 2021). En Pert, la presencia de contaminantes
quimicos en productos agricolas subraya la necesidad de mejorar la seguridad alimentaria mediante
sistemas de trazabilidad mas robustos, enfrentando desafios relacionados con la implementacion y
regulacion (Diaz et al., 2020; Galagarza et al., 2021). Estos estudios destacan la necesidad de superar
estas barreras para facilitar una adopcion mas amplia y efectiva de tecnologias de trazabilidad en la
region.

Otros desafios y barreras resaltantes para la adopcion de tecnologias emergentes en la trazabilidad de la
cadena de suministro de alimentos en Latinoamérica son la falta de infraestructura, habilidades técnicas y
resistencia al cambio. La mejora en la trazabilidad a través de tecnologias emergentes no solo optimiza la
eficiencia operativa de la cadena de suministro de alimentos en Latinoamérica, sino que también
contribuye a la sostenibilidad y reduccion del desperdicio de alimentos.

La integracion de tecnologias emergentes en la cadena de suministro de alimentos ha demostrado ser
efectiva no solo para mejorar la eficiencia operativa, sino también para promover la sostenibilidad. La
implementacidn de practicas postcosecha adecuadas y el uso de tecnologias como sensores inteligentes y
etiquetas RFID han demostrado reducir las pérdidas durante el almacenamiento y transporte, mejorando
la calidad de los productos perecederos (Diaz et al., 2020). La gestion eficiente de la cadena de suministro

(SCM) ha sido identificada como un factor crucial para aumentar la productividad y competitividad de las

80



Trazabilidad en la cadena de suministro de empresas de alimentos

empresas en Latinoamérica, con la adopcion de practicas sostenibles que contribuyen a la reduccion de
costos y la mejora de la sostenibilidad (Gamarra, 2021).

Las practicas sostenibles en la cadena de suministro también son esenciales para mejorar la
competitividad y sostenibilidad de las empresas alimenticias, destacando la importancia de la integracion
de practicas ambientales, sociales y econdmicas en la gestion de la cadena de suministro (Rodriguez,
2018). En Brasil, un modelo de trazabilidad para la produccion de carne de cabra y oveja ha asegurado el
origen del producto y la transparencia de las précticas de gestion, mejorando la competitividad del
productor (Bezerra et al., 2017).

En el ambito ganadero, la combinacion de la certificacion de trazabilidad (SISBOV) y el sistema de
engorde (feedlot) ha demostrado mejorar significativamente los ingresos y la eficiencia de las granjas en
Sao Paulo, Brasil (de Mello et al., 2016). Las practicas de gestion de la calidad en la cadena de suministro
también han sido destacadas como esenciales para mejorar la sostenibilidad de las redes alimentarias, con
tecnologias digitales como Blockchain jugando un papel crucial en la mejora de la trazabilidad y
transparencia (Burgess et al., 2023). En otro estudio de cadena de valor del cacao en Peru, la
implementacion de sistemas de trazabilidad digital ha mejorado significativamente la transparencia y
sostenibilidad, aunque se requiere inversion en capacidad digital y disefio de interfaces (Steinke et al.,
2023). En Brasil, la evolucion de la agroindustria, impulsada por politicas de apoyo estatal, ha mejorado
la competitividad y sostenibilidad del sector, destacando la importancia de las politicas publicas en la
promocion de practicas sostenibles (Yen, 2019).

De esta forma recalcamos que la adopcion de tecnologias emergentes en la trazabilidad de la cadena de
suministro de alimentos en Latinoamérica muestra ser beneficiosas para mejorar la eficiencia operativa 'y
promover la sostenibilidad. Las practicas sostenibles, junto con la implementacion de tecnologias
avanzadas, contribuyen a reducir el desperdicio de alimentos y mejorar la competitividad de las empresas

en la region y cumplir con parte de los objetivos de desarrollo sostenible.

DISCUSION

La revision de literatura sobre la trazabilidad en la cadena de suministro de las empresas de alimentos en
Latinoamérica ha puesto de manifiesto la importancia de adoptar tecnologias emergentes para mejorar la
eficiencia y transparencia en estos sistemas. Estudios como los de Barrientos et al. (2022) y Lopez et al.
(2022) destacan como la implementacion de gemelos digitales y blockchain puede transformar
significativamente la gestion de la cadena de suministro de alimentos perecibles y agricolas,
respectivamente. Estos avances tecnologicos no solo permiten un control més preciso de la perecibilidad

y la variabilidad, sino que también proporcionan una visibilidad completa de la cadena, facilitando el
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monitoreo en tiempo real y la toma de decisiones informada (Roy, 2021; Messina et al., 2023). Sin
embargo, la adopcidn de estas tecnologias enfrenta desafios considerables en términos de infraestructura
y capacitacion técnica, lo que limita su implementacion a gran escala (Rogerson y Parry, 2020).

Un aspecto recurrente en los estudios revisados es la mejora de la resiliencia y seguridad de la cadena de
suministro mediante la adopcion de tecnologias como blockchain (Bayramova et al., 2021; Marfuah y
Yuliasih, 2022) muestran que blockchain no solo aumenta la transparencia y la trazabilidad, sino que
también fortalece la gestion de riesgos y la colaboracion entre los participantes de la cadena. Estas
mejoras son cruciales para enfrentar amenazas como el cibercrimen y asegurar la sostenibilidad de la
cadena de suministro agroindustrial. Sin embargo, se identifican barreras significativas, como la falta de
infraestructura adecuada y la necesidad de alfabetizacion digital, que deben ser abordadas para
maximizar los beneficios de estas tecnologias (Barrientos et al., 2022).

La investigacion de Caciano et al. (2023), en conjunto con la de Fiore y Mongiello (2023), subrayan el
impacto positivo de las tecnologias [0T en la eficiencia y optimizacion de los procesos logisticos. Por
ejemplo, la aplicacion de sensores inteligentes y dispositivos de seguimiento mejoran la gestion de
inventarios y el control de temperatura, factores criticos para la calidad y seguridad de los alimentos.
Ademas, estas tecnologias facilitan la toma de decisiones inmediatas, fortaleciendo la sostenibilidad de
las cadenas de suministro. No obstante, la implementacion de IoT y blockchain también requiere un
enfoque integral que considere las particularidades econdémicas y sociales de las regiones donde se
aplican, asi como un desarrollo continuo de habilidades técnicas en la industria.

Las investigaciones de Orjuela et al. (2020) y Rincon et al. (2017) destacan la necesidad de desarrollar
modelos holisticos para la gestion de la trazabilidad en las cadenas de suministro de alimentos. Estos
estudios identifican limitaciones en las decisiones tacticas y operativas, ademas de brechas en la relacion
entre trazabilidad y sostenibilidad. Como consecuencia de su andlisis se proponen modelos basados en la
gestion de tecnologias que faciliten las relaciones y flujos de informacion entre los diferentes actores de la
cadena. Esta perspectiva es esencial para abordar las asimetrias en el flujo de informacion y mejorar la
logistica y la competitividad de los productores, especialmente en contextos donde los recursos son
bastante limitados.

La revision también pone de relieve los desafios especificos en sectores como la agroindustria del café en
Colombia y la produccion de cacao en Pert. Pomarico y Velasco (2022), junto con Steinke et al. (2023),
muestran que la implementacion de blockchain puede agregar valor significativo mediante la trazabilidad
y contratos inteligentes, pero requiere inversiones en infraestructura y capacitacion. Ademas, es crucial

asegurar que los beneficios de la trazabilidad digital se distribuyan equitativamente entre todos los
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actores de la cadena de valor, incluyendo a los pequefios productores. Estas investigaciones sugieren que
el co-disefio de interfaces y el apoyo técnico son fundamentales para el éxito de estas iniciativas.

La implementacion de tecnologias emergentes como blockchain, IoT y gemelos digitales en las cadenas
de suministro de alimentos en Latinoamérica enfrenta desafios significativos, especialmente en las
regiones mas precarias.

Las empresas de alimentos en estas areas a menudo operan con recursos limitados y enfrentan barreras
econdmicas y técnicas que dificultan la adopcion de nuevas tecnologias (Mello et al., 2021). Sin embargo,
hay varias estrategias que podrian facilitar esta transicion y maximizar los beneficios de estas
innovaciones (Calatayud y Montes, 2021). En primer lugar, es fundamental adaptar estas tecnologias a las
capacidades y necesidades especificas de las empresas locales. Por ejemplo, la adopcién de sistemas de
blockchain puede comenzar con soluciones de bajo costo que no requieran una infraestructura
tecnologica avanzada.

Plataformas blockchain simplificadas y accesibles pueden ser desarrolladas para pequefios productores,
permitiéndoles registrar y rastrear sus productos de manera eficiente sin incurrir en grandes gastos.
Ademads, la colaboracion con organizaciones no gubernamentales y agencias de desarrollo puede
proporcionar el apoyo financiero y técnico necesario para implementar estas tecnologias. En segundo
lugar, la capacitacion y la educacion son esenciales para asegurar que las empresas puedan aprovechar al
maximo las tecnologias emergentes (Jiang y chen, 2021). También, la adecuacién de programas de
formacion y talleres para capacitar a los empleados en el uso de herramientas como [oT y blockchain. En
conjunto estas medidas no solo mejorarian la eficiencia operativa, sino que también generarian una
sensacion de empoderamiento en los trabajadores al proporcionarles habilidades valiosas en el mercado
laboral moderno (Xiong et al., 2020). Las alianzas con instituciones educativas y centros de investigacion
pueden facilitar la transferencia de conocimiento y tecnologia a las empresas locales.

Ademas, las tecnologias emergentes deben ser adaptadas para operar en entornos con infraestructura
limitada (Yu et al., 2022). Por ejemplo, los sensores [oT disefiados para monitorear la temperatura y la
humedad en los almacenes de alimentos pueden ser desarrollados para funcionar con energia solar,
reduciendo la dependencia de una infraestructura eléctrica estable. Del mismo modo, las aplicaciones
moviles basadas en blockchain pueden ser optimizadas para funcionar en areas con conectividad de
internet limitada, asegurando que los datos criticos sean accesibles incluso en regiones remotas.

La creacion de cooperativas y asociaciones de productores también puede ser una estrategia efectiva para
superar las barreras econdmicas y tecnologicas (Afanaseva et al., 2021). De esta forma, al unir recursos y
compartir conocimientos, los pequefios productores pueden beneficiarse de economias de escala y

acceder a tecnologias que de otro modo estarian fuera de su alcance (Kustepeli et al., 2023). Estas
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cooperativas pueden negociar mejores condiciones con proveedores de tecnologia y servicios, y ofrecer
apoyo mutuo en la implementacion y mantenimiento de los sistemas de trazabilidad.

Finalmente, es importante involucrar a los gobiernos locales y a las organizaciones internacionales en la
promocion y apoyo de la adopcion de tecnologias emergentes. La gestion de politicas publicas
favorables, incentivos fiscales y subsidios pueden reducir las barreras econdmicas y fomentar la
innovacion en el sector alimentario (Lillo et al., 2021). Programas de financiamiento y proyectos piloto
apoyados por organizaciones internacionales pueden demostrar el valor de estas tecnologias y catalizar su

adopcidn a mayor escala.

CONCLUSIONES

Larevision de la literatura sobre la trazabilidad en la cadena de suministro de alimentos en Latinoamérica
reveld varios hallazgos significativos, alineados con los objetivos planteados. Primero, se evidencid que
la implementacion de tecnologias emergentes como blockchain, [oT y gemelos digitales mejord
significativamente la transparencia, eficiencia y confiabilidad en la cadena de suministro de distintas
empresas procesadoras de alimentos. La adaptacion y puesta en marcha de estas tecnologias permitieron
una mejor gestion de la perecibilidad y la variabilidad de los productos, facilitando el monitoreo en

tiempo real y optimizando la toma de decisiones.

Segundo, los estudios revisados destacaron varios desafios y barreras que limitan la adopcion
generalizada de estas tecnologias. La falta de infraestructura adecuada, la resistencia al cambio y la
necesidad de capacitacion técnica fueron identificadas como barreras importantes. De esta manera se
puede destacar la urgencia de un enfoque integral que considere tanto los aspectos técnicos como los

contextos econdmicos y sociales especificos de la region.

Tercero, se encontr6 que la mejora en la trazabilidad no solo optimiza la eficiencia operativa de la cadena
de suministro en empresas procesadoras de alimentos, sino que también contribuye significativamente a
la sostenibilidad y reduccion del desperdicio de alimentos, a través de la adopcion de practicas sostenibles
y tecnologias avanzadas en la cadena de suministro. De esta forma las empresas procesadoras de

alimentos cuentan con otro medio para aumentar la competitividad y asegurar la calidad de los productos.

Para seguir incrementando el conocimiento en tema, se recomienda desarrollar modelos de
infraestructura tecnologica asequibles, evaluar programas de capacitacion continua, explorar modelos
holisticos de gestion sostenible, investigar el impacto de tecnologias emergentes en la eficiencia
operativa y sostenibilidad, y analizar la influencia de politicas publicas en la adopcidon tecnologica en

Latinoamérica.
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RESUMEN

El uso de internet se ha vuelto esencial en la vida diaria, facilitando la educacién, comunicacion y el acceso a
informacidon. Las redes sociales, son utilizadas por el 60% de la poblacion global, destacando el YouTube,
Facebook, TikTok, Instagram y WhatsApp. En India, el 96.1% de los estudiantes de pregrado usa redes sociales
cuando estan aburridos y el 86.4% cuando se sienten solos. Por ello, el propdsito de la investigacion fue determinar
si la adiccidn a redes sociales predice la soledad en universitarios de la selva peruana. Se analizaron 423 datos de
estudiantes universitarios, varones y mujeres, entre 18 y 29 afios (M= 21.943; DS= 2.566). La ARS se evalué
mediante la Escala Breve de Adiccién a las Redes Sociales (CARS-R) y la variable soledad mediante la Escala de
soledad de Jhon Gierveld. En cuanto a los resultados se evidencid que la ARS predice la soledad (R? ajustado=
0.288, p < 0.000). Es asi que se concluye gue un uso adictivo de las redes sociales predice sentimientos de soledad
en universitarios de la selva peruana, por lo tanto, se recomienda realizar acciones que ayuden a mitigar esta
adiccion, pues la soledad esté asociada a sentimientos de tristeza e ideacion suicida.

Palabras clave: Adiccion; moévil; redes sociales; soledad, universitarios.

ABSTRACT

The use of the internet has become essential in daily life, facilitating education, communication, and access to
information. Social media platforms, used by 60% of the global population, include YouTube, Facebook, TikTok,
Instagram, and WhatsApp. In India, 96.1% of undergraduate students use social media when they are bored, and
86.4% when they feel lonely. Therefore, the purpose of this research was to determine whether social media
addiction predicts loneliness among university students in the Peruvian Amazon. A total of 423 data points from
male and female university students aged 18 to 29 years (M = 21.943; SD = 2.566) were analyzed. Social media
addiction (SMA) was assessed using the Brief Social Media Addiction Scale (CARS-R), and loneliness was
measured with the Jhon Gierveld Loneliness Scale. Results indicated that SMA predicts loneliness (adjusted R2 =
0.288, p < 0.000). Itis concluded that addictive use of social media predicts feelings of loneliness among university
students in the Peruvian Amazon. Therefore, it is recommended to implement actions to mitigate this addiction,
as loneliness is associated with feelings of sadness and suicidal ideation.

Keywords: Addiction; mobile; social media; loneliness; university students.
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Gallego et al.

INTRODUCCION

Hoy en dia, el uso de Internet se ha establecido, como un medio esencial en la vida cotidiana de las
personas, proporcionando facilidades en el ambito educativo, comunicativo y de acceso instantaneo a la
informacion (Fernandez et al., 2020; Tejada et al., 2023). Este avance tecnoldgico ha generado el
incremento de nuevas plataformas, especialmente en cuanto a las redes sociales, que gozan de una
popularidad entre los jovenes y adolescentes (Hilt, 2019; Valencia et al., 2021). En este sentido resulta
relevante sefialar que, el 60% de la poblacion global utiliza redes sociales, como YouTube, Facebook,
TikTok, Instagram y WhatsApp (We are social, 2023). Asimismo, estudios muestran que el 96.1% de
los estudiantes de pregrado de la India recurren a las redes sociales cuando se sienten aburridos, mientras
que el 86.4% lo hace cuando se encuentran solos (Chethana et al., 2020).

Por otro lado, en Espafia, el 82,2% de los centennials, utiliza las redes por placer y disfrute, mientras que
el 63.1% las utiliza para mitigar la sensacion de soledad (Lopez et al., 2023; Vazquez, 2023). Ademas,
en ltalia, el 77.55% de los universitarios usan las redes sociales durante al menos 15 minutos antes de
dormir, y el 55.6% después de despertarse (Varchetta et al., 2020).

En ecuador, el 93% de estudiantes lleva consigo un cargador y revisa sus redes sociales antes de iniciar
sus tareas (Ballesteros y Pastrano, 2022). Mientras que, en Arabia Saudita, el 48% experimenta sentimientos
de soledad, y prefieren quedarse en casa en lugar de participar en reuniones sociales (Bakry et al., 2022).
En reino unido, el 27 % de estudiantes, utilizan el mévil de manera desproporcionada y reportan haber
sentido mayor soledad (Azhari et al., 2022).

Finalmente, en la ciudad de Lima (Per0), el 96.5% de los jovenes entre 19 y 24 afios, utilizan internet
para acceder a todas las redes sociales (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), 2023).
Asimismo, el 81.3% de los jovenes de la ciudad de puno, utilizan con mayor frecuencia Facebook,
WhatsApp, Instagram, Twitter y TikTok (Condori y Coapaza, 2023). Del mismo modo en Tarapoto, el
40,8% de los estudiantes de educacidn superior evidencian un uso desmedido de las redes sociales y el
32,9% permanece en linea durante todo el dia (Arteaga et al., 2022). De igual manera, se encontro que,
en Tingo Maria, el 91,7% utilizan diariamente el Internet para acceder a las redes sociales (Tuesta, 2021).
Como se observa, el uso exacerbado de las redes sociales va en aumento debido a que los jovenes
encuentran placer, motivacion, interaccion social, regulacion emocional y entretenimiento (Ciudad et al.,
2024; Wongpakaran et al., 2021; Youssef et al., 2020). Esto trae consigo, que los estudiantes
universitarios estén expuestos a la influencia de las redes sociales, lo que puede provocar sensacion de
soledad, aislamiento, pérdida de productividad, ansiedad, disminucion de la felicidad y dependencia
interpersonal (Chibuzor y Chidozie, 2022; Sun, 2023).
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Debido a que se encuentran en una etapa crucial de busqueda de autonomia y vinculo social es por ello
es que son mas vulnerables a la sensacion de soledad y a desarrollar adiccion (Thomas et al., 2020; Wang
etal., 2023). Estas conductas suelen manifestarse cuando los jovenes no logran satisfacer sus necesidades
psicoldgicas y tienden a buscar compensacion en plataformas virtuales, dedicando largos periodos de
tiempo (Xu et al., 2022).

Este acto de uso recurrente y tiempo prolongado influye en el estado de 4nimo, generando somnolencia,
fatiga y una mayor tendencia al aislamiento social (Cannito et al., 2022; Ciacchini et al., 2023; Malander,
2019; Sabir et al., 2020). De modo, que aumenta la probabilidad de experimentar sentimientos de soledad
y sintomas depresivos debido a la falta de interacciones cara a cara (Schemer et al., 2021; Zaka et al.,
2024). Esta realidad evidencia que el uso desproporcionado de las redes sociales conlleva a un riesgo de
adiccion, con efectos negativos tanto en la salud fisica como psicolégica (Gokdas y Kuzucu, 2019;
Gomez et al., 2020; Mifan et al., 2023).

Investigaciones recientes han determinado que el exceso de tiempo dedicado a las RRSS intensifica la
sensacion de soledad, dificulta la capacidad de sostener relaciones positivas, y el cumplimiento de
responsabilidades diarias (MacDonald y Schermer, 2021; Ozsat et al., 2022; Vieira et al., 2022).

Por ende, el proposito de este estudio es dar a conocer en qué medida la ARS influye en la soledad, dado
que el uso de plataformas de medios digitales, se ha vuelto parte indispensable de la vida cotidiana de la
mayoria de las personas (Chavez y Coaquira, 2022). Cambiando la dindmica del comportamiento
humano y la cohesion social (Kaviani et al., 2020; Metin y Demirtepe, 2021). Por lo que, es importante
educar a la poblacién sobre el impacto de este problema en su salud mental, fisica, social y académica
(Aderinto, 2022; Kubrusly et al., 2021; Paray et al., 2020). Por lo tanto, es de suma relevancia el
desarrollo de esta investigacion, para fomentar el uso adecuado de los teléfonos e identificar factores
negativos para mitigar el uso descontrolado de las redes sociales y por ende reducir el sentimiento de
soledad (Garciaet al., 2020; Gliner y Demir, 2022). Ademas, estos hallazgos serviran de base para futuros
trabajos de intervencion mas especificos.

MATERIALES Y METODOS
Mediante un muestreo no probabilistico intencional participaron 456 estudiantes, entre los cuales 33 no

cumplian con los criterios de inclusion establecidos, quedando 423 universitarios de ambos sexos,
matriculados en el segundo semestre academico 2023- 11, cuyas edades estan dentro del rango de 18 y
29 afos (M= 21.943; DS= 2.566), que contaron con un teléfono mavil. Se excluyo a los estudiantes que
tenian menos de 18 y mayores de 29 afios, asi como aquellos que no respondieron mas del 10% de las

preguntas en las pruebas y que no contaban con el consentimiento informado correspondiente.
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Se realiz6 un estudio predictivo transversal con estrategia asociativa con el propdsito de analizar la
relacion funcional entre variables. Ademas, pertenece a un disefio no experimental porque no se

manipularon las variables y la recoleccion de datos se realizo en un Gnico momento (Ato et al., 2013).

Se utilizo la escala adiccidn a redes sociales creada por (Vilca y Vallejos, 2015) modificada a una version
corta en adultos de ambos sexos por (Vilca et al., 2023), esta escala consta de nueve items, lo cual tiene
cinco escalas de respuesta: Nunca (0), Casi nunca (1), A veces (2), A menudo (3) y Siempre (4), ademas
la escala no presenta items inversos; por lo tanto, una puntuacion mas alta mostraria una mayor tendencia
de adiccion a las redes sociales. También la escala muestra una estructura unidimensional con excelentes
niveles de ajuste CFI=0.99, TLI=0.99 y RMSEA= 0.064, este hallazgo indica que las puntuaciones son
apropiadas, debido a que los nueve items presentan adecuados indices de discriminaciéon y pesos
factoriales altos (A>0,60), con un indice de con confiabilidad 0=0,91; ©®=0,92 y con un intervalo de

confianza que va de 0.056 a 0.072.

Asimismo, se empleé la escala de soledad (De Jong Gierveld y Kamphuis, 1985). Adaptada y validada
para su uso peruano por (Ventura y Caycho, 2017). Esta escala evidencia dos dimensiones, soledad social
y también soledad emocional, compuesta por 11 items. En cuanto a las opciones de respuesta, se pueden
seleccionar en 3 categorias (1=no, 2=mas o0 menos 3=si). Para la puntuacién se debe asignar 1 punto a
las respuestas “mas o menos” o “no” en los items negativos 1,4,7,8 y 11. Mientras que en los demés
items se debe consignar 1 punto si la respuesta es “mas o menos™ o “si”. Asi, la escala permite medir la
ausencia de soledad hasta soledad méxima. La estructura de la escala es bidimensional, la cual muestra
indices de ajuste aceptables (CFI =.99; SRMR < .03 y RMSEA = .03), y en cuanto a la confiabilidad es
de (o =.83).

Ademas, para el andlisis se obtuvo un archivo en formato Excel que fue transferido al programa SPSS
Statistics 26 donde se llevo a cabo un analisis descriptivo de las variables, utilizando la media, desviacion
estandar, curtosis, y asimetria, teniendo en cuenta que estos dos Ultimos valores estén dentro del rango
de +-1,5 para indicar una distribucion normal de los datos (Pérez y Medrano, 2010). Posteriormente, se
Ilevo a cabo una correlacion entre las variables utilizando el coeficiente r de Pearson, obteniendo valores
de 0.3y 0.5 (Hernandez et al., 2018). Por ultimo, se efectud una regresion lineal simple para predecir el
impacto del uso de las redes sociales en la soledad (Alfaro et al., 2022).

Finalmente, este estudio ha sido aprobado por el comité de ética de la facultad de ciencias de la salud de
la Universidad Peruana Unidn a través de la resolucion nimero 2024-CEB-FCS - UPeU-«N° 032,
considerando el respeto por la privacidad de la identidad serd totalmente anonimo, se pedira un

consentimiento informado a cada participante ya que seran mayores, respetando su autonomia, se
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proporcionara la informacion del estudio y se le dara la facilidad de contactar con los investigadores en

caso tenga dudas o presente algiin inconveniente en el desarrollo de las pruebas teniendo en cuenta el

principio de no mal eficiencia (Orozco y Lamberto, 2022; Richaud, 2007).

RESULTADOS
Tabla 1
Datos sociodemograéficos

Datos sociodemogréficos n %
Sexo
Hombre 201 47.5
Mujer 222 52.5
¢ Cual es tu situacion amorosa?
En una relacién 138 32.6
Soltero (a) 264 62.4
Casado (a) 14 3.3
Otros 7 1.7
¢A que facultad perteneces?
Facultad Ciencias de la salud 138 32.6
Facultad Ciencias empresariales 151 35.7
Facultad de ingenieria y arquitectura 134 31.7
¢Actualmente con quien vives?
Solo 110 26
Pareja 28 6.6
Con mis padres 152 35.9
Otros 133 31.5

En la Tabla 1, se visualiza que la mayor parte de los encuestados fueron mujeres (52,5%) y no se

encontraban en una relacion (62.4 %). El 35.7 % pertenece a la Facultad de Ciencias Empresariales y el

35.9 % de los estudiantes refieren vivir con ambos padres.

Tabla 2
Uso del celular y de las redes sociales

Datos sociodemogréficos n %

Uso de celular

<1 hora 10 2.4
1-2 horas 32 7.6
2-3 horas 90 21.3
3-4 horas 129 30.5
4-5 horas 101 23.9
>6 horas 61 14.4
Uso de redes sociales

Instagram 73 17.3
Facebook 58 13.7
Messenger 17 4.0
TikTok 107 25.3
WhatsApp 150 35.5
Otros 18 4.2

Respecto al tiempo de uso del maévil y las redes sociales, en la (Tabla 2) se observa que el 30.5 % usa su

movil durante 3 a 4 horas diarias y la red social mas usada es WhatsApp con un 35.5 %, seguido de

TikTok con un 25.3 %.
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Tabla 3
Anélisis descriptivo de las variables
Variable Media DE Asimetria Curtosis
Adiccion a redes sociales 16.655 6.434 -0.455 0.033
Soledad 6.704 2.019 -0.479 0.328

Con relacién al analisis descriptivo de las escalas aplicadas, se calcularon la media (M), la desviacion
estandar (DE), asi como la asimetria y curtosis. Los datos obtenidos para la asimetria y la curtosis
muestran que siguen una distribucion normal, ya que se sitian dentro del rango + 1.5. Por lo tanto, para

los andlisis estadisticos se utilizaran las pruebas paramétricas (Tabla 3).

Tabla 4
Analisis de correlacion entre las variables

Adiccion a Redes Sociales

r p
Soledad ,539™ 0.000

En el andlisis de correlacion presentado en la (Tabla 4), se muestra que el coeficiente de correlacion de
Pearson evidencia una relacion significativamente alta, entre soledad y adiccion a las redes sociales (r=

539, p = 0.000), con una correlacion de fuerza moderada (Ferguson, 2009).

Tabla 5
Regresion Lineal

Predictores B EE B t p
(Constante) 3.890 0.230 16.911 .000
Adiccion a redes sociales 0.169 0.013 0.539 13.118 .000

Nota: Variable dependiente: soledad (Prueba F=172.075, p < ,000; R2 ajustado= 0.288), B= Coeficiente no estandarizado,
EE = Error estandar, § = Coeficiente de regresion estandarizado.

En el andlisis de regresion lineal, la tabla muestra un ajuste adecuado del modelo con una Prueba
F=172.075, p <,000), indicando que la adiccion a las redes sociales (= 539, p <,000) predice de manera
significativa la soledad (R2 ajustado = 0.288). Ademas, los valores t de los coeficientes de regresion 3
de la variable predictora son altamente significativos p <,000.

DISCUSION

Las plataformas de las redes sociales se han transformado en un recurso fundamental para los estudios,
trabajo y sobre todo el ocio, sin embargo, trajo consigo un reto en la manera en la que el ser humano se
percibe (Isbulan et al., 2024; Tiggemann et al., 2018), se relaciona (Eichenberg et al., 2024), y aunque
se ha visto investigaciones que manifestaban como los problemas familiares y sociales ha llevado al uso
de las redes sociales (Iwatani y Watamura, 2024; Khodarahmi et al., 2023; Kimball et al., 2023), poco se

ha visto como el uso desmedido de las mismas, han conllevado a las personas a sentirse solas, por lo que
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el proposito de este estudio es determinar la magnitud en que la adiccion a las redes sociales predice la
soledad en estudiantes universitarios de la selva peruana.

En relacion al tiempo conectado a la pantalla del celular, se vio que el uso mas frecuente fue de 3 a 4
horas y este es uno de los principales problemas en adolescentes, ya que tanto tiempo concentrado a una
pantalla estd asociado a la obesidad, problemas cardiovasculares, riesgo de adiccion al consumo de
alcohol, sintomas depresivos y ansiosos (Nagata et al., 2024; Priftis y Panagiotakos, 2023), asimismo, se
encontrd que este problema se da por no realizar actividades extracurriculares, al estar centrado a la
pantalla de la TV o al celular en el horario de almuerzo (Niskier et al., 2024) y ademas de ello, no tener
un acercamiento familiar (Saritepeci et al., 2023), lo que provoca que se encuentren solos por estar
navegando en las redes sociales.

Ademas, la red mas usada en este estudio, fue WhatsApp, de manera similar al estudio de Shahzad et al.
(2022), siendo la principal red social entre los jovenes, ya que es una herramienta vital para la
comunicacion interpersonal, la realizacion de actividades académicas, al igual que ayuda a mantenerse
informado del acontecimiento social (Bhandarkar et al., 2021; Chandrasena y llankoon, 2022; Fermann
etal., 2021). Sin embargo, su uso constante, esta asociado a la adiccion al internet (Fermann et al., 2021),
problemas para dormir (Chandrasena y Ilankoon, 2022), adiccion a la pantalla (Shahzad et al., 2022). Por
otro lado, la segunda red social mas usada fue el Tiktok la cual gano mas protagonismo después de la
pandemia por COVID-19 (Zhu et al., 2024) ya que es una fuente de entretenimiento, actualizacion de
noticias, es educativo e incluso genera ingresos econémicos (Wang y Guo, 2023). Sin embargo, su uso
frecuente predice la presencia de adiccion al celular (Okela, 2023), sintomas depresivos, ansiosos, baja
autoestima (Landa et al., 2024), al igual que insomnio (Arillotta et al., 2023). Como se observa la adiccion
a redes sociales (ARS) afecta de manera individual y social de quien lo tiene.

Por ultimo, se encontr6 que la ARS predice el nivel de soledad en los universitarios, de la misma forma,
Santini et al. (2024) encontr6 en universitarios europeos, donde no solo predijo la soledad sino también
la depresion. Asimismo, en Turquia, la ARS predijo la presencia de soledad al igual que el uso frecuente
de las pantallas (Ozsat et al., 2022), Contrario a estos resultados MacDonald y Schermer (2021)
encontraron que el uso frecuente del celular y las redes sociales mitigaban el sentimiento de soledad, sin
embargo como se remarco el problema no es el uso, sino la ARS, pues tanto tiempo pegado a la pantalla
provoca problemas interpersonales y familiares (Saritepeci et al., 2023) lo que los llevaria a aislarse,
sumando a ello la ARS provoca una baja autoestima (Landa et al., 2024), un pobre autoconcepto al
compararse con quienes ve en las redes (Tiggemann et al., 2018), problemas en la capacidad de formar
relaciones profundas pues provoca un apego inseguro (Eichenberg et al., 2024). La soledad esta asociada

a problemas personales como, baja autoestima, inseguridad personal, pobre autoconcepto y a la buisqueda
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de escapar de su realidad presente (Smith y Alheneidi, 2023), y como se vio, estas son consecuencias
directas de ARS.

Una de las principales limitaciones de la investigacion fue la recoleccion datos de manera virtual, esto
fue tratando de expandir la mayor cantidad de participantes de la selva peruana, sin embargo podria haber
provocado algun tipo de sesgo pues, aunque no hay diferencia significativa de resultados si la muestra
fuera recolectada de manera presencial, el aplicarlo de manera presencial y personalizada hubiera
proporcionado resultados mas precisos, pues hubiera disminuido el nivel de deseabilidad. Otra limitacion
fue que la investigacion fue desarrollada de manera transversal, es decir la investigacion se localizod en
una region exacta del Perti en un determinado momento, mientras que un estudio longitudinal podria dar
resultados mas exactos de como la ARS predice el nivel de soledad que manifiestan los jévenes. Una
tercera limitacidon fue que la muestra recolectada no fue equitativa relacion al uso de las redes sociales,
o el tiempo conectado a la pantalla, o el tipo de relacion amorosa, lo cual no permitid poder realizar
analisis comparativos segun las variables estudiadas, por ello seria adecuado recopilar una muestra mas
homogénea en la consideracion de los datos sociodemograficos para realizar analisis comparativos y por
ultimo seria adecuado expandir la muestra a mas regiones del pais y/o del continente.

Se recomienda que se realicen trabajos de intervencion que ayuden a mitigar esta adiccion, pues la
soledad esta asociada a sentimientos de tristeza e ideacion suicida.

CONCLUSIONES
Se concluye que el uso mas frecuente del movil es de 3 a 4 horas, siendo este uno de los principales

problemas en los jovenes universitarios de modo que dificulta su bienestar psicolégico y social.
Asimismo, se determin6 que la red mas usada entre los jovenes, es WhatsApp, seguido de la plataforma
Tik Tok. Del mismo modo el presente estudio reveld una relacion significativa entre la adiccion a las
redes sociales (ARS) y la soledad en universitarios de la selva peruana. Los resultados mostraron que la
ARS predice sentimientos de soledad en esta poblacion, lo que sugiere que un uso excesivo y compulsivo
de las redes sociales puede contribuir al aislamiento social y emocional.
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RESUMEN

El estudio aborda la competitividad agroexportadora de palta, uva y arandano en Pert, centrado en identificar los
principales desafios y estrategias para mejorar la posicion de estos productos en el mercado internacional. El
crecimiento agricola ha impulsado a Pert1 como un actor relevante globalmente, con la innovacion tecnologica y la
mejora de la infraestructura rural como factores clave para aumentar la productividad y acceso a mercados
internacionales. Utilizando métodos estadisticos como ANVA y analisis de covarianza, el estudio analiza datos de
exportacion de 2010 a 2023, demostrando que factores como el precio promedio de exportacion y el volumen total
exportado influencian significativamente las tendencias de exportacion. Los resultados muestran variabilidad
significativa entre diferentes mercados, con recomendaciones especificas para mejorar la competitividad mediante
la adopcion de estandares internacionales y el aprovechamiento de acuerdos comerciales. Las conclusiones
sugieren que la capacidad de adaptacion a normas internacionales y la innovacion son esenciales para mantener y
aumentar la competitividad en un mercado globalizado.
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ABSTRACT

The study addresses the agro-export competitiveness of avocado, grape, and blueberry in Peru, focusing on
identifying the main challenges and strategies to enhance the positioning of these products in the international
market. Agricultural growth has propelled Peru as a globally relevant player, with technological innovation and
improvements in rural infrastructure as key factors for increasing productivity and access to international markets.
Utilizing statistical methods such as ANVA and analysis of covariance, the study analyzes export data from 2010
to 2023, demonstrating that factors such as the average export price and total export volume significantly influence
export trends. The results show significant variability among different markets, with specific recommendations to
enhance competitiveness through the adoption of international standards and leveraging trade agreements. The
conclusions suggest that the ability to adapt to international norms and innovate are essential for maintaining and
increasing competitiveness in a globalized market.
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Abanto y Cabrera

INTRODUCCION
El sector agricola en Peru ha experimentado un crecimiento significativo en las tltimas décadas (Mufioz,
2006), impulsado por la diversificacion de sus productos y el incremento de las exportaciones (Madrid,
2020). Este crecimiento ha colocado al pais como un actor relevante en el mercado agricola mundial. La
importancia de este sector radica no solo en su contribucion al Producto Interno Bruto (PIB), sino también
en la generacion de empleo y en la mejora de la calidad de vida de las comunidades rurales. Ames (2022)
ha destacado que el desarrollo agricola es un motor clave para el desarrollo econdmico del pais y
Valdiglesias (2023) ha enfatizando la necesidad de mejorar la competitividad para enfrentar los retos del

mercado global.

La competitividad agroexportadora en el Pert1 y se ve influenciada por diversos factores, entre los cuales
destacan la innovacion tecnologica, la infraestructura, el acceso a mercados internacionales y la
capacidad de adaptacion a las normas y estandares globales. Segun datos del Ministerio de Agricultura y
Riego (2019), Pert ha logrado posicionarse como uno de los principales exportadores mundiales de
productos como esparragos, uvas, arandanos y quinua; ademads, Tang (2017), menciona que las
exportaciones de uvas alcanzaron un valor de 1,200 millones de ddlares, representando un crecimiento
del 20% respecto al afio anterior (MINAGRI, 2022). Ademas, las exportaciones de palta alcanzaron un
valor de 900 millones de dolares en el mismo afio, con un incremento del 15% respecto al 2021 (Espinoza,

2023).

La innovacion tecnologica ha sido uno de los pilares fundamentales para el aumento de la competitividad
en el sector agroindustrial peruano (Zartha et al., 2009).

La adopcion de técnicas modernas de cultivo y el uso de tecnologias avanzadas para el riego y la
fertilizacion han permitido incrementar la productividad y mejorar la calidad de los productos. Un estudio
realizado por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (2021) sefial6
que el uso de tecnologias de precision en la agricultura peruana ha contribuido a reducir costos y
aumentar la eficiencia productiva, factores esenciales para competir en el mercado internacional. Por
ejemplo, el uso de drones para monitoreo de cultivos y sistemas de riego por goteo ha incrementado la
productividad en un 25% y reducido el consumo de agua en un 30%.

Otro factor crucial es la infraestructura agricola, que incluye no solo la red de transporte, sino también
instalaciones de almacenamiento y procesamiento adecuadas. El gobierno peruano ha realizado
inversiones significativas en la mejora de la infraestructura rural, lo que ha facilitado el acceso a
mercados y ha reducido las pérdidas postcosecha. Segin el Banco Mundial (2023), las mejoras en la

infraestructura han permitido a los agricultores peruanos reducir sus tiempos de entrega y aumentar la
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frescura de sus productos en los mercados internacionales, lo cual es un componente vital de la
competitividad. Se reporta que las mejoras en las carreteras y la construccion de nuevos centros de acopio
han reducido los tiempos de transporte en un 20% y las pérdidas postcosecha en un 15% (Grupo del
Banco Mundial, 2023). El acceso a mercados internacionales y la capacidad de cumplir con las normas y
estandares globales también son factores determinantes (Torres, 2019). Perti ha suscrito diversos
acuerdos comerciales que han abierto nuevas oportunidades para los productos agroindustriales en
mercados exigentes como Estados Unidos, Europa y Asia (Mendieta et al., 2023). La capacidad de los
productores peruanos para adaptarse a los requisitos fitosanitarios y de calidad de estos mercados ha sido
crucial. Salles (2008), se destaca que la certificacion y el cumplimiento de estandares internacionales han
mejorado la reputacion de los productos peruanos, lo cual ha sido un elemento diferenciador frente a

competidores de otras regiones (Frohmann et al., 2020).

MATERIALES Y METODOS

En esta investigacion sobre la competitividad agroexportadora en Pert, Silva y Arteaga (2022) emplearon
analisis de variabilidad, covarianzas y ANVA, para garantizar la validez y fiabilidad de los resultados. A
continuacion, se describe de forma detallada y continua los materiales, procedimientos y enfoques
utilizados en el estudio.

El primer paso en esta investigacion fue la recopilacion de datos estadisticos de fuentes confiables como
el Ministerio de Agricultura y Riego (MINAGRI), el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI), Estadisticas del comercio para el desarrollo internacional de las empresas (TRADEMAP), y
reportes de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO). Estos
datos incluian informacidn anual sobre volimenes y valores de exportacion palta, uvas y arandanos,
abarcando un periodo de catorce afios para asegurar una tendencia representativa (2010 — 2023). Los
datos fueron procesados y analizados estadisticamente, lo cual permitié6 manejar grandes volumenes de
informacion y realizar andlisis detallados.

Analisis de Covarianza (ANCOVA)

El ANCOVA es una técnica estadistica que combina el Andlisis de Varianza (ANVA) con la regresion.
Este método permite evaluar si existen diferencias significativas entre grupos (en este caso, diferentes
paises importadores) al mismo tiempo que se controla el efecto de una o mas variables continuas
(covariables) (Hooks et al., 2008). En el contexto de este estudio, se utilizé el ANCOVA para ajustar y
comparar las tendencias de exportacion de palta, uva y arandano, considerando factores como el precio
promedio de exportacion y el volumen total exportado.

Yij:y+ri+B(Xij—7)+eij
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Y ;= Nivel de participacion de mercado parael paisi y observacion j.
U= Media global .

1,= Efecto del pais importador i

B =Coeficiente de regresion de la covariable

X ;= Valor delacovariable parael paisi y observacion j

X = Media de la covariable
€= Error

Calculo de la Suma de Cuadrados: Se calcul6 la suma de cuadrados total (SSy,,) la suma de cuadrados

entre 10s grupos (SSgeween), ¥ 1a suma de cuadrados dentro de los grupos (SSyimin):

k

SSTotal:Z; Zl (YU_?)Z
i=1 j=
k

Between Z ( )

kK om
S within= z (YU_YI‘)Z

i=1 j=1
Donde Y es la media global de las exportaciones, Y; es la media de exportacion para el grupo i y n; es el
nimero de observaciones en el grupo i.
Calculo de los Grados de Libertad: Se calcularon los grados de libertad entre los grupos
(df eaween =k —1) y dentro de los grupos (df yinin=N —k) donde k es el nimero de grupos y N es el nimero
total de observaciones.

Calculo de los Cuadrados Medios: Se calcularon los cuadrados medios entre los grupos

S‘S Between
df Between

SWlthm
)-

MS (e een
(M5 F oo

——) y dentro de los grupos ((MS i, =

Calculo del Estadistico F: Se calcul6 el estadistico F para determinar la significancia de las diferencias

M S Between

entre los grupos F=——
MSWithin

RESULTADOS

Los resultados obtenidos en esta investigacion sobre la competitividad agroexportadora en el Peru se
presentan a continuacion, organizados de manera logica y en correspondencia con los objetivos y
métodos utilizados. Se utilizan textos, tablas y figuras para una mejor comprension de los datos. A

continuacion, se describen y analizan los resultados mas relevantes.
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Figura 1
Tasa media de exportacion mundial de Palta 2010 - 2023
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Nota. Esta figura muestra la evolucion de las tasas de exportacion de palta en el mercado mundial, destacando tendencias y
fluctuaciones a lo largo del periodo analizado (TRADEMAP, 2024).

Figura 2
Tasa media de exportacion mundial de Uva 2010 - 2023
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Nota. Representa las tasas de exportacion de uva, proporcionando una visualizacion clara de como han variado estas tasas en el
contexto global durante el periodo estudiado (TRADEMAP, 2024).

Figura 3
Tasa media de exportacion mundial de Arandanos 2010 - 2023
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Nota. Tlustra la trayectoria de las tasas de exportacion de ardndanos, enfatizando los picos y declives significativos que
influyen en la competitividad agroexportadora (TRADEMAP, 2024).
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Figura 4
Principales paises importadores de Palta 2010 — 2023
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Nota: Muestra los principales destinos de las exportaciones de palta de Peru, destacando los cambios en las preferencias de
mercado y las oportunidades de crecimiento

Tabla 1
Covarianza de los niveles de importacion de Palta
Paises Hong Kong,
Bajos USA Espaiia UK Chile China Canada Japon Francia China
Puaises Bajos 0.00321094
Us4 -0.00257955  0.00805392
Espaiia 0.00203548 -0.00349331  0.00233837
UK -8.4061E-05 0.0001204  -0.0002128  0.00025639
Chile -0.00146066 -0.00017594 -0.00079362  6.2082E-05  0.00125941
China -0.00087534  3.0883E-05 -0.00047202  4.8367E-05  0.00057248  0.00044709
Canada 0.00041716 -0.00023492  0.00035398  0.00011715 -0.00026705 -0.00016669  0.00012141
0.0001477
Japon -0.00054579  3.8301E-05 -0.00030607  1.5306E-05  0.00036739  0.00023735 -9.5673E-05 4
Francia 0.00080555 -0.00134808  0.00095781  0.00010628 -0.00037881 -0.00021416 0.00015352 -0.0001279  0.00045798
Hong Kong,
China -0.00031113  7.1969E-05 -0.00021458  8.4592E-06  0.00024101  0.00011994  -6.101E-05 7.8949E-05 -9.3133E-05 5.9816E-05

Nota: Analiza la covarianza entre los niveles de importacion en diferentes paises, proporcionando insights sobre la
interdependencia de los mercados.

Paises Bajos y Francia tienen una covarianza positiva de 0.00080555, indicando que estos mercados
tienden a moverse en la misma direccion en términos de importacion de palta desde Peru. Japon y Francia
también presentan una relacion positiva de 0.00045798. Por otro lado, USA muestra covarianzas
negativas significativas con Francia (—0.00134808) y Espafa (—0.00349331), sugiriendo que cuando las
importaciones de estos paises aumentan, las de USA tienden a disminuir; lo cual sugiere ampliar la
exportacion a Rusia (0.0003060) y México (0.0016481), aprovechando las covarianzas positivas con
estos paises, desarrollando campafias de marketing dirigidas a estos mercados para resaltar las ventajas
del producto peruano, e invirtiendo en tecnologia para mejorar las técnicas de cultivo y cosecha, con el fin

de aumentar la calidad y productividad, asegurando asi una oferta constante y de alta calidad.
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Tabla 2

ANOVA - andlisis de varianza: Factor unico — niveles de importacion de palta

Anova: Single Factor

SUMMARY
Groups Count Sum Average Variance
Paises Bajos 14 5.241 0.37435714 0.00345794
USA 14 3.051 0.21792857 0.00867346
Espaiia 14 2.683 0.19164286 0.00251825
Reino Unido 14 1.114  0.07957143 0.00027611
Chile 14 0.558  0.03985714 0.00135629
China 14 0.285 0.02035714 0.00048148
Canada 14 0.184  0.01314286 0.00013075
Japon 14 0.171 0.01221429 0.0001591
Francia 14 0.152  0.01085714 0.00049321
Hong Kong, China 14 0.148  0.01057143 6.4418E-05
ANVA
Source of P-
Variation SS df MS F value Fcrit
3.996
Between Groups 1.94687172 9 0.21631908 122.831837 SE-59 1.95261034
Within Groups 0.22894293 130 0.0017611
Total 2.17581465 139

Nota: Presenta un analisis ANV A que evalia las diferencias estadisticas en los niveles de importacion de palta entre paises,

crucial para estrategias de mercado diferenciadas.

El analisis ANVA de la importacion de palta en diez mercados muestra una variabilidad significativa

entre los paises. Los Paises Bajos tienen el promedio de importacion mas alto, seguidos por USA y

Espafia, mientras que otros paises presentan promedios considerablemente mas bajos. Las diferencias

entre los grupos son estadisticamente significativas, indicando variaciones en los volimenes de

importacion.

Figura 5
Principales paises importadores de Uva
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Nota. Lista los principales paises importadores de uva, destacando las tendencias y variaciones en los volumenes de

importacion (TRADEMAP, 2024).
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Tabla 3
Covarianza de los niveles de importacion de Uva
USA Puaises Bajos Hong Kong, China China Reino Unido Rusia Canada México Corea Esparia
Us4 0.0069580
Paises Bajos -0.0010402 0.0005047
Hong Kong -0.0008260 0.0001293 0.0002648
China -0.0017705 0.0000508 0.0001640 0.0007896
Reino Unido -0.0009162 0.0002333 0.0001254 0.0001957 0.0001722
Rusia -0.0022442 0.0003060 0.0001888 0.0003945 0.0002573 0.0010322
Canada 0.0000347 -0.0000664 -0.0000419 0.0000811 -0.0000192 -0.0000370 0.0000384
México 0.0016481 -0.0002513 -0.0002706 -0.0004037 -0.0002502 -0.0005205 0.0000307 0.0004800
Corea -0.0000408 0.0000365 0.0000184 0.0000549 0.0000367 -0.0000856 0.0000112 -0.0000168 0.0000599
Espaiia 0.0002288 0.0000235 -0.0000464 -0.0001532 -0.0000375 0.0000115 -0.0000139 0.0000771 -0.0000290 0.0000613

Nota. Esta tabla analiza la covarianza entre los niveles de importacion de uva en diferentes paises, proporcionando insights
sobre la interdependencia de los mercados.

En el caso de la uva, la covarianza entre USA y México es de 0.0016481, indicando una fuerte relacion

positiva. También hay una relacion positiva notable entre Rusia y China (0.0003945). En contraste, USA

y Rusia (—0.0022442), asi como USA y China (—0.0017705), presentan covarianzas negativas, reflejando

una tendencia opuesta en las importaciones, lo cual sugiere ampliar la exportacion a Rusia (0.0003060) y

Meéxico (0.0016481), aprovechando las covarianzas positivas con estos paises, desarrollar campanas de

marketing dirigidas a estos mercados para resaltar las ventajas del producto peruano, e invertir en

tecnologia para mejorar las técnicas de cultivo y cosecha, aumentando asi la calidad y productividad y

asegurando una oferta constante y de alta calidad.

Tabla 4

ANOVA - andlisis de varianza: Factor unico — niveles de importacion de Uva

Anova: Single Factor

SUMMARY

Groups Count Sum Average Variance
USA 11 4.1953 0.38139091  0.00765381
Paises Bajos 11 1.4815 0.13468182  0.00055522
Hong Kong, China 11 0.9798 0.08907273  0.00029127
China 11 0.687 0.06245455  0.00086855
Reino Unido 11 0.6355 0.05777273  0.00018939
Rusia, Federacion de 11 0.369 0.03354545  0.00113544
Canada 11 0.3446 0.03132727  4.2212E-05
México 11 0.3211 0.02919091  0.00052798
Corea, Republica de 11 0.2573 0.02339091 6.5859E-05
Espafia 11 0.2293 0.02084545  6.7409E-05
Tailandia 11 0.2032 0.01847273  0.00025044
Colombia 11 0.1954 0.01776364  1.1119E-05
Indonesia 11 0.152 0.01381818  0.00015072
Taipéi Chino 11 0.1228 0.01116364  1.1539E-05
ANOVA
Source of Variation df MS F P-value F crit
Between Groups 1.3483976 13 0.10372289  122.842981 1.1031E-69 1.7906603
Within Groups 0.11820948 140 0.00084435
Total 1.46660708 153

Nota. Presenta un analisis ANVA que evalua las diferencias estadisticas en los niveles de importacion de uva entre paises,
crucial para estrategias de mercado diferenciada.

El analisis ANVA de la importacion de uva en catorce mercados revela diferencias significativas. USA

presenta el promedio de importacion mas alto, seguido por Paises Bajos y Hong Kong. Los resultados
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indican que los volimenes de importacién de uva varian considerablemente entre los diferentes

mercados, con diferencias estadisticamente significativas.

Figura 6
Principales paises importadores de Arandano 2010 - 2023
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Nota. Muestra los principales destinos de las exportaciones de arandano de Pert, destacando los cambios en las preferencias de
mercado y las oportunidades de crecimiento (TRADEMAP, 2024).

Tabla 5
Covarianza de los niveles de importacion de Arandano
Paises Reino Hong Kong, Taipéi
USA Bajos China Unido China Canada Esparia Chino Tailandia Singapur

USA

0.02980212
Paises Bajos

0.00146748  0.00202969
China

0.00339711 -0.00013289  0.00163745
Reino Unido

-0.00755317  0.00135454 -0.00113633  0.00645131
Hong Kong, -
China 0.0016394 -0.00043932 -0.00038487  0.00070787 0.00431906
Canada -

-0.00400944 -0.00129637 -0.00023741  0.00022148 -0.00073412  0.00141839
Espaiia 9.9944E-

0.00061159 -7.7337E-05  7.0923E-05 -7.4934E-05 0.00025203  -6.7347E-05 05
Taipéi Chino

0.00012216 -1.7122E-05  5.1816E-05 -5.6541E-05 4.0306E-06 -1.1704E-05 -2.949E-06  5.1224E-06
Tailandia 2.8418E-

0.00012198 -5.8061E-06  4.4362E-05 -3.1995E-05 -1.5102E-05 -6.9388E-06 06  1.6633E-06 1.5153E-06
. 3.5969E-
Singapur 0.00014772  1.1939E-05 -1.7985E-05 _6.1582E-06 2.2908E-05_-1.7531E-05 06 -1.0816E-06__1.1735E-07 _4.0663E-06

Nota. Analiza la covarianza entre los niveles de importacion de arandano en diferentes paises, proporcionando insights
sobre la interdependencia de los mercados.

Para el arandano, la relacion positiva mas fuerte se observa entre USA y China (0.00339711). También es

destacable la relacion positiva entre el Reino Unido (0.00645131) y China (0.00163745). Las covarianzas
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negativas se destacan entre Canada y USA (—0.00400944), asi como USA y Reino Unido (—0.00755317
), lo cual sugiere optimizar la logistica y la cadena de frio para mantener la frescura de los arandanos en
mercados distantes como China (0.00339711) y el Reino Unido (0.00645131), innovar en la presentacion
y procesamiento de los ardndanos para afadir valor y captar nuevos segmentos de mercado,
especialmente en USA (0.02980212), y obtener certificaciones internacionales para garantizar la calidad

y seguridad del producto, especialmente en mercados como USA y China.
Tabla 6

ANOVA - andlisis de varianza: Factor unico — niveles de importacion de Arandano
Anova: Single Factor

SUMMARY
Groups Count Sum Average Variance
USA 14  6.116 0.43685714 0.03209459
Paises Bajos 14 3.344 0.23885714 0.00218582
China 14 0.543 0.03878571 0.00176341
Reino Unido 14 1.439 0.10278571 0.00694757
Hong Kong,
China 14 0.76 0.05428571 0.0046513
Canada 14 0.272 0.01942857 0.00152749
Espariia 14 0.149 0.01064286 0.00010763
Taipéi Chino 14 0.016 0.00114286 5.5165E-06
Tailandia 14 0.019 0.00135714 1.6319E-06
Singapur 14  0.029 0.00207143 4.3791E-06
ANOVA
Source of df MS F P-value Fcrit
Variation SS
Between Groups 2.53804344 9 0.28200483 57.2141544 6.0658E-41 1.95261034
Within Groups 0.6407615 130 0.00492893
Total 3.17880494 139

Nota. Presenta un analisis ANVA que evalta las diferencias estadisticas en los niveles de importacion de arandano entre
paises, crucial para estrategias de mercado diferenciada.

El andlisis ANVA de la importacion de ardndano en diez mercados muestra variaciones significativas.
USA tiene el promedio de importacion mas alto, seguido por Paises Bajos y China. Los resultados

reflejan diferencias significativas en los volumenes de importacion entre los mercados.

DISCUSION

El presente estudio se enfoca en analizar la variabilidad en la competitividad agroexportadora de palta,
uva y arandano en Peru, un sector que ha experimentado un crecimiento notable debido a la
diversificacion y aumento en las exportaciones, tal como lo indica Mufioz (2016) y Madrid (2020). Este
crecimiento ha sido impulsado en gran medida por la innovacion tecnoldgica y la mejora de
infraestructura, factores que Valdiglesias (2023) y Tang (2017) identifican como cruciales para el

posicionamiento de Pera en el mercado global.

Los resultados de este estudio confirman que la adopcion de tecnologias avanzadas, como el uso de
drones y sistemas de riego por goteo mencionados por FAO (2021), contribuyen significativamente a

mejorar la productividad y eficiencia, lo cual es esencial para competir en mercados internacionales. Este
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hallazgo es consistente con Zartha et al. (2009), quienes destacaron el impacto positivo de las
innovaciones tecnoldgicas en el sector agroindustrial. Ademads, las mejoras en la infraestructura,
subrayadas por el World Bank Group (2023), facilitan el acceso a mercados y reducen las pérdidas

postcosecha, lo que es vital para mantener la competitividad.

En cuanto a los desafios, el estudio resalta la necesidad de adaptacion a las normas y estandares
internacionales, una observacion que coincide con Salles (2008) y Torres (2019). Estos autores enfatizan
la importancia de la certificacion y el cumplimiento de estandares para mejorar la reputacion y
diferenciacion de los productos peruanos en el mercado global. Este aspecto es critico, ya que como
muestra nuestro andlisis ANOVA, la variabilidad significativa entre los mercados implica que estrategias

especificas podrian ser necesarias para diferentes regiones.

CONCLUSIONES

El estudio sobre la competitividad agroexportadora de palta, uva y ardndano en Pert ha revelado
hallazgos significativos que resaltan la evolucion y los desafios del sector agricola en el ambito
internacional. Entre estos hallazgos, se destaca el notable incremento en la productividad y calidad de los
productos, atribuible principalmente a la adopcidn de tecnologias avanzadas como los sistemas de riego
por goteo y el uso de drones para el monitoreo de cultivos. Estas innovaciones han sido cruciales para
mejorar la eficiencia y la sostenibilidad de las practicas agricolas.

Ademas, las inversiones en infraestructura, que incluyen mejoras en sistemas de almacenamiento y
transporte, han permitido un acceso mas eficiente a los mercados internacionales y han reducido las
pérdidas postcosecha, aspectos vitales para la competitividad en el comercio global. Otro factor clave ha
sido el impacto positivo de los acuerdos comerciales, que han facilitado la expansion a nuevos mercados

y han permitido cumplir con los estandares fitosanitarios y de calidad exigidos.

Sin embargo, el estudio también destaca la existencia de una variabilidad significativa en los volumenes
de importacion entre diferentes mercados. Esto sugiere la necesidad de estrategias de exportacion
adaptadas especificamente a cada mercado para maximizar la efectividad y la penetracion comercial.
Finalmente, la obtencion de certificaciones internacionales ha mejorado la percepcion de la calidad de los

productos peruanos, proporcionando un diferenciador clave frente a competidores en el mercado global.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
Ames Brachowicz, A. (2022). Evidencia para una Nueva Gestion Publica. Vol. N° 02.

https://www.up.edu.pe/egp/programas-especializacion copy%281%29/Site Assets/Lists/Observatorio/Allltems/
Informe%20de%20Evidencia%?20sector%20Agropecuario%20-%20EGP.pdf

111


https://www.up.edu.pe/egp/programas-especializacion_copy(1)/SiteAssets/Lists/Observatorio/AllItems/Informe%20de%20Evidencia%20sector%20Agropecuario%20-%20EGP.pdf
https://www.up.edu.pe/egp/programas-especializacion_copy(1)/SiteAssets/Lists/Observatorio/AllItems/Informe%20de%20Evidencia%20sector%20Agropecuario%20-%20EGP.pdf

Abanto y Cabrera

Espinoza Valdiviezo, J. M. (2023). Andlisis de las exportaciones y el crecimiento del PBI de la region Piura en el periodo
1993-2022. Piura, Sullana. https://repositorio.unf.edu.pe/server/api/core/bitstreams/d3c¢d0346-d561-4679-a87c-
3cd4a8ff82d7/content

FAO. (2021). Perspectivas de la agricultura y del desarrollo rural en las américas: una mirada hacia América Latina y el
Caribe 2021-2022. (CEPAL, Ed.) San José - Costa Rica.

https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/ec3e9a9f-593e-4¢c55-85a3-b5eefbeca839/content

Frohmann, A., Mulder, N., & Olmos, X. (2020). Incentivos a la sostenibilidad en el comercio internacional. Santiago de
Chile: Naciones Unidas. https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/0ed23847-aa5f-4aa3-856a-
77327a368f23/content

Hooks, T., Marx, D., Kachman, S., Pedersen, J., & Eigenberg, R. (2008). Analysis of covariance with spatially correlated

secondary variables. Revista Colombiana de Estadistica, Vol. 31 N° 1, 16. https://www.redalyc.org/articulo.oa?
1d=89912218006

Madrid, T. (2020). La modalidad posneoliberal de intervencion en el agro: el Estado para los agroexportadores y
agroindustriales. Siembra, Vol. 07, 15. https://doi.org/https://doi.org/10.29166/siembra.v7il.1629

Mendieta Guevara, A., Ramos Granda, C. G., Rengifo Carranza, Y. D., Sanchez Muiliz, P. F., & Silva Valverde, A. L.

(2023). El impacto de la suscripcion del TLC entre Peru y Estados Unidos en las exportaciones peruanas no
tradicionales.
MINAGRI. (2019). La uva peruana: Una oportunidad en el mercado mundial. Lima.

https://repositorio.midagri.gob.pe/bitstream/20.500.13036/111/1/Informe-Uva-peruana.pdf

Muiioz Portugal, G. G. (2016). Agricultural Export and Overexploitation of the Ica Aquifer in Peru. Anthropologica, Vol.
34, 24. https://doi.org/https://dx.doi.org/https://doi.org/10.18800/anthropologica.201602.005

Salles Almeida, J. (2008). Normas privadas: el nuevo desafio para las exportaciones de los paises en desarrollo (Vol. Vol.
85). Santiago de Chile. https://hdl.handle.net/11362/4430

Silva Meingochea, J. E., & Arteaga Gonzales, S. (2022). La relacion entre la cadena de suministro verde y la competitividad

de exportaciones de arandanos frescos de las empresas peruanas durante el periodo 2018-2022. Lima: Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas. http://hdl.handle.net/10757/669328
Tang Tong, M. M. (2017). mesa, El impacto del Tratado de Libre Comercio entre China y Pert en las agroexportaciones no

tradicionales: el caso de la uva fresca de. https://hdl.handle.net/20.500.12724/5175

Torres Pérez, J. G. (2019). Propuesta del sistema de acreditacion y certificacion de la calidad global GAP en la agro
exportacion de la region Lambayeque y el desarrollo sostenible del departamento de Lambayeque 2017-2021.
Lambayeque: Universiad Nacional Pedro Ruiz Gallo. https://hdl.handle.net/20.500.12893/9475

TRADEMAP. (2024). Estadisticas del comercio para el desarrollo internacional de las empresas. https://www.trademap.org/

Valdiglesias Oviedo, J. (2023). Asociatividad de pequenos agricultores y exportacion en la region peruana de Cajamarca.

Apuntes, Vol.51 No.96. https://doi.org/http://dx.doi.org/10.21678/apuntes.96.1970

World Bank Group. (2023). Diagndstico pais del sector privado nuevas oportunidades desde las regiones creando mercados
en el Pertu. Lima: International Finance Corporation.

Zartha Sossa, J. W., Avalos Patiflo, A. F., Aguilar Urrea, S., & Castrillon Hernandez, F. (2009). Metodologia para la
medicion de innovaciones tecnoldgicas aplicadas a empresas del sector agroindustrial. Biotecnologia en el Sector

Agropecuario y Agroindustrial, 10.

112


https://doi.org/http://dx.doi.org/10.21678/apuntes.96.1970
https://www.trademap.org/
https://hdl.handle.net/20.500.12893/9475
https://hdl.handle.net/20.500.12724/5175
http://hdl.handle.net/10757/669328
https://hdl.handle.net/11362/4430
https://doi.org/https://dx.doi.org/https://doi.org/10.18800/anthropologica.201602.005
https://repositorio.midagri.gob.pe/bitstream/20.500.13036/111/1/Informe-Uva-peruana.pdf
https://doi.org/https://doi.org/10.29166/siembra.v7i1.1629
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=89912218006
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=89912218006
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/0ed23847-aa5f-4aa3-856a-77327a368f23/content
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/0ed23847-aa5f-4aa3-856a-77327a368f23/content
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/ec3e9a9f-593e-4c55-85a3-b5eefbeca839/content
https://repositorio.unf.edu.pe/server/api/core/bitstreams/d3cd0346-d561-4679-a87c-3cd4a8ff82d7/content
https://repositorio.unf.edu.pe/server/api/core/bitstreams/d3cd0346-d561-4679-a87c-3cd4a8ff82d7/content

Volumen 12, Numero 3, Julio-Septiembre, 2024, Paginas 113 al 125 | Revista Cientifica ok s sees
DOI: https://doi.org/10.37787/4dtyn818 =

PAKAMUROS

ARTICULO ORIGINAL
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Positioning of a private university in the province of Jaen-Peru, case of the year 2018
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RESUMEN

El término "posicionamiento” se ha convertido en una de las principales preocupaciones de las universidades; un
buen posicionamiento influye en la preferencia, el valor y la lealtad de los solicitantes hacia la institucion. La
presente investigacion estudio el posicionamiento de una universidad privada en la provincia de Jaén, Pert,
identificando los elementos necesarios para visualizar el panorama adecuado hacia el cual debe dirigirse la
institucion. Se obtuvo una muestra representativa de 341 alumnos de quinto grado de secundaria y 340 padres de
familia. La mayoria de los encuestados percibieron la calidad de la ensefianza como regular, por lo que se debio
valorar la importancia de mejorar la calidad de la educacién en todos los programas de estudio ofertados,
considerando siempre el costo de la educacion de acuerdo con el mercado. El estudio demuestra carencias en el
posicionamiento de la Universidad de Chiclayo - Sede Jaén durante su etapa operativa, que requerian atencion
inmediata para proyectar la marca y mejorar su posicionamiento en el mercado. Esta investigacion es de
importancia social ya que servird de base para estudiar el posicionamiento de las universidades privadas y publicas,
mejorando asi la calidad de la educacion superior en América Latina.

Palabras clave: Universidad, segmento de mercado, posicionamiento, calidad de la educacion, plan estratégico
de marketing.

ABSTRACT

The term "positioning" has become one of the main concerns of universities; effective positioning influences the
preference, value, and loyalty of applicants toward the institution. This research studied the positioning of a private
university in the province of Jaén, Peru, identifying the necessary elements to visualize the appropriate direction for
the institution. A representative sample of 341 high school seniors and 340 parents was obtained. The majority of
respondents perceived the quality of education as average, highlighting the need to prioritize improvements in
educational quality across all offered programs, while considering educational costs in relation to the market. The
study reveals deficiencies in the positioning of Universidad de Chiclayo - Jaén Campus during its operational stage,
requiring immediate attention to project the brand and enhance its market positioning. This research is of social
importance as it will serve as a foundation for studying the positioning of both private and public universities,
thereby improving the quality of higher education in Latin America.

Keywords: University, market segment, positioning, quality of education, strategic marketing plan.
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INTRODUCCION

El término "posicionamiento", se ha convertido en una de las principales preocupaciones de las
universidades publicas y privadas (Yousafzai et al., 2017). Segun Ries y Ries (2001), posicionarse no
significa hacer algo con el producto/servicio, sino fijar la marca en la mente del consumidor. Segun
Hooley et al. (2004), el posicionamiento estratégico se centra en el exterior, identificando todo el entorno
competitivo y de mercado en el que opera una organizacion. Para Lee etal. (2018), un buen
posicionamiento de la marca influye en la preferencia, el valor y la lealtad de los solicitantes hacia la
institucion.

Las universidades estan inmersas en un proceso de cambio acorde a sus tiempos institucionales, por ello,
es necesario que comprendan la utilidad de nuevas herramientas, como el marketing, que ayuden a
mejorar la gestion institucional y con ello su posicionamiento en el mercado (Manes, 2004). Los
consumidores cada vez son mas exigentes con los servicios que reciben, y las empresas han tenido que
adaptarse rapidamente para desarrollar una gestion orientada hacia el consumidor. Las universidades no
son ajenas a esta tendencia y se han visto en la necesidad de realizar estudios de mercado, que les ayudara
en la toma de decisiones para priorizar sus recursos, lo cual se vera reflejado en la demanda de sus
servicios educativos (Dalrymple et al., 1995). Segin Donaldson y McNicholas (2004), a la hora de elegir
una universidad, los estudiantes buscan informacién sobre la calidad de los servicios educativos
ofrecidos.

La aplicacion del marketing utilizando sistemas de comercializacidon actualizados, ayudan a las
instituciones educativas a planificar una serie de estrategias para mejorar su posicionamiento en el
mercado educativo peruano (Solis, 2004). El posicionamiento de una institucion depende de la
combinacion de estrategias utilizadas para posicionar su marca en la mente de los consumidores,
estrategias relacionadas al producto, precio, promocion y plaza (Wheeler, 2012). Las universidades
privadas deben gestionar sus marcas en la direccion de satisfacer las necesidades de los estudiantes, éstos
siempre eligen estudiar en una universidad donde se potencian sus valores y actitudes (Moipone et al.,
2021). Segin Harsha y Shah (2011), la marca y la calidad académica de una universidad privada son
factores clave para incrementar su posicionamiento en el mercado. Para Oliveria y Pereia (2009), la
calidad de la ensefanza superior como servicio es esencial para el desarrollo de un pais. Las
universidades forman a los profesionales que gestionaran los recursos publicos y privados, cuidaran de la
salud y la educacion de las nuevas generaciones.

Segtin Cubillo et al. (2006), la competencia entre universidades publicas y privadas es cada vez mayor, lo
que fragmenta el mercado y provoca problemas de eleccion a los futuros estudiantes. En la provincia de

Jaén y su entorno existen cinco universidades, dos de ellas nacionales: Universidad Nacional de Jaén
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(UNJ), Universidad Nacional de Cajamarca (UNC) - Sede Jaén y tres universidades privadas:
Universidad Alas Peruanas (UAP) - Sede Jaén, Universidad Politécnica Amazonica (UPA) y Universidad

de Chiclayo (UDCH) - Sede Jaén. La Figura 1 muestra la demanda del servicio educativo en el afo 2018.

Figura 1
Demanda del servicio educativo por universidad

Nota. Esta figura se obtuvo de la tesis de maestria en Administracion con mencién en Gerencia Empresarial titulada
“Formulacion del Plan de Marketing Estratégico para Incrementar la Demanda del Servicio Educativo en la Universidad de
Chiclayo — Filial Jaén”.
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El ingreso a las universidades nacionales es competitivo, los postulantes que no logran alcanzar una
vacante deciden estudiar en universidades privadas porque el ingreso es directo, estas universidades
compiten en los siguientes aspectos: infraestructura, calidad de la ensefianza, penciones, accesibilidad,
carreras profesionales ofertadas, publicidad, etc.

La presente investigacion estudio el posicionamiento de la Universidad de Chiclayo (UDCH) - Sede Jaén,
donde se identificé los elementos necesarios que permitan visualizar el panorama adecuado hacia el cual
debe dirigirse la institucion, a fin de recomendar estrategias que contribuyan a incrementar la demanda de

sus servicios educativos.

MATERIALES Y METODOS

El disefio de investigacion fue descriptivo, no experimental de corte transversal. Se utilizé el método
prospectivo y como técnica la encuesta.

La unidad de anélisis y la poblacion objeto de estudio estuvo conformada por los alumnos y alumnas de
quinto (5to) grado de secundaria y padres de familia de la provincia de Jaén (en el presente estudio
“alumnos” se refiere a ambos sexos). Existio una poblacion de 3035 alumnos y 2947 padres de familia,

distribuidos de la siguiente manera:
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Tabla 1

Alumnos de 5to grado de secundaria de la provincia de Jaén

Distrito Cantidad
Jaén 1624
Bellavista 209
Chontali 174
Colasay 147
Huabal 106
Las Pirias 40
Pomahuaca 137
Pucara 111
Sallique 164
San Felipe 61
San José del Alto 129
Santa Rosa 133

Nota. La informacién fue proporcionada por la UGEL — JAEN

Tabla 2

Padres de los alumnos de 5to grado de secundaria de la provincia de Jaén

Distrito Cantidad
Jaén 1590
Bellavista 201
Chontali 169
Colasay 143
Huabal 101
Las Pirias 38
Pomahuaca 131
Pucara 108
Sallique 159
San Felipe 58
San José del Alto 122
Santa Rosa 127

Nota. La informacion fue proporcionada por la UGEL — JAEN
Para determinar la muestra de los alumnos de 5to grado de secundaria y padres de familia de la provincia

de Jaén se utilizo la siguiente formula estadistica:

Z’xP*Q*N

n:(N—l)*E2+ZZ*P*Q M

donde:

n = Tamafio de la muestra a calcular
P = Probabilidad de éxito

Q = Probabilidad de Fracaso

N = Poblacion

Z = Valor Z curva normal

E = Error muestral
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Se obtuvo una muestra representativa de 341 alumnos de 5to grado de secundaria:

_ 1.96°%0.5%0.5%3035 _
n= - . =341
(3035—1)%0.05°+1.96°%0.5%0.5

También una muestra representativa de 340 padres de alumnos de 5to grado de secundaria:

_ 1.96°%0.5%0.5%2947 B
n= - - =340
(2947 —1)%0.05°+1.96°%0.5%0.5

La recoleccion de datos se realizé mediante la aplicaciéon de encuestas a la muestra aleatoria de los
alumnos de 5to grado de secundaria y a la muestra aleatoria de sus padres. Para el andlisis y
procesamiento de la informacion se utilizoé el programa estadistico informatico SPSS.

RESULTADOS

La Figura 2 muestra que el 70.4% de los alumnos que estan cursando el 5to grado de secundaria tienen 16

afios de edad.

Figura 2

Edad de los alumnos de 5to grado de secundaria

Porcentaje

La Figura 3 muestra que el 60% de los alumnos valoran mas la calidad de ensefianza en una Universidad,

el 30.7% el precio y el 5.7% se fija en la infraestructura.
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Figura 3

Atributos que valoran de una universidad los alumnos de 5to grado de secundaria

Porcentaje

Calidad de Infraestructura Otro Aspecto
Ensenanza Moderna

La Figura 4 muestra que el 42.1% de los alumnos de 5to grado de secundaria de la provincia de Jaén
prefieren estudiar en la UNJ, le sigue la UNC - Sede Jaén con un 28.6% y apenas el 12.9% prefieren la
UDCH - Sede Jaén.

Figura 4

Universidad de preferencia de los alumnos de 5to grado de secundaria

Porcentaje

La Figura 5 muestra que la carrera profesional mas demandada por los alumnos de 5to grado de

secundaria de la provincia de Jaén es Contabilidad con un 28.6%.
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Figura 5

Carreras profesionales mas demandadas

Porcentaje
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La Figura 6 muestra que el 37,9% de los alumnos de 5to grado de secundaria de la provincia de Jaén se

enteraron acerca de su Universidad preferida a través de merchandising promocional y volanteo.

Figura 6

Medios de comunicacion

Porcentaje

M.P.y Periodico Internet
Volanteo

La Figura 7 muestra que el 75.4% de los alumnos de 5to grado de secundaria de la provincia de Jaén

perciben como regular la calidad de ensenanza en la UDCH - Sede Jaén.
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Figura 7

Calidad de ensenianza en la UDCH - Sede Jaén que perciben los alumnos

Porcentaje

Excelente

La Figura 8 muestra que el 54.1% de los padres de familia pertenecen al distrito de Jaén.

Figura 8

Lugar de procedencia de los padres de familia

Porcentaje
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La Figura 9 muestra que el 60.3% de los padres de familia valoran mas la calidad de ensefianza en una

Universidad, el 35.1% el precio y solamente el 3.9% se fija en la infraestructura.
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Figura 9

Atributos de una universidad para los padres de familia

Porcentaje

Precio Calidad de Infraestructura Otro Aspecto
Enseiianza Moderna

La Figura 10 muestra que el 44% de los padres de familia prefieren que sus hijos estudien en la UNJ, le

sigue la UNC - Sede Jaén con un 27.7% y apenas un 12.4% prefieren la UDCH - Sede Jaén.

Figura 10

Universidad de preferencia para los padres de familia

Porcentaje

UNC Otra
Universidad

La Figura 11 muestra que el 64.4% de los padres de familia tienen una percepcion regular de la calidad de

ensenanza en la UDCH - Sede Jaén.
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Figura 11
Calidad de ensenanza en la UDCH - Sede Jaén que perciben los padres de familia

Porcentaje

Excelente
La Figura 12 muestra que el 53.6% de los padres de familia perciben que la ubicacién de la UDCH - Sede
Jaén es peligrosa y que desfavorece a la Universidad.

Figura 12
Aspectos negativos que perciben los padres de familia de la UDCH - Sede Jaén

Porcentaje

I 17,2%
Peligrosa Alejado Mala Enseiianza Otros
ubicacion

DISCUSION
Segun Porter (1979), para seleccionar el segmento de mercado se debe tener en cuenta la importancia

relativa del mismo dentro del mercado. El segmento al cual se dirigié la UDCH - Sede Jaén estuvo conf
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ormado por los alumnos y alumnas de 5to grado de secundaria que desean seguir estudios superiores en
una universidad, considerando que la mayoria tiene 16 afios (véase la Figura 2).

Commey et al. (2020), en los resultados de su investigacion revelaron que existe una alta correlacion
entre la calidad de los servicios y la satisfaccion de los estudiantes en las universidades privadas de
Ghana. En la presente investigacion, los encuestados valoraron mas la calidad de ensefianza en una
Universidad con un precio accesible a sus economias (véase la Figura 3 y Figura 9). Por lo tanto, la
institucion debid esforzarse por mejorar la calidad de los servicios educativos para aumentar la
satisfaccion de los alumnos y, con ello, su posicionamiento.

Oluwasanmi (2016), en su investigacion constato que en la eleccion de una universidad privada por parte
de los estudiantes influyen la proyeccion de la marca, la disponibilidad de profesores especializados y el
posicionamiento en el mercado. En el presente estudio, los encuestados prefirieron méas la UNJ, le siguid
la UNC - Sede Jaén y en tercer lugar de preferencia la UDCH - Sede Jaén (véase la Figura 4 y Figura 10).
Sin embargo, la UDCH - Sede Jaén en su oferta académica tenia las tres carreras mas demandadas por los
alumnos (véase la Figura 5), por lo que debio utilizar estas opciones para proyectar la marca y mejorar su
posicionamiento en el mercado.

Mussa (2022), en los resultados de su investigacion hallaron una correlacion significativa entre la calidad
de los medios sociales y la lealtad a la marca, y que esto influye en el posicionamiento de la universidad.
En la presente investigacion, los alumnos se informaron mas sobre su universidad preferida a través de m
erchandising promocional y volanteo, seguido de Internet y en tercer lugar de la television (véase la
Figura 6). Por lo tanto, la UDCH - Sede Jaén debid utilizar esta informacion para proponer su plan
estratégico de marketing.

Ng’ati (2014), afirma que la principal estrategia de posicionamiento utilizada como ventaja competitiva
por las universidades privadas de Kenia es ofrecer costos de ensefianza razonables sin menoscabo de la
calidad del servicio educativo. En el presente estudio, la mayoria de los encuestados percibieron como
regular la calidad de ensefianza en la UDCH - Sede Jaén (véase la Figura 7 y Figura 11). Por lo tanto, la
institucion debio valorar la importancia de mejorar la calidad de la educacion en todos los programas de
estudio que ofrecia, considerando siempre el costo de la educacion de acuerdo con el mercado.

Segun Kotler (1985), cada empresa debe diferenciar su oferta creando un conjunto de beneficios tnicos
que atraigan a un grupo considerable dentro de un segmento. La Figura 8§ muestra que la mayoria de los
padres pertenecen al distrito de Jaén. Por ello, la Universidad debid crear un conjunto de beneficios para
este segmento.

Yousafzai et al. (2017), en su estudio evidenciaron deficiencias en el posicionamiento de las escuelas de

negocios del sector privado en Khyber Pakhtunkhwa (Pakistan), que requieren atencion inmediata para
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incrementar la demanda de sus servicios. La Figura 12 muestra que la mayoria de los padres percibieron
la ubicacion de la UDCH - Sede Jaén como peligrosa, lo que desfavorecia a la institucion. Por ello, fue

importante que la Universidad valorase seriamente la construccion de un campus universitario propio.

CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacion indican que la UDCH - Sede Jaén funcionaba con una serie de
deficiencias, lo que ocasionaba pérdidas econdmicas a los padres de los alumnos y carencias en la
formacion académica de sus egresados. En consecuencia, la Superintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria (SUNEDU) tomo la decision de negar la licencia a la institucion.

El presente estudio demuestra carencias en el posicionamiento de la UDCH - Sede Jaén durante su etapa
operativa, que requerian atencion inmediata para proyectar la marca y mejorar su posicionamiento en el
mercado.

Esta investigacion es de importancia social ya que servird de base para estudiar el posicionamiento de las
universidades privadas y publicas, mejorando asi la calidad de la educacion superior en América Latina.
Ademas, este estudio puede ser implementado para estudiar el posicionamiento de la Universidad

Nacional de Jaén (Pert) en 2024.
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RESUMEN

Este estudio examina la competitividad de las exportaciones de café peruano utilizando el modelo autorregresivo
integrado de medias moviles (ARIMA) para predecir las tendencias de los principales paises importadores.
Mediante el analisis de series temporales de datos sobre volumenes y precios de exportacion, el modelo ARIMA
demostr6 su eficacia en la prediccion de tendencias futuras, proporcionando informacion valiosa sobre los factores
que influyen en la rentabilidad y sostenibilidad del sector. Los resultados revelan que el mercado peruano del café
estd sujeto a importantes fluctuaciones, influidas por la volatilidad de los precios mundiales y la competencia.
Ademas, el estudio subraya el papel fundamental de la mejora de las infraestructuras y el apoyo gubernamental
para impulsar la competitividad del sector, existen también mejoras internas, como la optimizacion de los procesos
y la adopcidn de tecnologia, para que los productores peruanos de café mantengan su posicion en el mercado. En
consonancia con la literatura, el estudio confirma que las economias de escala son fundamentales para reducir los
costes de produccion y mejorar la eficiencia. Aprovechando modelos predictivos como ARIMA, los productores y
los responsables politicos pueden tomar decisiones estratégicas informadas, asegurando la competitividad a largo
plazo del café peruano en el mercado mundial.

Palabras clave: Competitividad, ARIMA, exportacion, café.

ABSTRACT

This study examines the competitiveness of Peruvian coffee exports using the autoregressive integrated moving
average model (ARIMA) to predict trends in major importing countries. By analyzing time series data on export
volumes and prices, the ARIMA model proved to be effective in predicting future trends, providing valuable
information on the factors that influence the profitability and sustainability of the sector. The results reveal that the
Peruvian coffee market is subject to significant fluctuations, influenced by world price volatility and competition.
In addition, the study highlights the critical role of improved infrastructure and government support in boosting the
competitiveness of the sector, there are also internal improvements, such as process optimization and technology
adoption, for Peruvian coffee producers to maintain their position in the market. In line with the literature, the study
confirms that economies of scale are key to reducing production costs and improving efficiency. By leveraging
predictive models such as ARIMA, producers and policy makers can make informed strategic decisions, ensuring
the long-term competitiveness of Peruvian coffee in the world market.

Keywords: Competitiveness, ARIMA, exportation, coffee.
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Forecasting the export competitiveness of Peruvian coffee

INTRODUCTION

The Peruvian coffee sector has played a crucial role in the country's economy, standing out as one of its
main export products (Valdiglesias, 2024) and is recognized for its diverse ecosystems. It offers a wide
variety of high-quality coffees, including the renowned Arabica and Robusta varieties (Dilas et al., 2021).
Coffee-producing regions such as Cajamarca, Junin, and San Martin are famous for their beans, which
possess unique flavor profiles that are highly valued in international markets (Dilas & Cernaqué, 2017,

Rojas et al., 2021).

The export of Peruvian coffee has shown consistent growth, contributing significantly to the national
economy (Diaz et al., 2018). However, the sector faces challenges related to international price volatility
and global competition (Rivera, 2022). Factors such as production costs, supply chain efficiency, and the
producers' ability to achieve economies of scale play a crucial role in the sector's competitiveness
(Montes & Oblitas, 2023). Operational improvements and industry evolution are essential to understand
how coffee producers in Peru can increase efficiency and minimize costs as they expand their production
and exports (Cerquera et al., 2020). Internal improvements focus on benefits that each company gains by
increasing production volume (Figueroa et al., 2019), such as process optimization and adopting new
technologies. On the other hand, external improvements refer to advancements across the entire Peruvian
coffee industry, which may include developing better infrastructure, such as roads and processing
technology (Vera et al., 2024), as well as implementing government policies that support the sector's
growth and competitiveness at the global level. These improvements benefit not only large companies

(Sacco et al., 2011), but also help small producers better integrate into international markets.

In this study, we analyze the impact of export competitiveness in the Peruvian coffee sector, focusing on
export volumes and prices (Ortiz et al., 2004), using the Autoregressive Integrated Moving Average
method (ARIMA). Utilizing this methodology, we will model and evaluate export trends, providing a
deeper understanding of the factors influencing the profitability and sustainability of this vital sector for
the Peruvian economy. The ARIMA model is particularly suitable for this analysis due to its ability to
model and predict time series data that may show trends and seasonal patterns (Sanchez et al., 2013). This
methodology allows us to identify demand dynamics in major importing markets and predict future price
and export volume trends (Gonzalez, 2009). The accuracy of ARIMA in the context of coffee trade is due
to its integrated approach that considers both historical fluctuations and seasonal variations (Camones,

2022), which is crucial for developing effective export strategies. This analysis provides producers and
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policymakers with valuable insights to make informed and strategic decisions aimed at maximizing

competitiveness and reach in international markets (Aguilar, 2022).

MATERIALS AND METHODS

The ARIMA model is a fundamental tool in time series analysis, widely used in statistics and
econometrics to predict future data from historical values. Defined as ARIMA (p, d, q), the model
combines autoregressive terms (p), differentiations (d) to achieve stationarity, and moving average terms
(q) to adjust prediction errors. This flexible structure allows ARIMA to capture temporal dependencies
and underlying patterns in data, offering a robust and adaptable representation applicable in fields as
diverse as economics and engineering (Chavez, 1997).

Autoregression - AR(p)

A part of the ARIMA model is the autoregressive model of order p (AR(p)), which uses dependencies
between successive observations. The equation is:
Xt:C+¢1Xt—1+¢2Xt—2+'"+¢pXt—p+€t

Where:

01, ¢2..., ¢, are the parameters of the model
¢ is a constant

¢ 1s the error term at time t

Integration - I(d)

The integration (I) of order d in ARIMA indicates that the time series has been differenced d times to
achieve stationarity.

VdXt:(l_B)dXt
B is the delay operator
Moving Average - MA(q)

The moving average of order q (MA(q)) models the error term as a linear combination of error terms in
past observations:

€,=0 +...+0, +n,

+
le, 6251—2 t—q

01, 0..., 04 are the parameters of the moving average

N is the white noise

Full ARIMA Model (p, d, q)
(1—¢,B—...—¢,B")(1-B)' X,=(1+6, B+...+6,B)e,

Dickey-Fuller test to verify stationarity and determine d.
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ACF and PACEF plots to determine p and q.

AIC/BIC-based model selection to fit the most appropriate model.

RESULTS

Table 1

World trend of the main coffee importing countries 2004 - 2023 (greater than 2k Tons) main exporting countries of

unroasted and decaffeinated coffee exported by Peru.

Il:le World Alemania USA Belgium  Colombia Sweden Canada  Korea Italy France UK Nethe;rland Japan Spain
MO wonm i agors 22458 700 3917 5794 3179 1633 6816 5443 10258 2530 1207
W st e om0 7n 3858 5535 4782 3545 2200 6300 4675 10866 2596 2149
M0 o303 o3 50972 32021 5715 6750 5381 4848 2677 4513 4371 13745 7873 2240
W amels sases 52739 15504 1037 7869 5321 5609 2436 2606 4382 7886 2208 2443
2O a8 73001 55978 34005 3937 9275 5023 8031 6330 1860 4573 2821 3073 2410
B om0 e9%2 434 23770 20285 7048 3986 5913 4548 3182 3093 2393 2642 1347
WU a9617  mie 4smas 2323 13683 90052 7244 8351 6820 4838 5045 2031 3029 1962
MU 9638 g4 65235 4m36s 24974 8121 8106 9051 6453 3940 5346 4861 317 2048
MU ees8 so018 43690 35873 30374 9366 8854 8376 6411 5633 4449 4080 1780 1188
WU oames s s21e 23627 13861 11032 6270 11007 6749 6497 5032 2733 3279 1347
21 igsis sosss 44246 20582 6915 9217 6268 11651 6415 5243 4581 2760 1376 1012
U 174099 s030 42575 19017 2182 9430 8635 10299 3606 5331 4519 2428 1756 1122
B 20331 so0  esona 23488 8834 11349 9463 9030 7957 7084 6165 4832 1585 1809
WU aasms sases ssise ;o847 16253 14004 11535 10153 10241 4065 6862 5683 2951 2890
U 25 sw0e 62971 28410 23232 14201 11504 7005 8824 6900 8422 4764 4637 1473
WU mess0 soas 57995 21419 11877 13070 11449 8546 8861 7501 6977 5469 4918 1947
2 aiaus aen9 s313 184 17780 10700 9502 9095 9680 10746 5218 1972 $312 2285
M2 191600 3gTas 42863 20204 22066 9055 9601 6421 8378 8013 6574 2895 2459 2266
M2 246411 s0086  S4478 29696 23503 12447 10954 6774 8823 6571 8963 7512 5607 3675
M2 oj04sa7 37625 s602s 18408 12690 8766 12150 4710 8764 7554 6667 8679 4001 2708

Note: Fluctuations are observed with peaks as in 2011, when exceptionally high volumes were recorded globally, especially in Germany,
the United States and Belgium. Regional variability is evident, with some countries maintaining consistently high volumes, while others,
such as Korea and Spain, show more modest but fluctuating volumes. These variations can be influenced by external factors such as trade
policies, coffee production and quality, and global economic conditions, thus offering a comprehensive view of the dynamics of the global
coffee market. TRADEMAP, (2024).
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Figure 1

World trend of the main coffee importing countries 2004 - 2023 (greater than 2k Tons) main exporting countries of
unroasted and decaffeinated coffee exported from Peru

Table 2
World trend of the main coffee importing countries 2004 - 2023 (greater than 3K thousand USD) main exporting countries
of unroasted and decaffeinated coffee exported by Peru
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Note: The table shows coffee imports in thousands of USD from 2004 to 2023. Globally, there are notable fluctuations, with a peak in
2011. The United States and Germany are the largest importers, followed by Belgium, Canada, and Japan. The table reflects the economic
dynamics of the global coffee market, influenced by demand and prices. TRADEMAP, (2024).

Figure 2
World trend of the main coffee importing countries 2004 - 2023 (greater than 3K thousand USD) main exporting countries
of unroasted and non-decaffeinated coffee exported by Peru
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Note: The graph shows coffee imports with values exceeding 3,000 USD from 2004 to 2023. The United States and Germany are the largest
importers, with a notable peak in 2011. The red bars represent the global total, and the colored lines represent the imports of each country.
This trend reflects the dynamics of the global coffee market. TRADEMAP, (2024).

Dickey-Fuller test to evaluate stationarity:

If the p value of the ADF test is less than 0.05, the series is stationary and does not need further
differentiation (d=0).

If the p-value of the ADF test is greater than 0.05, the series is not stationary and needs differentiation

(d=1).

Table 3

Values (d,p,q) for each country and Dickey-Fuller test
Country ADF Statistic p- AIC BIC

value

Germany -2.24391 0.191 422.542 425376
USA -3.86932 0.002 431.068 434.055
Belgium -4.19348 0.001 426.646 430.629
Colombia -4.20763 0.001 423.149 426.136
Sweden -2.52379 0.110 347.331 351.108
Canada -0.0012081 0.958 337.133 340910
Korea -1.63088 0.467 343.102  346.880
Italy -1.03998 0.738 339.144 342.922
France -1.03998 0.738 344.812  348.590
UK -0.737904 0.837 331.117 334.895
Netherlands  -0.682280 0.851 356.523  360.301

Japan -3.97765 0.002 358.422  362.405
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Spain -2.45145 0.128 308.523 312.301

Note: Stationarity: Countries such as the USA, Belgium, Colombia, and Japan have significantly low p-values (< 0.05) and sufficiently large
negative ADF statistics, suggesting that their series are stationary without the need for differencing. This implies that the time series for these
countries do not show consistent trends or seasonality that vary over time.

Non-Stationary: Canada, South Korea, Italy, France, the United Kingdom, the Netherlands, Spain, and Sweden exhibit relatively high p-
values, indicating that we cannot reject the null hypothesis of a unit root, suggesting that these series need differencing to be considered
stationary. Additionally, the use of AIC and BIC is crucial for selecting the most appropriate model. In the case of Sweden and Canada,
where AIC and BIC are relatively low compared to other countries with d=1d=1d=1, it could indicate that the differencing process was
effective and/or that the fitted model is relatively simple and adequate for those data.

ARIMA (d,p,q) (0,1,1)
(1-¢,B)X,=(1+6, B¢,

Developing the model
XI—XI_1:€I+916H
This can be interpreted as follows:

X, is the current value of the time series.

X1 1s the previous value of the time series.

€ is the white error at time t.

01 is the parameter of the first order moving average term.

for the ARIMA (0,1,1) model, the full model equation is:

X, —X,_,=¢€,+0

e,

This shows that the differenced value of the series at time t depends on the error at time t and the error
at time t-1.

ARIMA (d,p,q) (1,1,1)

(1-¢,B)(1-B) X,=(1+6, Ble,

Expanding this equation, we first expand the left side:

(1-¢,B)(1-B)X,=(1+B~¢,B+¢, B*| X,

Simplifying:

X=X =0, X, ,+¢, X,_,=¢+0

le,,

In such a way that:

X The current value of the time series.

X1 It is the previous value of the time series.

X2 It is the value from two previous periods in the time series.
€. It is the white noise error at time t.

€.1 It is the white noise error at time t-1

¢ It is the parameter of the first-order autoregressive term.

0, It is the parameter of the first-order moving average term.

For the ARIMA (1,1,1) model, the complete equation of the model is:
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Table 4

Xt:XI—1+¢1Xt—1_¢1Xt—2+€t+016H

Xt_Xt—1:_¢1(Xt—1_Xt—z)+€t+9

le,,

Unit Root Analysis and ARIMA Parameters by Country

Country ADF Statistic p-value d p q AIC BIC

Germany -2.24391 0.191 1 1 1 422.542 425.376
USA -3.86932 0.002 0 1 1 431.068 434.055
Belgium -4.19348 0.001 0 1 1 426.646 430.629
Colombia -4.20763 0.001 0 1 1 423.149 426.136
Sweden -2.52379 0.110 1 1 1 347.331 351.108
Canada -0.0012081 0.958 1 1 1 337.133 340.910
Corea -1.63088 0.467 1 1 1 343.102 346.880
Italy -1.03998 0.738 1 1 1 339.144 342.922
France -1.03998 0.738 1 1 1 344.812 348.590
UK -0.737904 0.837 1 1 1 331.117 334.895
Netherlands -0.682280 0.851 1 1 1 356.523 360.301
Japan -3.97765 0.002 0 1 1 358.422 362.405
Spain -2.45145 0.128 1 1 1 308.523 312.301

Note: The table shows the results of the Dickey-Fuller test and the ARIMA parameters for coffee imports. The USA, Belgium,
Colombia, and Japan have stationary series (p<0.05, d=0), while other countries require differencing (d=1). The parameters p
and q, along with the AIC and BIC values, help identify the best ARIMA models for each country.

Table 5
ARIMA Model Parameters and Component Analysis Results by Country

Country d p ¢q Autoregressive Integration Moving Average
Xt:C+¢1Xt—1 VOXt:Xt etzeleﬂ"'r’t
VlXt:Xt_Xt—l
Constant C  Coefficient 1(1); 1(0); MA (1)
AR (1) ¢
Germany 1 1 1 30302.05 0.488091 I(1) 0.247569
USA 0 1 1 48753.97 0.058631 1(0) 0.065468
Belgium 0 1 1 25326.99 -0.029231 1(0) -0.023915
Colombia 0 1 1 6997.58 0.518198 I(1) 0.552572
Sweden I 1 1 3799.58 0.628836 I(1) 0.753522
Canada 1 1 1 1193.99 0.890895 I(1) 0.711776
Korea 1 1 1 2611.84 0.672571 I 0.690679
Italy 1 1 1 2202.88 0.708306 I 0.570161
France 1 1 1 2093.32 0.637351 I(1) 0.461701
UK 1 1 1 2190.59 0.614126 (1) 0.667981
Netherlands 1 1 1 1674.09 0.666096 I(1) 0.999957
Japan 0 1 1 3207.36 0.036598 1(0) 0.030575
Spain 1 1 1 1264.60 0.388200 1(1) 0.440389

Note: The table presents the parameters of the ARIMA model (p, d, q) and the autoregressive (AR), integration (I), and moving
average (MA) components for coffee imports in various countries. The countries with stationary series without differencing
(d=0) include the USA, Belgium, Colombia, and Japan, while others require differencing (d=1). The constant C and the AR
coefficient (¢) vary by country, indicating the relationship between the current value and the past value of imports. The MA
coefficients (0) reflect the influence of past errors.
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Table 6

ARIMA Models and Autoregressive Components by country

Country Model
Germany X,=30302.05+0.488091 X,_, +¢,; €,=0.247569, +n,
USA X,=48753.97+0.058631 X,_, +¢,; €,=0.065468, +n,
Belgium X,=25326.99-0.029231 X,_,+€,; €t=—0.023915€H+r]t
Colombia X,=6997.58+0.518198 X,_,+¢,; €,=0.552572, +n,
Sweden X,=3799.58+0.628836 X,_,+¢,; €,=0.753522, +n,
Canada X,=1193.99+0.890895 X,_,+¢€,; €t=0.711776eﬂ+qt
Korea X,=2611.84+0.67257 X,_,+€,; €[=0.690679€H+rlt
Italia X,=2202.88+0.708306 X,_,+¢,; €,=0.570161_ +,
France X,=2093.32+0.637351 X,_, +¢,; €,=0.461701, +n,
UK X,=2190.59+0.614126 X, _,+€,; €t=0.6679816171+nt
Netherlands X,=1674.09+0.666096 X,_,+¢,; €,=0.999957, +,
Japan X,=3207.36+0.036598 X,_, +¢,; €,=0.030575_ +n,
Spain X,=1264.60+0.388200 X,_, +¢,; €,=0.440389, +n,

Note: The table presents the ARIMA (p, d, q) models specific to coffee imports in various countries. Each model is described
by an autoregressive equation with a constant, an AR (¢) coefficient, and a moving average (MA) term. These models reflect
the relationship between the current value of imports and their past values, adjusted by an error term that considers the
influence of past errors. Each country has a specific model that captures the particular dynamics of its coffee imports.

Table 7
Projection of Imports by Country (2024-2030)
Year 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Germany 48666.47 66104.03 78932.14 88369.27 95311.79 100419.12 104176.38
USA 52038.77 55211.93 55605.72 55654.58 55660.65 55661.40 55661.49

Belgium 24788.91 24009.56 24050.98 24048.78 24048.89 24048.89 24048.89
Colombia 13573.51 21531.69 30053.07 39177.5 48947.68 59409.28 70611.26

Sweden 9311.96 16672.04 26846.3 40910.78 60352.93 87228.93 124381.19
Canada 12018.36 20455.47 33977.38 55648.56 90380.32 146043.91 235254.33
Corea 5779.65 10490.95 16913.62 25669.34 37605.56 53877.63 76060.51
Italia 8410.47 12955.39 18765.92 26194.49 35691.67 47833.51 63356.44
Francia 6907.87 9685.43 12738.11 16093.16 19780.54 23833.17 28287.21
UK 6284.97 10248.59 15330.38 21845.78 30199.22 40909.22 54640.58
Netherlands 7455.14 14094.74 25156.68 43586.45 74291.43 125447.55 210676.35
Japan 3353.79 3432.64 3437.94 3438.3 3438.32 3438.32 3438.32
Spain 2315.85 3183.48 3902.4 4498.09 4991.66 5400.64 5739.51

Note: The table shows coffee import forecasts (in thousands of USD) for 2024-2030. Germany and the USA maintain stable
trends, while Colombia, Sweden, and Canada experience significant growth. Japan and Spain show stability in their imports.
These forecasts reflect the expectations in the global coffee market.

DISCUSSION

The analysis of the export competitiveness of Peruvian coffee using the ARIMA model allowed us to
identify patterns and trends in export volumes. In contrast to Rivera (2022), who highlights the stability of
Mexican coffee competitiveness amidst global variability, our results indicate that the Peruvian coffee
market exhibits significant fluctuations. This underscores the importance of differencing in time series to

achieve stationarity, a crucial aspect also supported by Camones (2022) in the context of coffee trade.
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Additionally, the study by Cerquera et al. (2020) on infrastructure and governmental policies emphasizes
the need for external improvements for the growth of the coffee sector. Our findings align with this
perspective, highlighting the relevance of infrastructure enhancement and government support as key
elements to increase the competitiveness of Peruvian coffee in the international market. Furthermore, the
works of Figueroa et al. (2019) and Sacco et al. (2011) suggest that optimizing internal processes and
adopting new technologies can improve efficiency and reduce costs in coffee production. Our analysis
supports this claim, demonstrating that the ability of Peruvian producers to adapt to these internal
improvements is essential for maintaining their competitiveness. Consistent with the results of Montes
and Oblitas (2023), we find that economies of scale play a decisive role in the sector's competitiveness,
emphasizing the need to increase production volume to optimize costs. The implementation of export
strategies informed by predictive models, such as ARIMA, as suggested by Sanchez et al. (2014, is
fundamental for anticipating trends and adjusting export strategies. Our results confirm the effectiveness
of the ARIMA model for this purpose, providing producers and policymakers with valuable insights for
making strategic decisions aimed at maximizing competitiveness and market reach in international

markets.

CONCLUSIONS

The ARIMA model has proven to be highly effective in forecasting coffee import trends in major
importing countries. Its ability to capture complex patterns in time series and differentiate non-stationary
series has been crucial for obtaining accurate and reliable forecasts, providing a solid foundation for

strategic decision-making in the coffee sector.

The results show that the ARIMA model is versatile, allowing for forecasts without the need for
differencing in countries with stationary series and adapting through differencing in those with non-

stationary series. This highlights its applicability in various market contexts and historical data.

The application of the ARIMA model has provided valuable insights for producers and policymakers,
enabling them to anticipate fluctuations in demand and prices. This facilitates the creation of informed
and effective strategies, contributing to maintaining the competitiveness of Peruvian coffee in the global
market. Continuous monitoring and adjustment of forecasting models are essential to ensure strategic

decisions based on accurate and up-to-date data.
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Relationship between the level of knowledge about typhoid fever and preventive measures in the
residents of the Chontali district, 2023

Keili Silval®, Greici Vargas'® y Luis Carbajal'®
RESUMEN

En la investigacion, se establecid6 como objetivo general determinar la relacion existente entre el nivel de
conocimiento sobre fiebre tifoidea y las medidas preventivas en los pobladores del distrito de Chontali, 2023;
siendo la investigacion basica, con enfoque cuantitativo, de alcance correlacional, con disefio no experimental
transversal; dirigida a una muestra de 147 habitantes a quienes se les aplicé un cuestionario para medir las
variables. Como resultado se obtuvo que el nivel de conocimientos de la fiebre tifoidea se encuentra en nivel medio
con 72.10%, el nivel de medidas preventivas tiene nivel medio con 76.20%, relacion significativa entre los
conocimientos sobre fiebre tifoidea y las dimensiones de medias preventivas en: atencion primaria r=0.669,
atencion secundaria r=0.587 y atencion terciaria r=0.534 con valor de significancia para todos los casos de p =
0.000 < 0.01 (1%); asi como relacion entre las variables de r=0.756, con valor p = 0.000 < 0.01. Concluyendo que
existe relacion entre las variables por lo que se requiere mayor atencion de parte de las autoridades del sector salud
para sensibilizar a la poblacion y mejorar la atencion de esta enfermedad.

Palabras clave: Fiebre tifoidea, conocimiento, medidas preventivas, atencion primaria, atencion secundaria.

ABSTRACT

The research aimed to determine the relationship between the level of knowledge about typhoid fever and
preventive measures among residents of the Chontali district in 2023. This basic research had a quantitative
approach, a correlational scope, and a non-experimental cross-sectional design, targeting a sample of 147
inhabitants who completed a questionnaire to measure the variables. The results indicated that the level of
knowledge about typhoid fever was medium, at 72.10%, while the level of preventive measures was also medium,
at 76.20%. A significant relationship was found between knowledge about typhoid fever and the dimensions of
preventive measures in primary care (r = 0.669), secondary care (r = 0.587), and tertiary care (r = 0.534), with a
significance value of p = 0.000 < 0.01 (1%) for all cases. Additionally, there was a relationship between the
variables with r = 0.756 and a p value of 0.000 < 0.01. It is concluded that there is a relationship between the
variables, indicating a need for greater attention from health authorities to raise awareness among the population
and improve the management of this disease.

Keywords: Typhoid fever, knowledge, preventive measures, primary care, secondary care.
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INTRODUCCION

La fiebre tifoidea también llamada fiebre entérica es la enfermedad mas endémica en la mayoria de los
paises causada principalmente por S. typhi y el segundo agente causal es Salmonella enterica serovars
Paratyphi (S. Paratyphi), infectando a millones de personas, siendo un problema de salud publica en
paises de bajos ingresos, como los paises de Africa, Asia y Latino América, convirtiéndose en desafio
para la salud de estos paises (1,2).

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (3), estima que cada afio se enferman con fiebre de tifoidea
de 11 a 20 millones de personas, de las cuales mueren entre 128 000 y 161 000, siendo una alta carga para
la salud publica mundial, que causa 16,6 millones de nuevas infecciones y alrededor de 600 000 muertes
cada afio (4,5,6). Regiones de Asia y Africa, algunas partes de América Latina, el Caribe y Oceania tienen
una incidencia media de 10 a 100 casos por 100 000 afios-persona (7,8).

En el Pert la fiebre tifoidea se presenta de manera frecuente debido a las condiciones en que viven las
familias, por deficiencias en los servicios basicos como el agua, siendo los mas vulnerables los de 0 a 4
afnos y los mayores de 65 afios, con mayores indices de mortalidad en Cuzco, Huaraz, Ica y Cajamarca
(9,10,11). Esta enfermedad es una de las seis causas altas de morbilidad, siendo mas frecuente en las
zonas pobres del pais, sobre todo en adultos y jovenes con tasas del 35% de contagios, como la
comunidad de Shumba Bajo en Jaén, donde el 40.76% de los nifios menores de 10 afos atendidos
presentan fiebre tifoidea (12,13).

A nivel internacional se tienen investigaciones sobre tifoidea, como las de Razzaq y Aldujaili (14),
quienes concluyeron que la dispepsia seropositiva para Helicobacter pylori es mas susceptible a la fiebre
tifoidea. Essa, y otros (15) concluyen que influye de manera directa las malas condiciones higiénicas en

la tasa de prevalencia de la fiebre tifoidea. Ohanu y otros (16), indican que la fiebre tifoidea es comtn en
Nigeria, requiriendo vigilancia periodica a los antibidticos para lograr el tratamiento optimo. Fusheini y
Gyawu (4), concluyen que la fiebre tifoidea es permanente y continta, constituyendo desafio de salud
publica. Geteneh y otros (17), concluyen que la fiebre tifoidea, es un desafio grande para el pais y el
gobierno.

A nivel nacional las investigaciones relacionadas son Raymundo y Bada (18), quienes presentaron 3 tipos
de fiebres en su estudio fiebre Tifoidea, fiebre Paratifoidea y fiebre Malta, por el consumo frecuente de

alimentos en lugares piblicos como mercados por la deficiente manipulacion de alimentos. Nontol (13),
indica que existe relacion entre la fiebre tifoidea y anemia en los menores de 10 afios, siendo significativa
con p=0.008<0,05. Ronceros y Mendoza (19), existe relacion entre el nivel de conocimiento de la fiebre
tifoidea y las medidas preventivas en los pacientes del Hospital San Jos¢, Chincha Alta, con valor r=0.698

y significancia p=0.000.
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Teniendo en consideracion que el distrito de Chontali se encuentra ubicado en una zona de pobreza en el
Pert, es importante realizar la presente investigacion de la fiebre tifoidea para conocer si presenta niveles
altos de incidencia, por lo que se plantea la siguiente pregunta de investigacion: ;Qué relacion existe entre
el nivel de conocimiento de la fiebre tifoidea y las medidas preventivas de los pacientes del Centro de
Salud de Chontali, 2023?
El alcance de la investigacion se fundamenta tedricamente en el problema de la investigacion y en los
aportes de otras investigaciones; ademads, la relevancia social de la investigacion se enfoca a realizar
aportes al dar a conocer los resultados de la investigacion.
Las limitaciones que se presentaron durante el proceso del desarrollo de la investigacion son las
implicancias practicas porque existen pocas investigaciones realizadas sobre el tema en investigacion,
colaboracion limitada de la poblacion en investigacion y pocos argumentos normativos respecto a la
variable en discusion.
Como objetivo general se tiene en la investigacion: Determinar la relacion existente entre el nivel de
conocimiento sobre fiebre tifoidea y las medidas preventivas en los pobladores del distrito de Chontali,
2023.
Siendo los objetivos especificos: Identificar el nivel de conocimientos sobre fiebre tifoidea de los
pobladores del distrito de Chontali, 2023. Identificar el nivel de conocimientos sobre fiebre tifoidea d
e los pobladores del distrito de Chontali, 2023, segin género, Identificar el nivel de conocimientos
sobre fiebre tifoidea de los pobladores del distrito de Chontali, 2023, segtin grupo etareo. Identificar las
medidas preventivas sobre fiebre tifoidea que utilizan los pobladores del distrito de Chontali, 2023.
Identificar las medidas preventivas sobre fiebre tifoidea que utilizan los pobladores del distrito de
Chontali, 2023, segin género. Identificar las medidas preventivas sobre fiebre tifoidea que utilizan los
pobladores del distrito de Chontali, 2023, segun grupo etareo. Identificar la relacion que hay entre el nivel
de conocimientos sobre fiebre tifoidea y la dimension atencion primaria de las medidas preventivas en los
pobladores del distrito de Chontali, 2023. Identificar la relacién que hay entre el nivel de conocimientos
sobre fiebre tifoidea y la dimension atencion secundaria de las medidas preventivas en los pobladores del
distrito de Chontali, 2023. Identificar la relacion que hay entre el nivel de conocimientos sobre fiebre tifo
idea y la dimension atencion terciaria de las medidas preventivas en los pobladores del distrito de

Chontali, 2023.
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MATERIALES Y METODOS

Poblacion y muestra

La poblacion es la totalidad de individuos que por sus caracteristicas y similitudes forman parte de una i
nvestigacion (20). La investigacion estuvo conformada por 8 182 habitantes mayores de 18 afios, segun
informacion del portal web del Registro Nacional de Identificacion y estado electoral (RENIEC) (21);
teniendo como criterios de inclusién a pobladores mayores de 18 afios del distrito de Chontali, que
firmaron el consentimiento informado y respondieron adecuadamente todas las preguntas del
cuestionario y como criterios de exclusion menores de 18 afos y pobladores que no son del distrito de
Chontali.

La muestra de la investigacion por ser una poblacion finita y amplia, se determind mediante la aplicacion

de la formula para poblaciones finitas, siendo 147 los que participaron en la investigacion.

Tipos y método de investigacion

De acuerdo a la profundidad del estudio la investigacion es basica, porque se estudio la relacion entre el
conocimiento y la prevencion de la variable, permitiendo comprender y ampliar los conocimientos de las
variables en investigacion (22). Estudio de alcance correlacional porque se busca conocer la relacion o el
grado de asociacion entre las variables y dimensiones. Con enfoque cuantitativo, porque se cuantifica la
informacion recolectada en la investigacion, para posteriormente realizar el andlisis correspondiente de
acuerdo a los objetivos planteados en la investigacion; y de disefio no experimental porque no se
manipularon las variables, solo se recolect6 la informacion y proces6 de acuerdo a la informacion
brindada por el conjunto se sujetos que forman parte de la muestra de la investigacion; y, es transversal
porque la recoleccion de la informacion se realizara en una sola oportunidad con cada integrante de la
muestra de la investigacion. Con método de investigacion deductivo.

Metodoldgicamente la investigacion presenta conocimientos cientificos enmarcandose en el enfoque
cuantitativo, de acuerdo a los objetivos establecidos, para lo cual se aplicod un cuestionario a los
pobladores del distrito de Chontali, siendo la hipotesis a probar: H1: Existe relacion significativa entre el
nivel de conocimiento sobre la fiebre tifoidea y las medidas preventivas en los pobladores del distrito de
Chontali, 2023. HO: No existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento sobre la fiebre tifoidea

y las medidas preventivas en los pobladores del distrito de Chontali, 2023.

Técnicas e instrumentos de recojo de datos
La técnica de la investigacion fue la encuesta, porque permitio recolectar informacion correspondiente a
las variables de la investigacion. El instrumento de recojo de datos que se utiliz6 en la investigacion fue

el cuestionario (Anexo 2), el mismo que fue elaborado de acuerdo a las variables a investigar, el mismo
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que previamente fue validado mediante juicio de expertos que permitieron dar consistencia a la
investigacion, de acuerdo a lo establecido por Lopez, Capellan y Martinez (23). Respecto a la
confiabilidad del instrumento, se aplico el alfa de Cronbach, siendo el valor de 0.81 para el instrumento con

una prueba piloto de 15 sujetos con caracteristicas similares a la muestra de la investigacion.

Técnicas de procesamiento y analisis de recoleccion de datos

Para el procesamiento de datos en la investigacion se realizo desde el momento de la recoleccion de datos;
es decir, al momento de la aplicacion del cuestionario a los conformantes de la muestra de la
investigacion, la misma que posteriormente se ordend y codificé para ser utilizada la informacion en crear
una base de datos utilizando programas como el Excel, que permitio valorar la codificacion asignada
consolidando la informacién que posteriormente se presentada como parte de los resultados de la
investigacion.

El andlisis de los datos se realizé de dos formas, posterior al procesamiento de la informacién, haciendo
uso del estadistico SPSS v.25, mediante el analisis descriptivo se presentan las frecuencias absolutas
(valores numéricos) y relativas (porcentajes) de las variables y con el andlisis inferencial se realiz6 la

prueba de normalidad y las pruebas de hipotesis para determinar la correlacion de las variables de la

investigacion.
RESULTADOS
Tabla 1. Nivel de conocimiento sobre fiebre tifoidea
. . . Frecuencia
Nivel de conocimientos Cantidad Porcentaje
Bajo 0 0.00%
Medio 106 72.10%
Alto 41 27.90%
Total 147 100.00

El nivel de conocimiento sobre fiebre tifoidea se encuentra en nivel medio con el 72.10% y alto con
27.90%

Tabla 2. Nivel de conocimientos sobre fiebre tifoidea de los pobladores del distrito de Chontali, 2023,
segun género

Género

Conocimiento de fiebre tifoidea . . Total
Masculino Femenino
f % f % F %
Medio 18 12.24% 88 59.86% 106 72.10%
Alto 8 5.45% 33 22.45% 41 27.90%
Total 26 17.69% 121 82.31% 147 100.0%

El nivel de conocimiento sobre fiebre tifoidea seglin genero se encuentra en nivel medio con el 59.86%

para el género femenino y 22.45% para el nivel alto en género femenino.
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Tabla 3. Nivel de conocimientos sobre fiebre tifoidea de los pobladores del distrito de Chontali, 2023,
segun grupo etario

Conocimiento de fiebre EDAD Total
tifoidea 18 a 24 aiios 25 a 44 aiios 45 a 64 aiios
f % f % f % F %
Medio 25 17.00% 73 49.66% 8 5.44% 106 72.10%
Alto 12 8.17% 24 16.33% 5 3.40% 41 27.90%
Total 37 25.17% 97 65.99% 13 100.00% 147 100.0%

El nivel de conocimiento sobre fiebre tifoidea segiin grupo etario se encuentra en el grupo de 25 a 44 afios

con 49.66% de nivel medio; seguido del grupo de 18 a 24 con el 17% en nivel medio.

Tabla 4. Nivel de medidas preventivas sobre fiebre tifoidea

Frecuencia
Escala Cantidad Porcentaje
Bajo 0 0.00%
Medio 112 76.20%
Alto 35 23.80%
Total 147 100.00

El nivel de medidas preventivas sobre fiebre tifoidea se encuentra en nivel medio con el 76.20% y alto
con 23.80%

Tabla 5. Nivel de medidas preventivas sobre fiebre tifoidea que utilizan los pobladores del distrito de
Chontali, 2023, segin género

Medidas preventivas de fiebre Género Total
tifoidea Masculino Femenino
f % f % F %
Medio 19 12.93% 93 63.27% 112 76.20%
Alto 7 4.76% 28 19.04% 35 23.80%
Total 26 17.69% 121 82.31% 147 100.0%

El nivel de medidas sobre fiebre tifoidea segun genero se encuentra en nivel medio con el 63.27% para el
género femenino y 19.04% para el nivel alto en género femenino.

Tabla 6. Nivel de medidas preventivas sobre fiebre tifoidea que utilizan los pobladores del distrito de
Chontali, 2023, segun grupo etario

Conocimiento de fiebre EDAD Total
tifoidea 18 a 24 aiios 25 a 44 aiios 45 a 64 aiios
f % f % f % F %
Medio 25 17.01% 79 53.75% 8 5.44% 112 76.20%
Alto 12 8.16% 18 12.24% 5 3.40% 35 23.80%
Total 37 25.17% 97 65.99% 13 100.00% 147 100.0%

El nivel de medidas preventivas sobre fiebre tifoidea segiin grupo etario se encuentra en el grupo de 25 a

44 anos con 53.75% de nivel medio; seguido del grupo de 18 a 24 con el 17.01% en nivel medio
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Tabla 7. Correlacion de las variables conocimiento de fiebre tifoidea y medidas preventivas

imi fi . .
Conocimiento de fiebre Medidas preventivas

tifoidea
Conocimiento de fiebre Cocficiente de correlacién de Spearman 1.000 0.756™
tifoidea Sig. (bilateral) 0.000
N 147 147
Coeficiente de correlaciéon de Spearman 0.756™ 1.000
Medidas preventivas  Sig. (bilateral) 0.000
N 147 147

** La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).

Existe relacion positiva alta siendo el valor r=0,756, con alto nivel de significancia al ser el valor p =
0,000 <a=0,01 (1%), aceptandose la Hipdtesis de investigacion HI.

Tabla 8. Correlacion entre el nivel de conocimiento de fiebre tifoidea y la atencion primaria

Conocimiento de fiebre ., . .
Atencion primaria

tifoidea
Conocimiento de fiebre Cocficiente de correlacién de Spearman 1.000 0.669™
tifoidea Sig. (bilateral) 0.000
N 147 147
Coeficiente de correlaciéon de Spearman 0.669" 1.000
Atencion primaria Sig. (bilateral) 0.000
N 147 147

** La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).
Existe relacion positiva moderada siendo el valor r=0.669, con alto nivel de significancia al ser el valor p
=0.000 <a.=0.01 (1%), aceptandose la Hipotesis de investigacion H1.

Tabla 9. Correlacion entre el nivel de conocimiento de fiebre tifoidea y la atencion secundaria

Conocimiento de fiebre ., .
Atencion secundaria

tifoidea
Conocimiento de ficbre Cocficiente de correlacién de Spearman 1.000 0.587"
tifoidea Sig. (bilateral) 0.000
N 147 147
Coeficiente de correlacion de Spearman 0.587" 1.00
Atencion secundaria  Sig. (bilateral) 0.000
N 147 147

** La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).

Existe relacion positiva moderada siendo el valor r=0.587, con alto nivel de significancia al ser el valor p
=0.000 <a.=0.01 (1%), aceptandose la Hipotesis de investigacion H1.

Tabla 10. Correlacion entre el nivel de conocimiento de fiebre tifoidea y la atencion terciaria

Conocimiento de fiebre ., I
Atencion terciaria

tifoidea
. Coeficiente de correlaciéon de Spearman 1.000 0.0.534"
Conocimiento de fiebre _. .
tifoidea Sig. (bilateral) 0.000
N 147 147
Atencion terciaria Coecficiente de correlacion de Spearman 0.534™ 1.000
Sig. (bilateral) 0.000
N 147 147
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**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Existe relacion positiva moderada siendo el valor r=0.534, con alto nivel de significancia al ser el valor p

=0.000 <a=0.01 (1%), aceptandose la Hipotesis de investigacion H1.

DISCUSION

Sobre el objetivo general: Determinar la relacion existente entre el nivel de conocimiento sobre fiebre
tifoidea y las medidas preventivas en los pobladores del distrito de Chontali, 2023, en los resultados se
puede observar que mediante la aplicacion de la hipotesis se llegd a determinar que existe relacion
positiva alta siendo el valor r=0.756, con alto nivel de significancia al ser el valor p = 0.000 < a = 0.01
(1%), resultados que son similares a los obtenidos por Ronceros y Mendoza (19), quienes en su
investigacion determinaron que hay relacion entre las variables con valor r=0.698, con alto nivel de
significancia al ser el valor p = 0.000 < a = 0.01 (1%); por lo tanto, los resultados obtenidos en la
investigacion permiten establecer que el nivel de conocimientos alcanzado por el hombre es importante
para tomar medidas preventivas que ayuden a disminuir los altos indices de contagios y muerte que
significa contagiarse con la fiebre tifoidea.

Sobre el objetivo especifico relacionado con el nivel de conocimientos sobre fiebre tifoidea de los
pobladores del distrito de Chontali, 2023, se determind nivel medio con 72.10% (tabla 1), de los cuales el
sexo femenino es el que mas participo, ubicandose en el nivel medio con 8§9.86% (tabla 2), y sobre el
resultado de acuerdo al grupo etareo, la edad de 25 a 44 afios ha sido la que mayor participacion ha tenido,
observandose un nivel medio con el 49.66% (tabla 3) en el nivel medio de conocimientos sobre la
variable; resultados que son similares a los obtenidos por Ohanu y otros (16); Fusheini y Gyawu (4);
Ronceros y Mendoza (19) por el nivel de conocimientos obtenido en sus investigaciones que permiten
establecer similitud con la presente investigacion, y diferente a los determinados por Medhat y Aljanabay
(1), debido a factores como el tipo de poblacion donde se realizo6 el estudio, las costumbres, modo de vida
y los indicadores que se aplicaron para medir el nivel de conocimientos sobre fiebre tifoidea

Sobre los objetivos descriptivos especificos relacionados con el nivel de medidas preventivas sobre fiebre
tifoidea que utilizan los pobladores del distrito de Chontali, 2023, se encuentran en el nivel medio con
76.20% (tabla 4), de los cuales el sexo femenino es el que mas participo, ubicandose en el nivel medio con
63.27% (tabla 5), y sobre el resultado de acuerdo al grupo etario, la edad de 25 a 44 afios ha sido la que
mayor participacion ha tenido, observandose un nivel medio con el 53.75% (tabla 6) en el nivel medio de
conocimientos sobre la variable, resultados que son similares a los obtenidos por Raymundo y Bada (18);
y, Ronceros y Mendoza (19), incidiendo mas en el sexo femenino porque son quienes se encargan de
realizar actividades con la alimentacion sana en las familias, por lo que son quienes han participado

mayormente en la aplicacion de la investigacion.
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Sobre el objetivo: Identificar la relacion que hay entre el nivel de conocimientos sobre fiebre tifoidea y la
dimension atencion primaria de las medidas preventivas en los pobladores del distrito de Chontali, 2023,
existe relacion positiva alta siendo el valor r=0.669, con alto nivel de significancia al ser el valor p=0.000
<a=0.01 (1%), resultados que son similares a los obtenidos por Ronceros y Mendoza (19), esto debido a
que en ambas investigacion la atencion brindada primaria realizada a los miembros de la muestra de la
investigacion se refiere a la recibida en la primera linea de atencidon para la prevencion, diagnostico y
tratamiento de esta enfermedad, esto es en los establecimientos de salud mas cercanos.

Sobre el objetivo especifico: Identificar la relacion que hay entre el nivel de conocimientos sobre fiebre
tifoidea y la dimension atencidon secundaria de las medidas preventivas en los pobladores del distrito de
Chontali, 2023, existe relacion positiva moderada siendo el valor r=0.587, con alto nivel de significancia
al ser el valor p = 0.000 < o = 0.01 (1%), resultados que son similares a los obtenidos por Ronceros y
Mendoza (19), siendo la atencion secundaria sobre fiebre tifoidea realizada en los servicios de salud que
se proporcionan en un nivel mas especializado, generalmente en hospitales o clinicas de mayor
complejidad, donde se pueden manejar casos mas graves o complicados de la enfermedad.

Sobre el objetivo especifico: Identificar la relacion que hay entre el nivel de conocimientos sobre fiebre
tifoidea y la dimension atencion terciaria de las medidas preventivas en los pobladores del distrito de
Chontali, 2023, existe relacion positiva moderada siendo el valor r=0.534, con alto nivel de significancia
al ser el valor p = 0.000 < a = 0.01 (1%), resultados que son similares a los obtenidos por Ronceros y
Mendoza (19), referida la atencion terciaria de fiebre tifoidea a la atencion de los servicios de salud que se
brindan en instituciones altamente especializadas, como hospitales universitarios o centros de referencia,
donde se manejan casos complejos y complicaciones severas de la enfermedad. Este nivel de atencion se

enfoca en el tratamiento avanzado y la investigacion.
CONCLUSIONES

1. El nivel de conocimientos sobre fiebre tifoidea de los pobladores del distrito de Chontali, 2023, es
medio con 72.10%.

2. El nivel de conocimientos sobre fiebre tifoidea de los pobladores del distrito de Chontali, 2023, segin
género, es de nivel medio, con mayor incidencia en participacion del sexo femenino con 59.86%.

3. El nivel de conocimientos sobre fiebre tifoidea de los pobladores del distrito de Chontali, 2023, segin
grupo etareo, se encuentra en el grupo de edad de 25 a 44 afios con el 65.99% de los cuales el 49.66%
se encuentra en el nivel medio.

4. Las medidas preventivas sobre fiebre tifoidea que utilizan los pobladores del distrito de Chontali,

2023, es medio con 76.20%.
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. Las medidas preventivas sobre fiebre tifoidea que utilizan los pobladores del distrito de Chontali,

2023, segun género, es el sexo femenino con 82.31%, de los cuales el 63.27% se encuentran en el nivel

medio de medidas preventivas.

. Las medidas preventivas sobre fiebre tifoidea que utilizan los pobladores del distrito de Chontali,

2023, segun grupo etareo, se encuentra en el grupo de edad de 25 a 44 anos con el 65.99% de los cuales
el 53.75%.

Existe relacion significativa entre el nivel de conocimientos sobre fiebre tifoidea y la dimension
atencion primaria de las medidas preventivas en los pobladores del distrito de Chontali, 2023; con

relacion moderada de r=0.669 con significancia de p = 0.000 < a = 0.01 (1%).

. Existe relacion entre el nivel de conocimientos sobre fiebre tifoidea y la dimension atencion

secundaria de las medidas preventivas en los pobladores del distrito de Chontali, 2023, con relacion

moderada de r=0.587 con significancia de p = 0.000 < a = 0.01 (1%).

. Identificar la relacion que hay entre el nivel de conocimientos sobre fiebre tifoidea y la dimension

atencion terciaria de las medidas preventivas en los pobladores del distrito de Chontali, 2023, con

relacion moderada de r=0.534 con significancia de p = 0.000 < o = 0.01 (1%).

10. Existe relacion entre el nivel de conocimiento sobre fiebre tifoidea y las medidas preventivas en los

pobladores del distrito de Chontali, 2023, con relacion alta de r=0.756 con significancia de p = 0.000 <
a=0.01 (1%).
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